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Rezumat: Comunicarea eficienta in parneteriatul gradinita-familie reprezintd
nucleul intregului proces de formare al prescolarului atat la nivel cognitiv, cadt si in calitate
de entitate sociala pregatita pentru viata. Pornind de la particularitdtile prescolarilor, in
acest studiu am evidentiat mijloacele prin care copiii socializeazd, isi dezvolta abilitdtile de
comunicare §i interactiune si am pus un accent deosebit pe rolul comunicarii dintre cadrul
didactic si parinti, modul in care se poate realiza, precum si dimensiunile pe care se extinde.
Doar printr-o comunicare eficienta putem influenta pozitiv nivelul de socializare al
prescolarilor si dezvoltarea armonioasa a personalitatii acestora.
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Abstract: Effective communication between kindergarten and family represents the
entire preschool childs development process, both at the cognitive level and as a social being
prepared for life. Strating from the particular characteristic of prechoolers, this study
highlights the means through which children socialize, develop their communication
between teachers and parents the ways in which it can be achieved,as weel as the dimensions
it encompasses.Only through effective communication can we positively influence
preschoolers level of socialization and the harmonious development of their personality.
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Prescolaritatea este considerata o perioada fundamentald in dezvoltarea individului,
avand o importanta cruciald pentru succesul scolar ulterior si pentru formarea personalitatii
de adult. In acest interval, implicarea parintilor in viata copilului este esentiald [3, p. 14] si
tot de atat de esential este si procesul de formare pe care 1l proiecteaza si gestioneaza cadrul
didactic.

Aceasta etapa de varstd reprezintd timpul educatiei primare a individualitatii, fiind
perioada in care se cristalizeaza bazele relatiilor interpersonale si se structureaza acele
comportamente care indica un grad sporit de sistematizare a vietii psihice.

Dezvoltarea sociala este un proces dinamic si ambivalent, in care copiii, pe masura ce
se integreaza tot mai mult In colectivitatea sociald, se afirma concomitent ca personalitati
distincte. Procesul de 1insusire (internalizare) a mnormelor, valorilor si cunostintelor
comunitatii si societatii poartd numele de socializare [4, p. 136] si se realizeazd prin
comunicare participativa. Din firea lor, agsa cum sustin studiile de specialitate:

e Majoritatea copiilor intrd in perioada prescolard ca indivizi dinamici, dornici de
experienta si plini de entuziasm.
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e Manifestd un interes crescut fatd de sine si fatd de mediul inconjurator, avand o
nevoie intensa de a explora, a analiza si a fi creativi. Sunt caracterizati de o curiozitate vie si
de un puternic sentiment de mirare/ uimire.

e Doresc sa stabileasca relatii armonioase cu adultii si cu egalii (colegii), fiind
incantati de comunicare. Isi dezvolta increderea, respectul de sine si autocontrolul. Adesea,
aleg sd lucreze 1n perechi sau 1n grupuri mici, unii dintre ei putdnd manifesta incipient
aptitudini de lider.

e Se observa o evolutie a concentrarii, tenacitatii, independentei si perseverentei. Cu
toate acestea, pot opta uneori si pentru jocul solitar.

o Sunt atrasi si se bucurd de povesti, rime si muzica, fiind entuziasmati de exersarea
ritmurilor si a dansului.

o Prefera activitatile si distractiile dinamice si devin din ce n ce mai independenti din
punct de vedere fizic [3, p. 14].

Toate aceste activitati sunt mijloace prin care copiii socializeaza, isi dezvolta abilitatile
de comunicare si interactiune.

Socializarea este un proces care debuteaza chiar din prima clipa a vietii si joaca un rol
deosebit de important in anii prescolari, cand copilul incepe s perceapa actul de comunicare
ca mijloc de exteriorizare, de stabilire a contactului, Intelegénd colectivitatea din care face
parte.

Acest proces necesitd participarea activa atat a adultilor, cat si a copiilor. Parintii
stabilesc asteptarile privind comportamentul adecvat al copiilor, definind raspunsurile si,
eventual, consecintele pentru anumite conduite. Copiii, la randul lor, participa activ la acest
fenomen. Ceea ce intentioneaza ei depinde, partial, de modul 1n care analizeaza contextul in
care se afla si de aprecierea lor critica asupra informatiei considerate acceptabile [4, p. 136].

Socializarea reprezintd actiunea fundamentala de transmitere a culturii si a organizarii
sociale catre generatiile urmatoare, garantand astfel continuitatea, stabilitatea si perpetuarea
societatii. Pentru a putea participa la viata sociald comuna, copiii invatd, in primul rand,
limba materna, isi insusesc normele si valorile si preiau traditiile comune. In acest fel, toti
membrii societatii recunosc aceleasi valori si utilizeazd aceleasi reguli in construirea
relatiilor interpersonale si sociale [6, p. 67].

Pentru a se integra in societate, copiii trebuie sa internalizeze categoriile sociale,
rolurile, regulile si asteptarile membrilor familiei si ale comunitatii. Circumstantele
favorabile pentru socializarea copilului sunt mediile sociale echilibrate. Socializarea
eficientd asigurd, de exemplu, ca un copil care se identifica drept fatd va nsusi regulile de
comportament considerate potrivite pentru fete, asa cum acest comportament este definit in
cadrul grupului social respectiv. Pentru a intelege cerintele acestui rol, copilul trebuie sa
dispuna de anumite deprinderi si abilitati [4, p. 136].

Comunicarea participativa dintre educator si familie asigura socializarea copilului,
care debuteaza in prima copildrie, in familie si se dezvolta pe tot parcursul vietii, prin
incadrarea In diverse institutii de invatamant, dar si prin incadrarea in procesul de munca.

Comunicarea educationald in parteneriatul gradinita-familie reprezintd elementul
cheie in socializarea copilului, astfel comunicarea poate fi stabilitd de comun acord cu
parintii prin:

o Intrevederile individuale regulate: Acestea servesc la examinarea progresului
prescolarului si la identificarea domeniilor de dezvoltare care necesita activitati suplimentare
simple, usor de realizat acasd. Prin discutarea modului in care copilul ,reactioneaza la
variatele activititi” recomandate, ,,parintele se simte implicat in viata puiului sdu” si constata
continuitatea legaturii dintre ,,acasd* si ,la gradinita“. Astfel, parintele initiazd diverse
discutii referitoare la ingrijordrile pe care le are, se simte valorificat in rolul sdu si se
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concentreazd pe monitorizarea copilului. Cadrele didactice pot evalua, la randul lor, daca
abilitatile parentale necesitd imbunatatire si pot oferi diferite materiale pentru a-si creste
cunostintele si competentele parentale. Aceste intrevederi au, insa, un puternic caracter de
intimitate.

e Asistarea parintilor la activitati: Parintii pot asista la activitatile din cadrul
gradinitei, context in care prescolarul ,,va percepe cd este in siguranta in prezenta parintilor”,
fiind astfel mai deschis spre explorare. in acelasi timp, ,,se va realiza un transfer de abilitati
practice si cunostinte, de la cadrul didactic spre parinte”, privind amenajarea zonelor,
comunicarea eficienta cu copilul si supravegherea prudenta a acestuia intr-o altd imprejurare
decat cea familiala.

e Comunicarea la distanta: ,,Comunicarea prin discutii telefonice sau prin email, ori
prin intermediul site-ului institutiei” este o forma utilizata frecvent in perioadele cand
parintii nu dispun de timpul necesar pentru a participa la toate Intdlnirile organizate la
gradinita.

o Intdlniri de grup tematice: Organizarea unor ,,intalniri de grup cu parintii” se refera
la grupuri de familii care se confruntd cu aceeasi problematicd sau care au reusit sa
depaseasca probleme similare. Acest format permite schimbul de experienta si suportul
reciproc.

o Comunicarea imediata a informatiilor: Oferirea de ,,noutati” parintilor in timpul
aducerii si preluarii copilului de la gradinitd are o ,.structurd mai redusd” fatd de formele
precedente. Astfel, ,toatd informatia transmisd de la parinte si invers este centratd cu
precadere asupra activitatilor prescolarului” pentru intreaga zi petrecutd in institutie sau
acasd. Aceastd ocazie scurtd este un prilej de dialog spontan, in care parintii si prescolarii
pot impartasi momentele relevante ale zilei [1, p. 45].

Datorita parteneriatului gradinitd-familie, toti cei trei actori principali (familia,
educatorii si copilul) ,,au de beneficiat”. Vom enumera unele din principalele avantaje atat
pentru familie, copil, cat si pentru cadrul didactic.

Avantaje pentru membrii familiei

e Implicare activa si constientizare: Parintii care ,,participa la activitatile din grupa”
se percep ca fiind utili si sustinatori ai educatiei si devin ,,mai constienti de functiile pe care
le au” in dezvoltarea copilului.

e Dezvoltare a abilitatilor parentale: Multi parinti (in special, cei cu un singur copil)
pot avea dificultati in gestionarea copiilor alintati, neprietenosi sau indaratnici, deoarece
acestia nu au ocazia sa interactioneze frecvent cu alti copii de aceeasi varsta (si se joace, sa
discute, sa imparta jucariile). Fiind in preajma copilului lor, adultul ,,invata cum sa-1 dezvolte
in relatie cu alti prescolari” proveniti din diverse medii, nationalitdti sau etnii diferite.
Périntele observd comportamentul si jocul, si, In consecintd, ,invatd multe despre
dezvoltarea si cresterea lui”.

e Relatii sociale extinse: Adultul isi cunoaste mai bine prietenii copilului, iar ulterior
»intre parinti se leaga legaturi durabile” de prietenie [2, p. 43].

Avantaje pentru educatori

e Sprijin si individualizare: ,,prezenta unuia” sau doi ,,parinti in sala de grupa il ajuta
pe educator” s particularizeze activitatea, sa lucreze in grupuri mai mici si sa ,,acorde mai
mult timp” fiecarui copil.

¢ Observarea comportamentelor parentale: Educatorul poate ,,observa” daca ,,parintii
realizeaza sarcina/sarcinile in locul copilului”, daca se implica in clarificarea problemelor
sau il lasd sd incerce mai Intdi singur; de asemenea, poate ,,observa daci ii stimuleaza
initiativa” sau nu.
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e Culegerea de informatii culturale si personale: Educatorul afld ,,lucruri importante
despre manifestarile culturale ale familiilor, despre aptitudinile, abilitatile si pasiunile
parintilor”, informatii care pot servi ulterior la realizarea sarcinilor educationale [2, p. 44].

Avantaje pentru copil

e Individualizare si cooperare: ,Prezenta adultilor in grupd” contribuie la
»particularizarea activitatilor”, oferind ,,timp mai mult pentru fiecare copil” si facilitind
structurarea activitatilor de invatare-instruire prin cooperare.

¢ Securitate emotionala si raspuns rapid: Copilul se simte in siguranta prin faptul ca
,,s€ reduce timpul de asteptare”, este auzit imediat si ,,i se raspunde la diferite Intrebari” [2,
p. 44].

In fond, comunicarea dintre familie si cadrul didactic se realizeazi pe mai multe
dimensiuni care coreleaza intre ele si asigura socializarea copilului:

Dimensiunea informativa

Rolul acestei dimensiuni consta in calitatea, cantitatea, forma si continutul informatiei
care este transmis. Cadrul didactic trebuie sa-ti asume responsabilitatea de a informa corect,
la timp, pentru a se putea interveni in timp rezonabil, daca este cazul. Informatia comunicata
trebuie sa vizeze activitatea de dezvoltare a copilului, modul in care se implica in activitatile
desfasurate, reusita acestuia, comportamentul si alte aspecte relevante pentru dezvoltarea
armonioasa a copilului. Aceastd dimensiune se poate realiza si in directie inversd, de la
parinte spre cadrul didactic, insd scopul raméane acelasi.

Dimensiunea de pozitionare

Din aceasta perspectiva se definesc rolurile si pozitiile partenerilor in procesul de
comunicare. Atat cadrul didactic, cat si parintele trebuie sa-si cunoasca pozitia sa 1n raport
cu celalalt, dar si cu copiii, cu managerul institutiei, cat si cu personalul angajat. Aceasta
pozitionare corectd contribuie la mentinerea unui echilibru in comunicare si la evitarea
conflictelor sau a suprapunerilor de responsabilitati. Astfel, cadrul didactic isi valorifica
expertiza pedagogicd, iar pdrintele isi aduce contributia prin cunoasterea copilului si
implicarea afectiva, crednd impreund un parteneriat bazat pe respect reciproc, incredere si
colaborare eficienta.

Dimensiunea de mobilizare

Comunicarea are rolul si de mobilizare a colectivului de parinti pentru anumite actiuni
benefice pentru desfasurarea activitatilor din gradinita. Actul de comunicare este intotdeauna
o tentativa de influentare a celuilalt. Propunandu-i celuilalt o idee/ o activitate, cadrul
didactic lanseaza o informatie despre activitatea propusa la care celdlalt va trebui sa se
pozitioneze prin accept sau refuz, dar urmarindu-se binele copilului.

Dimensiunea relationald

Orisice proces de comunicare presupune un act de relationare, mai ales daca vorbim
de parteneriatul gradinita-familie. In timpul relationarii dintre partenerii procesului
instructiv-educativ apar numaidecdt sentimentele de simpatie-antipatie, acceptare-
neacceptare, atragere-respingere. Toate acestea sunt determinate de o multime de factori,
precum stilul de comunicare adoptat, nivelul de empatie si deschidere, experientele
anterioare de interactiune, valorile si convingerile personale, asteptarile reciproce, climatul
emotional al mediului educational, precum si modul in care sunt gestionate diferentele de
opinie sau eventualele conflicte, toate contribuind la conturarea calitatii relatiilor si a
eficientei colaborarii. In acest mod, comunicarea aduce relatia gradinita-parinti de la esenta
la existenta.

Dimensiunea normativa

Nu poti comunica fara a te afla intr-un sistem minim de reguli Tmpartasite. Aceste
reguli tin de actele normative existente in institutie fie la nivel de intreg sistemul educational,
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fie la nivel de institutie, in particular, dar ele trebuie comunicate si respectate. Normele se
deduc si din principiile de viata pe care le au partenerii de comunicare. Unele legi/ norme
sunt scrise, altele nescrise, dar functioneaza cu toatd puterea de exersare.

Dimensiunea instructiv-educativa

Comunicarea In acest sens reprezintd nucleul procesului de invatdmant, reunind
transmiterea de cunostinte (instruire) ce contribuie la formarea personalitatii, valorilor si
atitudinilor (educatie). Cea mai mare parte a timpului petrecut in institutiile prescolare
trebuie sd fie axatd pe dimensiunea instructiv-educativa, deoarece aceastd perioada
reprezintd o etapd fundamentald in formarea deprinderilor de bazad, a limbajului, a
capacitatilor cognitive si socio-emotionale ale copilului, constituind temelia dezvoltarii
ulterioare si facilitdnd integrarea armonioasa in mediul scolar si social.

Dimensiunea etica

Aceasta reprezintd ansamblul de valori, norme si principii morale care ghideaza
comportamentul, deciziile si actiunile umane sau organizationale, evaluandu-le prin prisma
binelui, dreptatii si responsabilitatii. Tot ce promoveaza cadrul didactic, cat si parintele
trebuie sa treaza filtrul eticii, sa fie corect, onest si sa nu puna in lumina negativa atat propria
personalitate, cat si personalitatea partenerilor de comunicare.

Asadar, printr-o intelegere armoniasa a atributiilor fiecdrui partener implicat in
formarea personalitétii n devenire — a copilului, va fi posibila pregatirea acestuia pentru
viata, pentru planul individual, dar si cel social.
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