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Rezumat: Prevenirea si combaterea violentei in familie, ca element al politicii nationale de
ocrotire §i sprijinire a familiei, reprezinta o preocupare majora a Guvernului Republicii Moldova.
Prin adoptarea legii-cadru cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie s-a facut un
pas important in crearea mecanismului institutional si operational de solutionare a cazurilor de
violenta in familie, marcdnd asumarea s§i implementarea de catre Republica Moldova a
angajamentelor internationale de respectare a drepturilor omului.

Scopul studiului este de a analiza modificarile reglementarilor privind violenta impotriva
femeilor si violenta in familie, de a evidentia neajunsurile in mecanismul de aplicare a acestor
reglementari cu propunerea anumitor solutii.

Cuvinte-cheie: autoritdtile publice, violenta, tehnologii informationale

Abstract: The prevention and combating of family violence, as an element of the national
policy of protecting and supporting the family, represents a major concern of the Government of the
Republic of Moldova. Through the adoption of the framework law on the prevention and combating
of family violence, an important step was taken in the creation of the institutional and operational
mechanism for solving cases of family violence, marking the assumption and implementation by the
Republic of Moldova of international commitments to respect human rights. The purpose of the study
is to analyze the changes in regulations regarding violence against women and domestic violence, to
highlight the shortcomings in the mechanism for applying these regulations and to propose certain
solutions.
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Introducere

Violenta impotriva femeilor si violenta In familie reprezintd una dintre cele mai grave si
raspandite infractiuni in lume, prin care se incalca drepturile si demnitatea femeilor. Acest fenomen
existd in toate statele lumii, indiferent de modul de organizare politicd sau economica a acestora,
bunastarea societatii, rasa, cultura®.

Conform Legii Republicii Moldova cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie,
Nr. 45 din 01.03.2007 violenta in familie reprezinta acte de violentd fizica, sexuald, psihologica,
spirituald sau economicd, cu exceptia actiunilor de autoapdrare sau de aparare ale altei persoane,
inclusiv amenintarea cu asemenea acte, comise de catre un membru de familie in privinta altui
membru al aceleiagi familii, prin care s-a cauzat victimei prejudiciu material sau moral 2.

Violenta poate fi de mai multe forme: fizica, psihologica, sexuald, spirituald, economica ori
abuz economic. Orice forma de violenta se manifesta prin anumite actiuni din partea agresorului fata
de victima.

De exemplu, violenta fizica se manifesta prin imbranciri, palmuiri, loviri cu/de obiecte, lovituri
CU picioarele sau cu pumnul, tragere de par, izbirea victimei de pereti sau de mobila, sugrumare, etc.

Violenta psihologica se manifesta prin: umiliri si Tnjuraturi, batjocorire, criticarea opiniilor sau
sentimentelor, amenintari cu bataia, amenintare ca o sa ia copii, folosirea copiilor pentru a trezi
sentimente de vind, neglijare, amenintare, distrugere demonstrativd a obiectelor, manipulari
psihologice sau izolarea fortata de prieteni, familie, copii, scoald si/sau serviciu, etc. Abuzul emotional
este grav, deoarece ranile emotionale ar putea sa se vindece foarte greu.

Violenta sexuald se manifestd prin: constrangere la relatii sexuale sau atingeri nedorite,
contactul sexual continuat dupa cererea de a-1 opri, sau fortarea cuiva sd se supuna la o relatie sexuala
neprotejatd sau umilitoare.

Violenta spirituala se manifestd prin: limitarea sau interzicerea practicarii unui cult religios sau
unui mod de viata.

Violenta economica se manifesta prin: interzicerea de a avea sau pastra un serviciu, limitarea
accesului la veniturile si bunurile familiei, de a avea bani proprii, lipsire de mijloace de existenta
precum hrana, medicamente, etc.

Abuz economic: incercarea de a face persoana dependenta financiar, de exemplu mentinerea
unui control total asupra resurselor financiare, ingradirea accesului la bani, interzicerea frecventarii
scolii/continudrii studiilor sau angajirii la un post de munca®,

Caracteristicile principale ale violentei in familie sunt urmatoarele:

- violenta in familie este un comportament invatat;

- violenta in familie este un comportament repetitiv si cuprinde diferite tipuri de abuz care pot
trece dintr-unul in altul sau in combinatie;

- faptuitorul este cauza violentei domestice si nu consumul de alcool, victima sau relatiile dintre
ei;

- pericolul pentru victima si copii creste pe timpul separarii dintre parteneri;

- comportamentul victimei depinde de modurile de supravietuire la care a aderat®.

Ihttps://msmps.gov.md/wp-content/uploads/2021/04/Raport-2020-privind-violen%C8%9Ba-%C3%AEn-familie-
%C8%99i-fa%C8%9B%C4%83-de-femei.pdf  Raport-2020-privind-violenta-in-familie-si-fata-de-femei.pdf  (vizitat
01.12.2025)

2 Legea Republicii Moldova cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie. Nr. 45 din 01.03.2007. in:
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 18.03.2008, nr. 55-56.

3 https://ardom.ro/articole/ce-este-violenta-in%20familie Drepturile omului. (vizitat 01.12.2025)
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Cum demonstreaza practica, cu regret, violenta in familie are un caracter ciclic, care nu se
opreste de la sine. Dupa ,,explozii de violentd” vine o perioadd de impdacare, momente 1n care
agresorul promite ca ,,nu se va mai intdmpla”, dupa care vine o altd ,,furtund”. Cu timpul, actele de
violenta devin tot mai frecvente si mai grave, iar perioadele blande devin tot mai scurte sau dispar cu
totul si ciclul de violenta continua.

Prevenirea si combaterea violentei in familie, ca element al politicii nationale de ocrotire si
sprijinire a familiei, reprezinta, demult, o preocupare majora a Guvernului Republicii Moldova. Mai
intéi, prin adoptarea, n anul 2007, a legii-cadru cu privire la prevenirea si combaterea violentei in
familie s-a facut un pas important in crearea mecanismului institutional si operational de solutionare
a cazurilor de violenta in familie, marcand asumarea si implementarea de catre Republica Moldova a
angajamentelor internationale de respectare a drepturilor omului. In al doilea rand, prin infiintarea, in
anul 2023, a Agentiei Nationale de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si a
Violentei in Familie — autoritate administrativd centrald din subordinea Guvernului Agentia Nationala
de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si a Violentei in Familie, autoritate
administrativi centrald din subordinea Guvernuluil.

Scopul studiului este de a analiza modificarile reglementarilor privind violenta impotriva
femeilor si violenta in familie, de a evidentia neajunsurile in mecanismul de aplicare a acestor
reglementari cu propunerea anumitor solutii.

Metodologia cercetarii

Pentru elaborarea acestui studiu au fost folosite diferite metode de cercetare ca: metoda
rationald, care a fost aplicata la studiul juridic al fenomenului; metoda analizei logice, axatd pe ideea
utilizdrii ragionamentelor logice, metoda ce a permis argumentarea juridicd a opiniilor contrare,
inclusiv a interpretdrilor legale a reglementarilor; metoda analizei critice, care a permis sintetizarea
si examinarea, inclusiv critica, a prevederilor normative; etc.

Rezultate

Astfel, cum mai am mentionat, conform ultimelor modificari, si anume in anul 2023, in
Republica Moldova a fost infiintatda Agentia Nationala de Prevenire si Combatere a Violentei
impotriva Femeilor si a Violentei in Familie — autoritatea administratiei publice sub ordinea
Guvernului. Rolul formarii Agentiei Nationale de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva
Femeilor si a Violentei in Familie (ANPCV) consta in implementarea si coordonarea politicii publice
impotriva violentei asupra femeilor si in familie, si in promovarea dialogului intre sectoarele public,
necomercial si societatea civild pentru protejarea drepturilor femeilor?.

Reiesind din misiunea sa ANPCV a elaborat [Instructiune privind mecanismul de
cooperare intersectoriala in cazurile de violenta in familie, datorita careia este posibil sa fie stabilit
procesul de interactiune intre reprezentantii diferitor autorititi publice cu competente in domeniu, in
vederea instituirii unui sistem intersectorial eficient de cooperare in cazurile de violenta in familie.

La fel, ANPCV a elaborat principii pe care este posibila sa fie organizatd cooperarea
intersectoriald pentru asistenta si protectia victimelor violentei in familie®:

1) principiul egalitatii de gen— conform acestui principiu, institutiile responsabile de
interventia, in cazurile de violentd in familie, sunt obligate sd asigure cooperarea intersectoriala,

! https://anpcv.gov.md/en Agentia Nationald de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si a Violentei in
Familie, autoritate administrativa centrald din subordinea Guvernului (vizitat 01.12.2025)
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pornind de la constientizarea conexiunii intre egalitatea de gen si violenta 1n familie si, recunoscand
faptul ca, violenta in familie reprezintd o expresie a relatiilor inegale de putere intre femei si barbati;

2) principiul abordarii individuale si centrate pe victima prevede ca drepturile, necesitatile si
doleantele victimelor violentei in familie trebuie sa fie prioritare, fiind luate in considerare diverse
riscuri si vulnerabilitati, impactul deciziilor, actiunile intreprinse, inclusiv evitarea victimizarii
secundare a victimelor violentei in familie;

3) principiul respectarii drepturilor omului consta in interventia intersectoriald, care este bazata
pe standardele internationale in domeniul drepturilor omului, victimele violentei in familie fiind
asigurate cu servicii de plasament, asistenta juridica, asistentd medicala, consiliere psihologica, si
tratate cu respect si demnitate, asigurand autonomia victimelor violentei in familie. Principiul
presupune respectarea drepturilor agresorilor si tratarea lor cu respect si demnitate;

4) principiul sigurantei si securitdtii victimelor violentei In familie prevede cooperarea
intersectoriald, care este necesar sa fie oferita astfel, incat sa fie prioritizate siguranta si securitatea
victimelor violentei in familie, si a copiilor acesteia;

5) principiul abordarii sensibile la dimensiunea de gen, varsta si mediul cultural — cooperarea
intersectoriald este necesar sa fie asiguratd cu recunoasterea dinamicii de gen, a impactului si
consecintelor violentei Tmpotriva femeilor, circumstantelor individuale si experientelor de viata ale
femeilor si fetelor, luand 1n considerare varsta, cultura, etnia si preferintele lor lingvistice;

6) principiul nediscrimindrii — subiectii violentei in familie este nececar sd fie tratati fara
discriminare bazata pe sex, rasa, culoare, limba, religie, opinii politice sau orice alte opinii, origine
nationala sau sociald, apartenentd etnica, avere, nastere, stare civild, statut educational si socio-
economic, dizabilitate sau oricare alt criteriu;

7) principiul respectarii confidentialitatii — confidentialitatea este necesar sa fie respectatd la
toate etapele cooperdrii intersectoriale;

8) principiul responsabilizarii agresorilor familiali — agresorul poarta raspundere conform legii
pentru actele de violenta produse in familie;

9) principiul cooperdrii si interoperabilitatii — organele abilitate cu competente in domeniu vor
interveni prompt, pe domeniul de competenta, la fiecare sesizare despre actele de violenta in familie
si vor coopera in vederea stabilirii tuturor circumstantelor cauzei, asigurarii protectiei victimei si
tragerii la rdspundere a agresorului.

Suntem pe de plin de acord cd numai prin cooperarea tuturor autoritatilor publice competente,
intr-devar, este posibila combaterea si prevenirea violentei in familie. Rolul si mecanismul de
cooperare a acestor autoritati ANPCV a redat prin urmatotarea schema:
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Mecanismul de cooperare intersectoriala
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Analizand schema data, putem mentiona ca prin ea, foarte bine este determinat rolul fiecarui
reprezentant al autoritatii publice si etapele de procedura. Astfel, de identificarea cazului de violenta
in familie, de inregistrarea fiecarui caz, de evaluarea riscului si de informarea victimei despre dreptul
la asistenta juridicad garantatd de stat (avocat de stat) sunt competenti urmdtorii reprezentanti ai
autoritatilor/institutiilor publice: politist, asistent social si medic.

In cazul riscului inalt pentru victima, ne bucuram ca indiferent, daca victima este de acord sau
nu, politistul este obligat sa elibereze ordinul de restrictie de urgentd pe numele agresorului, pe un
termen de pana la zece zile, pe baza céaruia deja agresorul este obligat sa pardseasca locuinta comuna
cu victima. Tn cazul nivelului de risc moderat, reprezentantul politiei este in drept si aplice o
avertizare scrisa agresorului.

In toate cazurile de risc (mic, moderat, inalt), rolul important fi apartine comisiei (echipei)
multidisciplinare, fomata in comunitate din asistentul social in calitate de coordonator, primar, ofiter
de sector, medicul de familie, si alti actori comunitari (cadre didactice, etc.). Echipa multidisciplinara
comunitara este responsabila de elaborarea planului individualizat de asistenta, plasarea victimei intru
centru/refugiu pentru victimele violentei domestice (in caz de necesitate), si asistarea in obtinerea
ordonantei de protectie. Pentru orientarea membrilor echipelor multidisciplinare teritoriale n
abordarea integratd si eficientd a legislatiei din acest domeniu si pentru prestarea unor Servicii
calitative victimelor, Tn anul 2018, a fost elaborat Ghid pentru echipe multidisciplinare teritoriale
privind modul de abordare a cazurilor de violentd in familie?.

In continuare, de eliberarea ordonantei de protectie pe numele victimei, este responsabil
avocatul de stat pentru depunerea cererii la instanta de judecata, si judecatorul, care pe baza probelor
intemeiate, in timp de 24 de ore, este responsabil de emiterea ordonantei, pe un termen de pana la 90
de zile, iar agresorul, in urma eliberarii ordonantei de protectie este obligat sa paraseasca locuinta
comuna cu victima, $i sd tina distanta de la ea cel putin 300 m.

! https://antiviolenta.md/wp-content/uploads/2021/02/Ghid-EMT-WEB-romana.pdf Ghid-EMT-WEB-romana.pdf
(vizitat 05.12.2025)
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De executarea si ordinului de restrictie de urgentd, si ordonantei de protectie de catre agresor
este responsabil atat politist, cat si consilier de probatiune. Programul adresat consilierilor de
probatiune, care are ca scop reabilitarea agresorilor familiali de catre ei este prevazut in Ghidul
consilierului de probatiune in activitatea cu programe probationale, elaborat in anul 2017. Ideea
centrald a acestui program consta in crearea contextului de schimbare al comportamentului violent la
cel non-vilent pentru agresorii familiali. Acest program a fost adaptat la contextul Republicii Moldova
n baza Modelului DULUTH ,,Crearea unui proces de schimbare pentru barbati care maltrateaza” si
vine sa ajute consilierul de probatiune cu un cadrul conceptual si tehnici care sa-i ghideze n
activitatea de comunicare pentru un impact comportamental in randul celor care comit abuzuri in
familiel.

Din cele analizate, putem concluziona ca statul, pe parcursul anilor, a determinat foarte clar
competenta fiecarui participant in procedura din domeniul prevenirii si combaterii violentei in
familie.

Discutii

Ce se refera la modificari in cadrul normativ, in ultimii ani, privind acest domeniu, putem
mentiona urmatoarele:

- Prin Legea nr. 252 din 10 iulie 20252 au fost efectuate modificiri in Legea Republicii Moldova
cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie Nr. 45 din 01.03.2007. La art. 2, la definitia
violentei fizice, in afara de vatamarea intentionata a integritdtii corporale ori a sanatatii, S-a adaugat
notiunea de maltratare. La definitia violentei psihologice s-a adaugat: inclusiv prin intermediul
tehnologiilor informationale sau al comunicatiilor electronice. La definitia violentei economice s-a
adaugat: extragere mijloacelorde pe conturile bancare ale victimei fara permisiunea acesteia;
impunere la munci grele si nocive in detrimental sanatatii, inclusiv a unui membru de familie minor;
alte actiuni cu effect similar. Ne aliniem de opinie cd, incriminarea actelor de persecutie reprezinta un
pas esential in recunoasterea violentei psihologice si digitale ca forme grave de violenta, cu impact
profund asupra vietii, sigurantei si sanatatii victimelor.

- La fel, Codul penal al Republicii Moldova a fost completat cu 0 noud norma care incrimineaza

actele de persecutie (stalking), inclusiv in mediul online.

Astfel, Codul penal® a fost completat cu Articolul 169 — Acte de persecutie, care prevede:

Articolul 169'. Acte de persecutie

(1) Persecutarea in mod sistematic a unei persoane cdreia i s-a cauzat o stare de anxietate,
frica pentru siguranta proprie ori a rudelor apropiate, fiind constransa sa isi modifice conduita de
viatd, savarsita prin:

a) urmarirea persoanei, inclusiv prin intermediul tehnologiilor informationale sau al retelelor
de comunicatii electronice;

b) supravegherea locuintei persoanei, a locului de munca sau a altor locuri frecventate de catre
aceasta;

https://old.probatiune.gov.md/tc_userfiles/file/Instructiuni_regulamente/Ghidul%20consilierului%20de%20proba%C8
%9Biune%20%C3%AENn%20activitatea%20cu%20programe%20proba%C8%9Bionale.pdf Ghidul consilierului de
probatiune 1n activitatea cu programe probationale (vizitat 05.12.2025)

2 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=150197&Ilang=ro Legea Republicii Moldova pentru modificarea unor
acte normative. Nr. 252 din 10.07.2025. Tn: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 14.08.2025, nr. 430-433. (vizitat
05.12.2025)

3 Codul penal al Republicii Moldova. Nr. 985-XVI din 18.04.2002. Tn: Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
13.09.2002, nr. 128-129.
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C) contactarea sau incercarea de a contacta prin orice mijloc sau prin intermediul altei
persoane, se pedepseste cu amenda in marime de la 500 la 750 de unitati conventionale, sau cu
munca neremuneratd in _folosul comunitatii de la 120 la 180 de ore, sau cu inchisoare de pana la 2
ani.

(2) Aceleasi actiuni savdrsite asupra unui membru de familie se pedepsesc cu amendd in
marime de la 600 la 1000 de unitati conventionale, sau cu muncad neremunerata in folosul comunitatii
de la 180 la 240 de ore, sau cu inchisoare de pdna la 3 ani.

Prevederile vor intrain vigoare la data de 14 februarie 2026. Suntem de acord cu opinia autorilor
de specialitate ca noile prevederi consolideazd cadrul legal de protectie a victimelor si ofera
autoritatilor instrumente clare pentru sanctionarea comportamentelor de hartuire repetata si intruziva.

Numai, practica demonstreaza cd, problemele in implementarea prevederilor prin tehnologiile
informationale sau al comunicatiilor electronice vizeaza lacune in infrastructura (acces inegal,
viteza), securitatea cibernetica (riscuri, confidentialitate), competente digitale (lipsa personalului
calificat, alfabetizare redusa), costuri (investitii mari initiale), reglementari (inca lente),
si rezistenta la schimbare (utilizatori, institutii), ducand la excludere digitala si ineficienta, in ciuda
potentialului de transformare digitald a guvernantei, serviciilor si economiei.

De exemplu, probleme in infrastructura si acces se manifesta prin aceea ca zone rurale sau au
conectivitate slaba sau n-au deloc, ori infrastructurd este invechitd, insuficientd pentru aplicatii
avansate; lipsa de personal calificat — dificultatea de a gasi experti In securitate; investitii majore —
costuri ridicate pentru implementarea, intretinerea si modernizarea sistemelor IT; esecul adoptiei —
utilizatorii nu adopta noile platforme din cauza complexitatii; lipsei finatelor etc.

Pentru implementarea cu succes a prevederilor normative sus-mentionate este necesard o
abordare holistica, cu investitii In infrastructurda, formarea personalului, securitate si un cadru
legislativ adaptabil, pentru a preveni violenta psihologica prin intermediul tehnologiilor
informationale sau al comunicatiilor electronice.

Concluzii:

Din cele analizate putem generaliza ca, intr-devar, modificarile efectuate prin Legea Nr. 252
din 10.07.2025, in domeniul violentei domestice, este nu numai un un pas decisiv in armonizarea
legislatiei nationale cu prevederile Conventiei de la Istanbul si cu standardele internationale de
protectie a victimelor violentei, dar si un semnal puternic cad Republica Moldova a ales sa protejeze
demnitatea si drepturile fiecarei femei si fete.

Numai pentru aplicarea reglementarilor noi cu privire la prevenirea si combaterea violentei in
familie, pentru protejarea mai buna a victimelor violentei de familie, si anume in cazul violentei
psihologice prin intermediul tehnologiilor informationale sau al comunicatiilor electronice, actelor
de persecutie, este necesar sa fie efectuat inca mult de catre stat: investitii in infrastructura (viteza
internetului), utilajul tehnic modernizat pentru autoritatile/institutiile competente, programele
eficiente, si cel mai principal, personalul calificat.
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