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Rezumat: Inteligenta artificiala este considerata o tehnologie determinanta a viitorului, care poate
avea atdt avantaje cat §i dezavantaje. De aceea, atdt profesorul cat si studentul trebuie sa invete a
utiliza aceasta tehnologie inspirata de om, cu elemente din inteligenta cognitiva si emotionala,
capabila sa fie constienta de sine in interactiunile cu ceilalti, sa ia decizii. Astfel, institutiile de
invatamant trebuie sa isi formeze studentii i profesorii pentru a face fata provocarii revolutiei IA.

Cuvinte cheie: inteligenta artificiala, pagina web, sistemul de management al invatarii Moodle.

Abstract: Artificial intelligence is considered a determining technology of the future, which can have
both advantages and disadvantages. Therefore, both the teacher and the student must learn to use this
human-inspired technology, with elements of cognitive and emotional intelligence, capable of being
self-aware in interactions with others, to make decisions. Thus, educational institutions must train
their students and teachers to face the challenge of the Al revolution.
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Inteligenta artificiala (IA), dupa cum este mentionat pe site-ul UE, este considerata o ,,tehnologie
determinanta a viitorului”. Ea poate fi utilizata de la cautarea pe internet, traducere automata, asistent
personal digital etc., cat si in educatie. In educatie TA ar fi explicatd ca o masini cu capacititi de a
»imita functii umane, cum ar fi rationamentul, invatarea, planificarea si creativitate”. [2]

Termenul ,inteligenta artificiala” este folosit pentru a descrie masinile care imita functiile
»cognitive”, asociate de uman cu mintea umand, ca de exemplu: ,Invatarea” si ,rezolvarea
problemelor” [3, p.47]. In esentd, inteligenta artificiala este una analitica, care are ,,caracteristici
compatibile cu inteligenta cognitiva: generarea unei reprezentdri cognitive a lumii si utilizarea
invatarii bazate pe experienta anterioard pentru argumentarea deciziilor viitoare” [3, p.47].

Sau dupa cum sustine G. Serban ,,inteligenta artificiala cuprinde eforturile depuse pentru dotarea
calculatoarelor cu capacitati, care in mod obisnuit, apartin inteligentei umane: achizitia de cunostinte,
perceptia (vizuald, auditivd), rationamentul, luarea deciziei etc” [8]. Aceeasi idee o identificam la A.
Gasnas si A. Globa care sustin ca ,,inteligenta artificiala inspirata de om are elemente din inteligenta
cognitiva si emotionald: pe langa elementele cognitive intelege emotiile umane si le ia in consideratie
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in luarea deciziilor ulterioare” si este ,,capabila sa fie constientd de sine 1n interactiunile cu ceilalti”.
[3 p.47]

Inteligenta artificiala poate lua multe forme, dar, cele mai populare si discutate forme 1n educatie
sunt: — Invitare automata;

— Invatare profunda (Deep Learning);

— Viziune computerizata;

— Procesarea limbajului natural (PLN);

— Robotica [3, p.48].

Inteligenta artificiala este prezentata atat cu avantaje cat si dezavantaje [6, p.60]. Desi in mare
parte aceasta este prezentata ca un pericol [5], cu toate acestea, ea este parte componenta a vietii
noastre. De aceea, este nevoie de a pregati un viitor sigur, iar sarcina de baza a unei natiuni este ,,de a
crea un profil de profesor care va lucra cu aceste structuri de suport” [9].

Atunci cand creste influenta inteligentei artificiale in educatie, In sistemul de invatamant, se cere
constant de realizat transformari majore.

Diversele studii realizate in acest sens, prezinta dovezi clare ca ,,inteligenta artificiala este
utilizata pe larg in sectorul educatiei si a condus la progrese intr-o gama larga de domenii” [7].

De exemplu, dupa cum prezinta literatura de specialitate, inteligenta artificiald este utilizata in:

Instruire

 Datele personale ale studentilor pot fi folosite pentru a determina cea mai bund metoda de
predare pentru fiecare student in parte.

* Trebuie luat in consideratie daca studentul realizeaza proiecte si exercitii.

* Analiza curriculumului si a continutului materialelor de curs pentru a veni cu continut special
adaptat cerintelor fiecarui student, incurajand spiritul de cooperare.

Invétamant

* Identificarea si abordarea timpurie a oricaror probleme de nvatare care apar la studenti.

» Abordarea centrata pe student in selectia cursurilor la nivel universitar.

* Colectarea datelor despre obiceiurile de studiu ale fiecarui student si aplicarea unei interventii
adaptative inteligente, bazata pe starea actuala de Tnvatare a studentului. [3, p.53]

Aceste exemple, prezinta inteligenta artificiald ca o modalitdtile cheie prin care va influenta
educatia din perspectiva invatarii individualizate. Sisteme care raspund nevoilor studentului, ,,punand
un accent mai mare pe anumite subiecte, repetand lucruri pe care studentii nu le-au insusit si ajutandu-
i s@ lucreze in propriul ritm, oricare ar fi acesta. Acest tip de educatie ar putea fi o solutie asistata de
masini, pentru a ajuta studentii de la diferite niveluri sa lucreze impreuna intr-o singura sala de clasa,
profesorii facilitdnd invatarea si oferind ajutor si sprijin atunci cnd este necesar” [3, p.54].

In acest sens, sunt propuse diverse Software prin care studentii pot si le foloseasca in ,,prezentiri
PowerPoint sau Prezi. Ambele software implicd plasarea de text, imagini, obiecte video si audio,
secvente animate etc. La fel, se poate planifica o prezentare electronicd folosind un storyboard care
descrie continutul fiecdrui slide. De obicei, multimedia este inregistrata si reprodusa, afisata sau
accesata prin dispozitive de procesare a continutului informational, cum ar fi dispozitive electronice
sau computerizate, prin intermediul retelei Internet, dar poate fi, de asemenea, parte a unui spectacol
live” [4, p.155-156].

Un alt exemplu avem, paginile web, care sunt resurse ,,foarte asemanatoare cu prezentarile
multimedia, cu simpla diferenta ca se utilizeaza hyperlink-urile” [4, p.156] altele sunt ,,comunicarea
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pe net - e-mail-ul, asigurand trimiterea si primirea mesajelor electronice extrem de simplu, care
provoaca studentii din punct de vedere intelectual”. [4, p.153]

Tinem sa mentiondm ca uneori ,,profesorii nu sunt intotdeauna constienti de lacune in prelegerile
lor si materialele educationale care pot ldsa studentii confuzi cu privire la anumite concepte.
Inteligenta artificiald ofera o modalitate de a rezolva aceasta problemd. Coursera, un furnizor masiv
de cursuri online deschise, pune deja acest lucru in practica” [1].

Acest tip de sistem ajuta la completarea lacunelor in explicatiile care pot aparea in cursuri si ajutd
la asigurarea faptului ca toti studentii au acces la aceeasi baza conceptuala. [3, p.54]

Unele programe de indrumare bazate pe inteligenta artificiald pot ajuta studentii la matematica,
limbi si alte materii. Aceste programe 1i pot invata pe studenti lucruri fundamentale, dar nu sunt inca
ideale pentru a-i ajuta pe studenti sa invete gandire si creativitate de nivel 1nalt, lucru pe care il pot
facilita doar profesorii din lumea reald. Cu toate acestea, nu este exclusa posibilitatea ca acest sistem
sa poata face aceste lucruri in viitor. [3, p.54]

Cu toate acestea, ,,unele universitati, in special cele cu oferte online, folosesc sisteme IA pentru
a monitoriza progresul studentilor si pentru a alerta profesorii ” [3, p.54] atunci cand ar putea exista o
problema cu performanta studentilor.

De exemplu, Sistemul de Management al invatarii (SMI) Moodle este ,,un software care
automatizeaza administrarea evenimentelor de instruire. Beneficiile obtinute de elevi si profesori in
urma utilizarii unui SM{ sunt: (1) instruirea individualizati, tutorul avand posibilitatea de a lucra in
mod direct cu fiecare cursant, utilizdnd chaturile, ceea ce nu poate fi realizat intotdeauna in sala de
studiu; (2) activitati colaborative, cu ajutorul forumurilor si al altor componente de comunicare ale
Moodle; (3) utilizarea instrumentelor web online pentru predare, adaptare si integrare in SMI; (4)
utilizarea portofoliilor electronice; (5) integrarea evaludrilor automatizate; (5) feedback activ; (6)
formarea deprinderilor de lucru independent; (7) formarea deprinderilor de autocontrol si de
planificare a timpului personal; (8) cresterea calitatii si cantitafii cunostintelor; (9) imbunatatirea
competentelor in domeniul tehnologiilor informationale si de comunicare”. [4, p.159]

In esenta utilizarea computerului, a internetului si a IA, permit o intelegere mai buna a materiei
intr-un timp mai scurt, asigurd individualizarea invatarii, in functie de necesitatile si capacititile
persoanei, avand posibilitatea de a progresa in ritmul propriu. Profesorul poate utiliza un soft de
prezentare interactivd de noi cunostinte, optand fie pentru o activitate desfasuratd frontal, fie
desfasuratd individual. Utilizarea unui soft educational produce modificari de comportament si de rol,
mai ales in cazul profesorului: un soft educational mobilizeazd competenta in realizarea softului.

Concluzii. Educatia bazata pe IA a pornit de la utilizarea computerelor si a sistemelor acestora,
ulterior s-a transformat pe platforme online si pe web. Datoritd acestor platforme si instrumente a
imbunatatit si a crescut impactul semnificativ asupra institutiilor de invatamant, deoarece, inteligenta
artificiala umanizata aratd caracteristicile tuturor tipurilor de competente: inteligenta cognitiva,
emotionald si sociala. Institutiile de invatamant trebuie sa isi formeze pedagogii si sa-si dezvolte
studentii pentru a face fatd provocarii revolutiei [A.
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