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ADNOTARE 

la teza de master cu tema " Contibuţii privind eficientizara utilizării dispozitivelor medicale în blocul 

operator lui". 

Teza cuprinde întroducerea şi trei capitole, concluzii, bibliografia din  43 titluri, 68   pagini text de bază, 

inclusiv  20  figuri, 4 tabele, anexe 1. 

Cuvinte cheie:bloc operator, managementul tehnologiilor meddicale,anestezie,calitatea actului 

medical,eficienţa dispozitivelor medicale. 

Domeniul de ceretare managementul tehnologiilor medicale la nivelul blocului operator a instituţiei 

medicale şi eficientizarea utilizării dispozitivelor medicale şi asigurarea securităţii pacienţilor.  

Scopulălucrării constă în analiza managementului tehnologiilor medicale şi rolului blocului operator în 

asigurarea calităţii, metodelor şi tehnicilor utilizate în blocul operator şi elaborarea recomandărilor 

privind dotarea optimală şi eficientă a blocului operator. 

Metodologiaăcercetăriiăştiinţifice se bazează pe analiza procedurilor de management a tehnologiilor 

medicale în plan naţional şi internaţional, metode şi tehnici utilizate în blocul operator, rolul blocului 

operator în asigurarea actului medical, standardele minime de dotare.  

Noutateaăşi originalitatea constă în analiza rolului blocului operator în asigurarea calităţii actului 

medical, metodelor şi tehnicilor utilizate în blocul operator în asistenţa preanestezică, intraanestezică şi 

postanestezică, metodelor de monitorizare a pacientului în anestezie, standardul minim de dotare a 

blocului operator şi recomandările privind eficientizarea utilizării dispozitivelor medicale. 

Semnificaţiaăteoretică a lucrării constă în metodologia de analiză a dotării blocului operator şi 

standardului minim de dotare. 

Valoareaăaplicativă a lucrării constă în analiza managementului tehnologiilor medicale şi rolului 

blocului operator în asigurarea calităţii, metodelor şi tehnicilor utilizate în blocul operator şi elaborarea 

recomandărilor privind dotarea optimală şi eficientă a blocului operator. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



ANNOTATION 

 The theme of the master’s thesis "Contributions to the effective  use of medical devices in the 

operator unit" 

 

   Structure of the thesis: Introduction, 3 chapters, conclusions, bibliography of 43 titles, 68 pages of 

basic text, including 20 figures, 4 tables, annexes 1 

   Key words: Operator block, medical technology management, anesthesia, quality of medical act, 

efficacy of medical devices. 

   Field of research: Management of medical technologies at the operator's block of the medical 

institution and efficiency  use of medical devices and patient safety. 

   Purpose of the paper: The management analysis of medical technologies and the role of the operator 

block in assuring the quality, methods and techniques used in the operator block and elaboration of 

recommendations regarding of optimal and efficient endowment of the operator block. 

   Methodology of scientific research: The analysis of management procedures of medical technologies 

at national and international level, methods and techniques used in the operator block, the role of the 

operator block in providing the medical act, the minimum endowment standards. 

   Novelty and originality: The role of the operator block in assuring the quality of the medical act, the 

methods and techniques used in the operator block in the preanesthetic, intraanesthetic and 

postanesthetic care, the methods of monitoring the patient in anesthesia, the minimal equipment of the 

operator block and the recommendations regarding the efficiency use of medical devices. 

   Theoretical significance of the thesis: the methodology analysis of the equipment of the operator 

block and the minimum equipment standard. 

   Applicative value of the paper: The management of medical technologies and the role of the operator 

block in assuring the quality, methods and techniques used in the operator block, elaborating the 

recommendations regarding the optimal and efficient endowment of the operator block. 
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LISTA ABREVIERILOR 

 

BPN - Bugetul Public Național 

SUA -  Statele Unite ale Americii 

OCDE -  Organizația pentru Cooperare și Dezvoltare Economică 

MDM -  Managementul Dispozitivelor Medicale 

IMSP  - Instituţie Medico-Sanitară Publică 

BO -  Blocul operator 

ATI  - Anestezie și terapie intensivă 

HIV -  Virusul Imunodeficienței Umane 

HVB -  Virusul Hepatitei B 

HVC -  Virusul Hepatitei C 

ASA  -  Societatea Americană de Anestezie 

IMC   - Indicele Masei Corporale 

SAM  -  Supravegherea Anestezică Monitorizată 

PA  - Presiunea Arterială  

PVC  - Presiunea Venoasă Centrală  

Po  - Presiunea de ocluzie  

AP -  Artera Pulmonară 

EcoCG -  Ecocardiografia 

PICCO, LIDCO,VIGILEO  - Monitoare pentru Monitorizarea Debitului Cardiac prin metode minim 

invazive (prin analiza undei pulsului sau a echografiei transesofagiene) 

MS  - Ministerul Sănătății 

TA  - Tensiunea Arterială  

ORL  - Otorinolaringologie 

LED  - Diode Emitatoare de Lumina 

filtre HEPA -  high efficiency particulate air  

ECG  - Electrocardiografie 

MIS  -  instrumentar chirurgie minimevaziva 

https://ro.wikipedia.org/wiki/Anestezie_%C8%99i_terapie_intensiv%C4%83
http://www.h-alert.ro/index.php/despre-virusuri/despre-virusul-hepatitei-c-hvc
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CPT  - Custom Procedure Trays Seturile chirurgicale personalizate 

  INTRODUCERE 

     În ultimii ani Moldova a realizat progrese semnificative în reformarea sectorului sănătăţii.Prima 

etapă a reformelor a fost orientată spre stoparea declinului sistemului de sănătate, condiţionat de criza 

financiară din ultimul deceniu al secolului trecut. A doua etapă a fost impulsionată, în mare parte, de 

introducerea asigurărilor obligatorii de asistenţă medicală, care au sporit substanţial nivelul de finanţare 

a sectorului, au ameliorat protecţia financiară a populaţiei şi accesul ei la servicii medicale. Următoarea 

etapă a reformelor prevede mobilizarea tuturor resurselor spre remanieri structurale, care se vor solda cu 

sporirea eficienţii şi calităţii sistemului de sănătate. 

În sistemul de sănătate apar în mod continuu pierderi nepermise care induc costuri mari pentru 

întreaga societate. Aceste pierderi sunt generate de mai multe cauze: tehnologii medicale sau servicii de 

sănătate neperformante sau ineficiente; variaţiile mari ale performanţei practicii medicale şi ale 

rezultatelor acesteia în diversele spitale din Republica Moldova; accesul inegal la serviciile de sănătate; 

insatisfacţia pacienţilor faţă de serviciile primite și creşterea timpului de aşteptare pentru primirea 

serviciilor de sănătate; s.a.  

Calitatea serviciilor medicale devine în aceeaşi măsură o prioritate pentru furnizorii de servicii 

de sănătate, manageri, pacienţi, terţul plătitor dar şi pentru instituțiile/organizațiile guvernamentale. 

Furnizorii sunt dornici să îşi demonstreze competenţa în spitale bine dotate. Pacienţii sunt interesaţi să 

primească îngrijirile necesare, cu respectarea integrală a drepturilor lor, în cel mai scurt timp posibil, din 

partea furnizorului pe care l-au ales. Plătitorii sunt interesaţi să introducă standarde, indicatori şi criterii 

de calitate în spitale pentru a gestiona eficient costurile. Cu toate acestea Guvernul este cel ce trebuie să 

reglementeze activitatea din sistemul sanitar printr-o legislaţie menită să favorizeze  aplicarea 

managementului calităţii în unităţile sanitare, facilitând munca furnizorului şi apărând pacientul de 

deficienţele din sistem. Iată de ce subiectul calităţii îngrijirilor de sănătate este unul extrem de 

controversat, cu implicaţii atât la nivel economic, financiar, tehnologic, cât şi la nivelul resurselor 

umane şi al managementului organizațional.  

Modalitatea în care managerii spitalelor abordează conceptul de calitate diferă mult în funcţie de 

experienţa şi pregătirea fiecăruia. Scopul revizuirii standardelor de calitate constă în îmbunătăţirea 

continuă a calităţii serviciilor furnizate şi a modalităţilor de a produce aceste servicii. În acest sens, un 

bun management al eficientizării utilajului medical în blocul operator constă în planificarea, aplicarea 

practică, controlul şi revizuirea măsurilor necesare utilizării utilajului chirurgical, astfel încât acestea să 
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se răspundă permanent tuturor nevoilor principalilor actori implicaţi (clienţi, furnizori, finanţatori). De-a 

lungul timpului au fost formulate mai multe definiţii ale calităţii în funcţie de dimensiunile pe care 

autorii le-au avut în vedere. Astfel, părintele conceptului modern de calitate, Donabedian, descrie 

calitatea îngrijirilor de sănătate drept "acele îngrijiri care se aşteaptă să maximizeze dimensiunea 

bunăstării pacienţilor, luând în considerare echilibrul câştigurilor şi pierderilor aşteptate, care apar în 

toate etapele procesului îngrijirilor de sănătate"  conform Donabedian, 2003 [1]. 

După Donabedian (primul care a subliniat natura complexă a calităţii îngrijirilor medicale) 

existau două componente ale calităţii serviciilor medicale: tehnică şi interpersonală (Donabedian, 1980). 

Pe de altă parte, Organizaţia Mondială a Sănătăţii defineşte "Calitatea sistemului de sănătate" ca 

"nivelul atingerii scopurilor intrinseci ale sistemului de sănătate pentru îmbunătăţirea sănătăţii şi 

capacităţii de răspuns la aşteptările generale ale populaţiei". Există nouă variabile ale calităţii definite în 

prezent pentru practica medicală, cât şi pentru managementul sanitar, ce formează baza furnizării 

serviciilor medicale:  

- competenţa profesională - cunoştinţele/abilităţile/performanţa echipei  medicale, ale 

managerilor şi ale echipei de suport;  

- accesibilitatea - furnizarea serviciilor de sănătate nu este restricţionată de bariere geografice, 

sociale, culturale, organizaţionale sau economice;  

- eficacitatea - procedurile şi tratamentul aplicat conduc la obţinerea rezultatelor dorite;  

- eficienţa - acordarea îngrijirilor necesare, corespunzătoare, la costurile cele mai mici;  

- relaţiile interpersonale - interacţiunea dintre furnizori, dintre furnizori şi pacienţi (clienţi), 

dintre manageri, furnizori şi plătitori, precum şi între echipa de îngrijri şi comunitate;  

- continuitatea - pacientul beneficiază de un set complet de servicii de sănătate de care are 

nevoie, într-o ordine bine determinată, fără întrerupere, sau repetarea procedurilor de diagnostic şi 

tratament;  

- siguranţa - risc minim pentru  

- infrastructura fizică şi confortul - curăţenie, confort, intimitate şi alte aspecte importante pentru 

pacienţi;  

- alegerea - pe cât este posibil, clientul alege furnizorul, tipul de asigurare sau tratamentul. 

Metodele de cercetare a problemelor din domeniul studiilor de specialitate pot fi menționate: 

analiza şi sinteza, metoda sistemică şi structural-funcţională, metoda instituţională, metoda istorică, 

metoda comparative. Procedeele de cercetare ştiinţifică sunt: deducţia, inducţia, generalizarea. 
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