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Abstract: Eficienta economica sau “Value for money” si pozitionarea in domeniul achizitiilor
publice.Conceptul de ,,value for money” este utilizat, in general, atunci cand se analizeaza capacitatea unei
organizatii de a obtine beneficii maxime de pe urma bunurilor, serviciilor sau lucrarilor pe care le-a procurat
sau furnizat, raportat la resursele de care organizatia in cauza dispune. Aceasta analiza nu masoara doar
costurile bunurilor, serviciilor sau lucrarilor, ci ia in considerare o combinatie complexa de factori precum
calitate, cost, utilizare a resurselor, potrivirea cu scopurile organizatiei, actualitatea si oportunitatea.
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In legislatia si practica nationala conceptul de ,,value for money” nu se bucura de o interpretare si nici de
o transpunere lingvisticd unitard. Din acest motiv, voi propune pentru scopul acestui material utilizarea
conceptului de eficientd economica, in paralel si in deplind consonantd semantica cu prescurtarea conceptului
din limba engleza ,,VfM”.Urmand una din teoriile managementului public, pentru a atinge VIM trebuie
urmdrite trei coordonate, sau cei 3E, astfel cum sunt deseori prescurtate:

o Economie- utilizarea atentd a resurselor pentru a minimiza cheltuielile, timpul si efortul implicate;

o Eficienta - imbunatatirea rezultatelor prin raportare la utilizarea unui anumit factor, sau scaderea utilizarii
unui anumit factor pentru obtinerea unui anumit rezultat, intotdeauna mentinand calitatea rezultatului in
cauza;

o Eficacitate— livrarea unui rezultat mai bun sau obtinerea unui castig mai ridicat, raportate la utilizarea
aceluiasi nivel de cheltuieli, timp si efort. In lumina celor 3E, VM poate fi definitd drept o combinatie si
calibrare optima intre costul aferent Intregului ciclu de viata al produsului, serviciului sau lucrarii si calitate
(in sensul de adecvare pentru scopul propus), menita a indeplini cerintele utilizatorului/beneficiarului

e Achizitie publica - procurare de bunuri, executare de lucrari sau prestare de servicii pentru necesitatile
uneia sau citorva autoritati contractante;

e Autoritate contractanta - autoritati ale administratiei publice, persoane juridice de drept public, asociatii
ale acestor autoritati sau persoane;

e Bani publici - mijloace ale bugetului de stat, bugetelor unitatilor administrativ-teritoriale, bugetului
asigurarilor sociale de stat, fondurilor speciale, mijloace speciale ale institutiilor publice, mijloace ale
fondurilor asigurarii obligatorii de asistentd medicald, imprumuturi externe raportate la datoriile de stat
directe sau garantate;

Un obiectiv major al sistemului achizitiilor publice, astfel cum este el reglementat la nivel international si
national, 1l reprezinta acela de a achizitiona bunuri, servicii si lucrari in cele mai favorabile conditii comerciale.
Astfel, conceptul de Eficienta Economica reprezintd (cel putin din punctul de vedere teoretic al politicilor
economice si de reglementare) forta motrice cu valoare de principiu suprem in achizitiile publice.

Atingerea dezideratului pe care il reprezinta Eficienta Economica necesita o atentie deosebitd din partea
autoritatilor contractante pe Intregul parcurs al procedurilor de atribuire. Spre exemplu, in etapele pregatitoare,
este imperios necesard intelegerea clard a necesititilor obiective la nivelul achizitorului, a experientelor
rezultate din proceduri anterioare precum si o cunoastere solidi a pietei. In etapa ulterioari acordirii
contractului, devine esentiald o administrare eficientd a contractului pentru a se asigura cd furnizorul
livreazé/executd la timp, in limitele bugetului si in concordanta cu necesitatile si specificatiile identificate de
achizitor. In continuare imi voi concentra insi atentia doar asupra unui aspect esential al obtinerii VM in
cadrul derulrii procedurilor de achizitie publica, aspect ce priveste alegerea si utilizarea criteriului de atribuire.

Alegerea criteriului de atribuire si obtinerea VM in achizitii publice. Majoritatea sistemelor de achizitie
publica consacra doua posibile criterii de atribuire: pretul cel mai scizut si combinatia dintre pret si alti factori
oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic.
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Utilizarea exclusiva a criteriului pretul cel mai scdzut poate asigura cel mai bun raport VfM autoritatii
contractante atunci cind nu existd nicio diferenta (sau diferentele sunt minime) intre caracteristicile produselor,
serviciilor sau lucrarilor (ex.In ce priveste calitatea executiei/prestarii, durata de viata, etc.) propuse de diferitii
ofertanti si nici costuri aferente Intregului ciclu de viata (ex. costuri de intretinere si operare). Astfel, utilizarea
acestui criteriu asigurd VM in cazul unor achizitii simple (ex. hartie de scris). Cu toate acestea, in multe cazuri,
exista diferente intre ceea ce pot oferi diversii ofertanti interesati. Astfel, pentru a putea obtine un VM cat mai
ridicat, este necesara luarea in considerare si analiza acestor diferente, iar aceasta se poate realiza utilizand cel
de-al doilea criteriu mentionat, i.e. combinatia dintre pret si alti factori.

Pozitia exprimatd mai sus nu trebuie totusi absolutizatd, necesitand o serie de circumstantieri. Astfel, chiar
daca criteriul de atribuire mai complex poate asigura VfM atunci cand este aplicat de un personal specializat
in achizitii bine instruit si onest, reglementarile specifice acestui domeniu (sau mai bine zis lipsa unor prevederi
specifice) pot limita eficienta si finalitatea utilizarii criteriului mentionat, deoarece in proces intervine o
libertate mare de actiune a persoanei/persoanelor care administreaza/implementeaza procedurile specifice.
Aceastd libertate de actiune se poate manifesta in alegerea componentei calitative a criteriului, precum si in
modul in care aceasta va fi aplicata (spre exemplu, deciziile luate In privinta calititii anumitor produse sau a
valorii atribuite calitatii, prin comparatie cu pretul). In acest context, libertatea de actiune poate duce la o
implementare defectuoasa fie din cauza comportamentului abuziv al personalului insércinat cu administrarea
procedurilor de achizitii publice, fie din cauza lipsei de experientd, a neglijentei sau calificarii neadecvate a
acestuia.

Exemple de reglementare a criteriilor de atribuire la nivel international. La nivelul reglementarii
majoritdtii sistemelor de achizitii publice internationale a fost adoptata o abordare flexibila, aceea de a lasa la
latitudinea achizitorului alegerea bazei de acordare a contractului intre pretul cel mai scazut si criteriul bazat
pe combinatia pret - alti factori, pentru fiecare procedura in parte.

Astfel, aceasta abordare o intalnim la nivelul UNCITRAL in Model Law on Public Procurement, la cel al
Organizatiei Mondiale a Comertului in Government Procurement Agreement precum si in Directivele UE,
pana la momentul modificarii acestora.Abordarea de fatd prezintd avantajul de a permite achizitorului sa
decida, pe baza evaluarilor interne, utilizarea criteriului optim pentru o anumita achizitie, astfel incat sa se
poatd obtine VM. Cu toate acestea, situatia este similara cazului dezbatut mai sus, existidnd posibilitatea ca
factorul uman implicat in procedura administrativa sa deturneze scopul si finalitatea modului in care
reglementdrile permit alegerea unui criteriu de atribuire sau a celuilalt.

O abordare mai strictd o Intalnim in cazul reglementarilor specifice din Statele Unite ale Americii. Astfel,
Federal Aquisition Regulation (FAR) promoveazd un sistem care prevede, de asemenea, aplicarea unui
criteriu de atribuire format din combinatia intre pret/cost si factorul calitativ aferent produsului, serviciului,
etc. De remarcat este Insa obligativitatea ca atat factorul cost/pret cat si calitate sa fie luate n considerare si
evaluate impreund, in cadrul fiecdrei proceduri de atribuire. In ce priveste factorul calitativ, acesta poate
include aspect referitoare la modul Tn care un candidat a executat/implementat contracte anterioare,
conformitatea cu cerintele solicitate de achizitor, capacitatea de management, calificarea personalului propus
sau experienta anterioard. Ponderea celor doi factori in cadrul evaluarii, pret/cost si calitate, ramane la
latitudinea achizitorului, acesta nefiind obligat sa stabileasca procente fixe ci doar sa informeze candidatii, la
modul general, despre preponderenta in evaluare a unuia dintre ei. O abordare asemanatoare o intalnim in cazul
Béncii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD), in sensul reglementarii separate a achizitiei
serviciilor de consultantd. Desi mult mai reduse ca volum, regulile specifice ale BERD utilizeaza aceeasi
combinatie cost-calitate.

Cu toate acestea, in cazul achizitiei de bunuri si lucrari, evaluarea se efectueaza pe baza costului cel mai
scazut (lowest evaluated cost), mentinonandu-se Insd expres ca aceasta nu presupune, in mod implicit,
acordarea contractului ofertantului cu pretul cel mai scazut (observam aici similaritatea cu reglementarile BM).
In ce priveste achizitia serviciilor de consultanta, procedurile BERD prevad faptul ci, in cadrul evaludrii,
factorul “calitate” trebuie sa fie intotdeauna prioritar.

Criteriile de atribuire in legislatia si practica nationald.Conform prevederilor legislatiei achizitiilor
publice si anume LEGEA Nr. 96 din 13.04.2007 privind achizitiile publice precum si Legea achizitiilor
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de marfuriJucrari si servicii pentru necesitatile statului nr 1166-XII din 30.04.1997, atribuirea
contractului de achizitie publica se produce in urma aplicarii exclusive a unuia din urmaétoarele criterii de
atribuire oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic si pretul cel mai scazut.

Alegerea intre criteriul pretul cel mai scazut si oferta cea mai avantajoasd din punct de vedere economic
este lasatd, in general, la latitudinea autoritatii contractante. Atunci cand autoritatea contractanta alege sé aplice
pretul cel mai scazut, contractul este acordat acelei oferte care, indeplinind cerintele de calificare, prezinta cel
mai scazut pret. Pretul este astfel singurul factor luat In considerare atunci cand este selectatd o oferta
conformd; in acest context, analizele de cost sau considerentele privind calitatea nu mai sunt luate in calcul.
Nepermitand comisiei de evaluare sa analizeze aspecte ce tin de calitatea ofertei si, desi prezintd avantajul
simplitatii si simplificarii evaluarii, este evident faptul ca utilizarea criteriului pretul cel mai scézut prezinta
numeroase limitari printre care putem enumera cateva, cu titlu de exemplu.

In primul rand, criteriul in cauzi nu permite autorititii contractante sa ia in calcul considerentele de ordin
calitativ ale ofertei. Inafard de factorii calitativi prevazuti in criteriile de calificare si selectie, ce trebuie
indepliniti de catre toti ofertantii, calitatea “obiectului” achizitiei nu este supusa evaluarii. Astfel, este evident
faptul ca utilizarea acestui criteriu este indicatd in situatii in care calitatea nu reprezintd un factor de
diferentiere, fie cd sunt evaluate oferte de servicii, bunuri sau lucrari.

La nivel national, practica in domeniul achizitiilor publice din ultimii ani a adus 1n prim plan numeroase
cazuri in care achizitii complexe de bunuri, servicii sau lucrari au fost derulate utilizand drept criteriu de
atribuire pretul cel mai scazut. Amploarea acestei practici in rAndul autoritatilor contractante a fost si este de
naturd s ingrijoreze comunitatea de afaceri autohtona, avand in vedere atingerile grave pe care le poate aduce
peisajului concurential si increderii mediului de afaceri si a contribuabililor in corectitudinea si eficienta
sistemului de achizitii publice. In lipsa unei analize oficiale, temeinice si obiective, a factorilor externi/interni
care au condus la propagarea practicii sus mentionate, putem enumera, strict pe baza unor constatari empirice,
o serie de aspecte care consideram ca au influentat aparitia si evolutia acestui fenomen prezentat, de altfel, nu
numai la nivelul Republicii Moldova ci si in alte state ale UE.

Este adevarat ca unele din dezavantajele pe care le presupune utilizarea acestui criteriu pot fi diminuate,
sau cel putin neutralizate partial. Astfel, prin intermediul cerintelor de calificare si selectie, autoritatea
contractanta poate stabili un anumit nivel de filtrare a ofertelor din punct de vedere a calitatii acestora. Avand
in vedere faptul cd aceste criterii au drept scop demonstrarea de citre ofertant a potentialului siu
administrativ, tehnic si economic, existd totusi anumite limite ale unui astfel de demers. Cu toate acestea, se
poate aprecia ca prin calibrarea unui set de criterii de calificare si selectie adecvat se asigurd o evaluare
calitativa indirecta, in mdsura in care aceste criterii pot semnala punctele tari si slabe ale unui participant la
procedura de atribuire, dar mai ales exclude pe acei ofertanti necalificati din punct de vedere tehnic, financiar
si organizatoric sa indeplineasca obiectul contractului supus achizitiei publice.

Pe parcursul acestui material am trecut in revista o serie de elemente menite a sublinia importanta eficientei
economice in domeniul achizitiilor publice si modurile de concretizare a acesteia prin intermediul
reglementarii si utilizarii criteriilor de atribuire. Astfel, am notat faptul ca obtinerea celui mai bun raport VIM
presupune o combinatie complexa de factori (economie, eficientd, eficacitate) si cd acest raport nu poate fi
realizat prin raportarea exclusiva la elemente de natura costului sau pretului.De asemenea, am prezentat faptul
ca VIM se afla la baza sistemelor achizitiilor publice, astfel cum acestea sunt reglementate la variate nivele
(international, regional si national). Cu toate deosebirile inerente specificului propriu, aceste sisteme presupun
utilizarea unor criterii de atribuire a ciror structura permite obtinerea raportului VM optim. In acest context,
am atras atentia asupra impactului capital, pozitiv sau negativ, pe care il au factorul organizational si uman
(i.e. personalul specializat in derularea procedurilor de atribuire).

O atentie speciala a fost acordata situatiei de fapt la nivel national si european. Astfel, am supus discutiei
oportunitatea utilizarii la scard larga de catre autoritatile contractante a criteriului pretul cel mai scazut in
cadrul unor proceduri de atribuire complexe, manifestindu-ne ingrijorarea (fundamentata atit economic cét si
juridic) asupra faptului ca rezultatele unor astfel de proceduri nu conduc la obtinerea unui VM optim. Mai
mult decat atat, consider ca aceastd practicd incalca chiar unul din principiile fundamentale ale sistemului,
acela al eficientei utilizarii fondurilor publice.
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Pana la momentul transpunerii noilor directive 1n legislatia nationala, practica evaluarii ofertelor in cadrul
unor proceduri complexe pe baza pretului cel mai scizut va continua, cel mai probabil. In contextul in care
aceasta practica are potentialul de a afecta modul judicios in care sunt cheltuite fondurile publice (avand in
vedere necesitatea obtinerii VM), discutia nu poate omite rolul pe care AAP (Angentia Achizitiilor Publice)
il poate juca pentru limitarea fenomenului.

Luénd in considerare teza conform careia alegerea de citre o autoritate contractantd a pretului cel mai
scdzut ca si criteriu unic in atribuirea unor contracte complexe poate fi de naturd sa afecteze obtinerea VIM,
incélcand implicit principiul eficientei, sunt de parere cd AAP poate interveni activ in prevenirea si modelarea
acestei practici, in sensul dezideratului eficientei economice in cheltuirea fondurilor publice.
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