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Rezumat. Exista lucruri ce ne ating si ne fac sa luptam. E despre cei pentru care merita sd fie
lumea mai frumoasa. E despre necesitatea de a le creea un ambiant pldacut persoanelor cu
dizabilitati. Si pentru cd nu e suficient doar sa respectam norme ergonomice ce-i vizeaza
personal, e si despre incadrarea acestor persoane in societate. Vrem sa cercetam de dragul lor,
pentru cd ne pasd, pentru cd putem sa ii facem un pic mai fericiti daca stim sa le vorbim corect.
Si nu e un moft de-al lor, e ceea ce ne obliga constiinta sa facem, dar si normele legislatiei in
vigoare. Se poate concorda o armonie perfecta intre ergonomie si sociologie, de aceea, datoria
noastrad este sa ne informam in domeniu §i sa contribuim la construirea unei societdti ce stie sa
accepte in comunitate persoanele cu dizabilitati.
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Introducere

)

., E bine sa te induiosezi de nenorocirea prietenilor tai, dar mai bine este sa le vii in ajutor.”
Voltaire

Cuvintele lui Voltaire trezesc In comunitatea sociald o ducatie constructiva ce va produce
roade semnificative. Traim intr-o lume in care nimeni nu poate fi ocrotit de situatii neplacute, ce
pot schimba total cursul vietii. Dar sa fie oare aceste situatii sfarsitul activitatilor cotidiene si a cdii
ce duce spre succes ? Nu ! Nicidecum ! Datoria noastra este sd creim o ambiantd comfortabila si
adaptabila necesitatilor acestor persoane cu dizabilitéti.

I. Date informative din statistica si norme ergonomice

Primul pas necesar este documentarea, sau cautarea datelor veridice despre persoanele cu
dizabilitati din tara noastra, Republica Moldova.

Potrivit Statisticii Moldovei din 2017, persoanele cu dizabilitati reprezinta aproximativ 5
este de 182,0 mii persoane, inclusiv 11,7 mii copii cu virsta de 0-17 ani. Persoanele cu dizabilitati
reprezinta 5,1% din populatia totala a tarii, iar copiii cu dizabilitati constituie 1,7% din numarul
total al copiilor din Republica Moldova.

Conform gradului de dizabilitate mentiondm ca 18,9% sunt persoane cu dizabilitate severa
(gradul 1), 50,9% cu dizabilitate accentuata (gradul II) si 30,2% cu dizabilitate medie (gradul III).
Totodata, in structura persoanelor cu grad sever de dizabilitate, ponderea femeilor constituie
34,6%, 37,5% din persoanele cu dizabilitate accentuata si 41,7% din total persoane cu dizabilitate
medie. De aceea, este o necesitate reald a ergonomiei ca stiinta indispensabila Tn acest sens.
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Principalele scopuri urmarite de ergonomie sunt:

Adaptarea muncii la capacitatea de performantd a lucratorului, cu scopul de a evita
cerintele prea mari sau prea mici;

Proiectarea masinilor si uneltelor etc. pentru ca acestea sd fie usor de manevrat, iar
utilizarea lor - lipsita de accidente;

Dimensionarea locurilor de muncd in conformitate cu marimea corpului, permitdnd o
pozitie natural;

Adaptarea influentelor din mediu, in special a luminii si climatului.

O problema ergonomica foarte importantd este de a proiecta o baie accesibild pentru

persoanele cu dizabilitati.

La planificarea spatiului va rugdm sa luati in considerare urmatoarele sfaturi:

Usa baii trebuie sa aiba o latime de minim 90 cm si sa se deschida catre exterior (sau sa fie
o usa glisantd), pentru a nu se bloca in caz de urgenta.

O baie amenajata pentru o persoana in scaun cu rotile, conform normelor DIN, ar trebui

sd aiba un spatiu liber de 150 x 150 cm pentru a permite Intoarcerea -caruciorului (pentru
persoanele care nu sunt in scaun cu rotile este suficient un spatiu liber de 120 x 120 cm). Aceasta
suprafata trebuie asigurata in fata tuturor obiectelor sanitare (chiuveta de baie / lavoar, WC, dus
sau cada de baie).

Pardoseala antiderapanta este absolut obligatorie.

Manerele si scaunele pliabile ofera la nevoie posibilitati de suport sau sedere! Aceste
aspecte trebuie planificate.

Chiuveta de baie / lavoarul ideal are o forma ergonomica, iar in mod special in cadrul unei
bai fara bariere ar trebui sa fie accesibil si in pozitie sezuta. Pentru aceasta, este nevoie ca
sub lavoar sa existe spatiu suficient pentru genunchi si coapse. La cele mai multe tipuri de
chiuvete de baie / lavoare, scurgerea este plasatd in spate, astfel ca se poate intra fara
probleme sub lavoar cu scaunul cu rotile sau cu cadrul de deplasare cu rotile. Capacul de
sifon serveste in acest caz ca protectie impotriva temperaturilor inalte.

Iniltimea chiuvetei de baie / lavoarului depinde de iniltimea persoanei care sti in fata
acesteia. De regula, pentru utilizarea In pozitie sezutd chiuveta se monteaza la cca.. 65 - 70
cm, iar la utilizarea in picioare la o indltime de cca.. 80 - 85 cm.

Un maner de sprijin asigura o sustinere suplimentara la chiuveta de baie / lavoar. Acesta
confera sigurantd si suport cand se std mai mult n picioare.

Conform DIN 18040-2, oglinda de deasupra chiuvetei de baie / lavoarului ar trebui sa fie
montata la minim 100 cm.

In cazul WC-ului, trebuie sa va asigurati in primul rand ci are dimensiunea potrivita.
Pentru a permite, de ex., trecerea fara probleme de la un scaun cu rotile pe capacul de WC,
conform DIN 18040-2, WC-ul trebuie sa aiba o inaltime de 46 - 48 cm.

WC-ul trebuie montat astfel incat sa aiba o distanta minima de 30 cm fata de perete si de
minim 90 cm fata de peretele opus.

Pe toti peretii invecinati trebuie montate manere robuste de sustinere sau macar sa se
prevada pentru inceput un element de intariturd pentru montarea ulterioara a unor manere.
Dusurile la nivel cu pardoseala conferd libertatea de a te putea misca independent in baie,
iar scaunul pliant permite dusul in pozitie sezuta.

Placile laminate de constructii sunt ideale pentru construirea unui dus fara bariere.
Elementele de dus pot fi placate cu gresie.

Cazile de baie sunt ideale pentru relaxare si in scopuri terapeutice.

Cada de baie fara bariere trebuie sa va permita sd intrati in ea cu lejeritate. O usita integrata
in cada dintr-o singura placa de sticla securizata se deschide catre interior, ramanand de
trecut doar un obstacol de cca.. 20 cm. Dupa baie, garnitura de scurgere si de preaplin
asigurd o scurgere ultrarapidd a apei in numai cca. 2 minute.

Manerele sunt de mare ajutor in dus sau in cada de baie. In cada, ajutd mai ales la asezat si
ridicat.

Cabina de dus cu acces pe colt.
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In cazul utilizarii unui dispozitiv ajutitor pentru deplasare sau a scaunului cu rotile, se
recomandad montarea unei cabine de dus cu acces pe colt. Usile pot fi deschise atat in interior, cat
si in exterior, permitand accesul fard bariere. Cabina de dus se monteaza direct pe gresie sau pe o
cada de dus prinsa de podea.

La fel, un aspect nu mai putin important pentru o persoand cu dizabilitati este alegerea
fotoliului rulant. Acesta ar trebui sa corespundd normelor prezentate in Figura 1.
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Figura 1 Normele alegerii fotoliului rulant

Desi, in general, autoritatile incearca sa adapteze mediul social la necesitatile acestor
personae, cel mai dificil pentru ei este sa gaseasca un loc de trai perfect pentru modul de viata pe
care il duc. De aceea, Figura 1 prezinta un apartament amenajat pentru persoanele cu dizabilitati.
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Figura 2 Plan apartament pentru persoane cu dizabilititi

I1. Norme sociale in interactiune cu persoanele ce au dizabilitati

Insa nu e suficent si le adaptim doar nevoile acestor persoane , trebuie s invitim cultura
vorbirii, sau cum ar trebui corect sa ne adresdm lor si ce fraze dureroase ar fi mai bine s evitam.
Nu vrem sa fim indiferenti fatd de oamenii care nu sunt vinoveti de starea In care se afld, de oamenii
care tanjesc dupa viata asta a noastra in care nu mai rezistam problemelor si ni se pare cd nu suntem
fericiti. Pentru ei fericirea ar fi macar un strop din posibilitatile pe care le avem noi. Dar, le putem
darui fericire si daca ne informam special pentru ei, daca depunem eforturi sd Invatdm sa le vorbim
corect si sd-i integram in societate. Multe din cuvintele si frazele pe care noi le utilizdm in
comunicare, de fapt reprezinta stereotipuri si sunt ofensatoare. Mesajul pe care noi il exprimam
este strins legat cu gindirea noastra si cu atitudinea pe care o avem fatd de o persoana sau alta.

Invaliditatea — este un termen social si nu medicinal.

Multe din cuvintele si frazele pe care noi le utilizdm In comunicare, de fapt reprezinta
stereotipuri si sunt ofensatoare. Mesajul pe care noi il exprimam este strins legat cu gindirea
noastra si cu atitudinea pe care o avem fatd de o persoana sau alta.

Invaliditatea — este un termen social si nu medicinal.

52



Conferinta tehnico-stiintifica a studentilor, masteranzilor si doctoranzilor, 1-3 aprilie 2020, Chisinau, Republica Moldova

Concluzii

Asadar, sa depunem eforturi maxime pentru a simti durerea acestor persoane in inima
noastra! Aceasta nu inseamna ca trebuie sa ne ardtam mila fatd de ei sau sa-i jelim cumva. Cel mai
mult, ei isi doresc s obtind ceea ce nu pot avea : viatd sociala nediferentiatd de a celorlati oameni.
De aceea, sa incetam sa fugim de ei, ci sa interactiondm cat mai mult, faicandu-i sa se simtd oameni
obisnuiti.

UTILIZATI cuvinte si fraze care nu creazd

.7, EVITATI cuvinte si fraze care creazd stereotipuri:
stereotipuri: ’ ’

Persoand cu nevoi speciale, persoane cu Invalid, persoana cu abilitdti limitate, bolnav, calic, cu
dizabilitati defect al sanatatii, orbi, surzi

In contextul comparatiei dintre o persoand cu nevoi speciale si una farda nevoi speciale:

Persoand fara nevoi speciale, persoana fara .
. Normal, sanatos

dizabilitati

- . < Tintuit la pat, paralizat, ndpastuit, persoana in carucior

Persoana care utilizeaza un scaun rulant. . S e, . .

de invalid, imobilizat 1n scaun cu rotile, calic

Caruciorist — un termen care se utilizeazd in mediul persoanelor cu dizabilitati

- N Defect inndscut, invalidizare, invalid din copilarie,

Persoana cu dizabilitate de la nastere . e . .
’ invaliditate inndscuta, invalid pe viata

Persoane aliniate mintal; persoane cu dereglari

Persoana cu dizabilitate mentala .y .
psihice; persoane cu devieri mintale

Copii cu dizabilitati Copii invalizi, copii cu handicap
Copii cu necesitati speciale in educatie Elevi invalizi

Persoane cu dizabilitate de vedere Chior, orb

Persoana cu dizabilitate de auz Surd

Avem nevoie de aceste persoane in comunitatea in care traim. Perseverenta lor ne poate
motiva s nu mai murmurim pe viata grea ce o ducem. Impreuna, putem realiza o0 munca enorma!
Iar respectarea normelor ergonomice pentru persoanele cu dizabilitati, ne va ajuta sa colaboram cu
usurinta In acest sens!

Conducitor: lect. univ. Stela PLAMADEALA
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