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Articolul studiaza semantismul termenului entropie, utilizat in diverse
domenii ale stiintei. Aplicat la domeniul Lsp, vine sd desemneze o
Strategie a acestuia : entropia textuald a documentului scris, declangator
al vorbirii in context profesional. Studiul ilustreaza modul de aplicare a
acestei strategii la elaborarea unui continut didactic la subiectul
Alimentatie echilibrata.

Prezentul studiu a fost conditionat de lectura unei lucrari intitulate
Le guide de la communication, a carui autor J.-C. Martin este
preocupat de calitatea comunicdrii orale. Referindu-se, in
particular, la calitatile mesajului ca si obiect al comunicarii,
autorul evoca patru calitdti inerente ale acestuia: entropia,
coeziunea, necesitatea si talentul transmiterii catre public.

Potrivit lui Martin, entropia este numarul de informatii continute
intr-un mesaj. Cu cat numarul de informatii este mai mare, cu atat
mai entropic este mesajul. Or, este important sa precizdm aici ca
informatie este doar ceea ce este nou. Bundoard, enuntul « Eu
citesc mult » nu aduce informatii reale, pe cand « Eu citesc cdte o
carte pe saptamdna » devine informativ.

Un alt exemplu, reperat in scrierea acestui autor : « Noile numere
cdstigatoare la loto sunt 23, 3, numarul complementar 22 si
numerele 47, 25, 45, 1 » [1]. Acest mesaj, explica autorul, este plin
de entropie, intrucét fiecare cifrd constituie o informatie. Putem
spune, insa despre mesajul in cauza cd nu este usor de perceput si
de inteles. In consecintd, entropia nu este suficientd, atunci cand
cifrele sunt prost organizate. Pentru a usura intelegerea, informatia
trebuie sa se organizeze astfel, incat sd fie referentiatd potrivit
criteriilor culturale cunoscute de receptor. Mesajul trebuie sa fie
inteligibil si logic in organizare. El va trece usor doar daca va fi
ierarhizat potrivit unui sistem referential comun.
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Asadar « Numerele cdstigatoare la loto sunt 1, 3, 23, 25, 45, 47.
Numarul complementar este 22 ». Este acelasi mesaj organizat, de
astd datd, in ordinea crescdtoare a numerelor, sistemul sidu de
referintd evocand bazele invatirii numardrii. Mesajul este
restructurat : numarul complementar nu mai este plasat in vrac
printre celelalte numere.

Asadar, am facut uz de termenul entropie, ilustrand conceptul prin
intermediul a douad exemple, imprumutate de la J.-C. Martin,
tocmai pentru a realiza un preambul la prezentul studiu. Acest
demers ni s-a parut indispensabil in conditiile in care termenul
entropie este utilizat cu preponderentd in domenii ale stiintei
departe de lingvistica.

Ne-am propus, pentru inceput, sa sondam semantismul termenului
entropie prin observarea ocurentelor acestuia in mai multe
documente web care i atestd prezenta. O investigatie rapida ne-a
permis sd-1 identificam cu sensul de ,cantitate de informatie” in
cibernetica [2] si in teoria informatiei [3].

In lucrarea sa « La théorie du chaos », J. Gleick, plaseaza originile
conceptului de entropie in termodinamica, acesta exprimand
tendinta inexorabild a universului de a evolua spre o stare de
dezordine crescanda [4]. Ni s-a parut incitantd ideea de dezordine
incorporata in conceptul entropiei §i am cdutat o explicatie mai
desfasurata intr-un document ce abordeaza domeniul cosmologiei
si de unde am putut desprinde urmatoarele idei : Universul este
intr-o stare continuad de cautare de echilibru si stabilitate, aceasta
cautare ilustrand, de fapt, principiul dinamic fundamental de
constituire a universului : de la dezechilibru spre echilibru [5]. In
aceastd ordine de idei putem constata urmatoarele : cauza oricarei
evolutii constd intr-un dezechilibru ce tinde spre a deveni
echilibru, iar perioada trecerii de la dezechilibru la echilibru poate
fi numita entropie. Dezechilibrul despre care tocmai am vorbit si
care poartd numele de entropie este unul benefic, creativ, fard de
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care nu ar exista evolutie. Entropia este deci universala, iar sursa
dezechilibrului este perpetua in orice loc si in orice timp.

Aceastd incursiune lapidara in campul semantic al termenului
entropie a avut drept scop justificarea utilizarii acestuia in aplicatii
lingvistice, unde i va fi atribuit sensul de cantitate de informatii.

Asadar, entropia textului, dar si coeziunea acestuia vor constitui
interesul nostru stiintific pentru studiul de fata, aceste doua
concepte fiind ancorate, in mod sigur, si in domeniul didacticii
limbajului specializat (Lsp). Or, documentul scris in cadrul unei
unitati de curs trebuie sa incorporeze, in primul rand, un numar de
informatii utile, susceptibile de a capta atentia publicului. Altfel
spus, textul de specialitate trebuie sia fie entropic. Doar astfel
documentul in cauzd poate servi drept declansator de discutii in
albia unei tematici precise.

Experienta de lucru in domeniul didacticii Lsp ne permite sa
recunoastem cd resimtim in mod frecvent insatisfactia elaborarii
activitatilor in baza unor documente prea seci sau prea sidrace in
continut, dar si de o utilitate indoielnica. Cum am putea remedia
aceastd carentd informationald in conditiille in care suntem
constransi sa exploatam doar documente autentice ?

Incercam si credem ci ar putea fi justificati tentativa noastri de a
epura textul de elemente complementare in favoarea informatiei cu
caracter entropic, argumentul de baza fiind interesul pentru o
informatie utilda. Astfel, in unitatea de debut al unui curs in
domeniul alimentatiei, ne pare oportund dezvoltarea ideii de
alimentatie echilibrata, prin abordarea in text a conceptului de
baza, si anume famille alimentaire. Informatia indispensabila
dezvoltarii conceptului in cauza se va organiza in jurul termenilor
ceréales, feéculents, légumes, légumineuses, fruits, laitages,
viandes, graisses, sucreries, termeni generici ce vin sa desemneze
principalele familii de alimente.

La fel de Insemnata ne pare si relevarea importantei fiecdrei familii
alimentare in cadrul unei alimentatii echilibrate, fapt ce ne obliga
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sa urmarim paradigma verbului : étre nécessaire, constituer,
contribuer, donner.
Relevante vor fi si exemplele concrete de elemente reprezentative
pentru fiecare familie alimentard precum : [’avoine, le blé, le
seigle, ['orge, le mais, le sarrasin, le riz pentru familia cerealelor.
Informatia de mai sus pretinde, asadar, a fi una entropica, meritand
si o ilustrare grafica pe potriva. In aceast ordine de idei piramida
alimentara deja existenta ne pare cel mai pertinent element pentru
ilustrarea pozitiei familiilor alimentare.
Ultimul detaliu important pentru structurarea textului constd in
cuvinte si expresii ce exprima ordinea pozitiilor ocupate de fiecare
familie alimentard in cadrul piramidei : en bas/en premiere
position, en deuxieme position, au troisieme étage, en haut/en
derniere position...
Astfel, i-am imprimat textului un caracter entropic, care in mod
sigur, va accelera, elaborarea planului de prezentare a informatiei
textuale dupa cum urmeaza :

- présentation d’une famille alimentaire

- son importance pour [’organisme ;

- exemples représentatifs.
In scopul valorizarii aceleiasi entropii textuale, considerim
judicioasa prezentarea, la iesirea din textul Alimentation
équilibrée, a unei sinteze a informatiei cuprinse in document.
Aceasta va propune studentului acelasi continut informational
prezentat, de aceasta datd, sub o altd forma, mai succintd si mai
accesibila, cerandu-i-se, concomitent, sa completeze spatiile libere
cu elementele lipsa. Precizdm c@ acest exercitiu va efectua
verificarea intelegerii in detaliu a informatiei textuale, servind, in
acelasi timp, drept suport la construirea discursului in cadrul
evaludrii curente. Finalitatea de baza a exercitiului de sinteza
rezidd insd 1n educarea aptitudinii de a produce o informatie
entropicd, evitand asazisele fraze de umplutura.
Prezentdm, in continuare, un fragment din exercitiul de sinteza
descris mai sus :
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La pyramide alimentaire est destinée ala ...........c.ccoeveeeeieeecnieeennnn. .
On voit qu’elle est répartie €N ........c.oceveeveevueeeeereeereeieereecre e .

A la base de la pyramide on place Ies ........c.ccocveveiiiieiiiciiccne, et
1S e . Ils sont composés de .........ccevvreeereencrinnnns ,
.......................................... ) eerrrrerreeeeesesnnnnnnneeeeeeeennnns. €t fOurnissent a
1’0rganisme ...........cceceeevveeneennnns .Cesont:le...ooovviieiiviiiinen, .

Concluzionam, reiterand ideea ca entropia textului (cantitatea de
informatii) s§i coeziunea acestuia  (organizarea informatiilor
potrivit unui sistem referential comun) constituie doud elemente
cheie in procesul de elaborare a documentului scris in cadrul
cursului de Lsp. Conceput in acest mod, orice document poate
deveni accesibil la nivelul intelegerii si relevant sub aspectul
importantei informatiilor incluse. Mai mult ca atit, acesta va
incuraja studentul sd produca, la randul sau, continuturi entropice,
evitdnd redundanta si, implicit, excesul de volum al unui document
sau discurs.
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