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Articolul analizeaza unele metode de predare a limbii engleze, menite sa
contribuie la eliminarea barierei psihologice a studentilor: simularea
sau jocul de rol, situatii umoristice. Actualitatea articolului consta in
necesitatea stringentd a dezvoltarii abilitatilor de comunicare in limba
engleza a viitorilor ingineri prin depdsirea unui obstacol serios —
bariera psihologica. Obiectul cercetarii este examinarea unor metode §i
elaborarea de recomandari in scopul utilizarii acestora in procesul de
predare a limbii engleze.

Cuvintele cheie: bariera psihologica, joc de rol, simulare,
momente de umor.

Secolul XXI are cerinte ridicate pentru profesionistii din toate
domeniile. Dacd pand nu demult cerinta de bazd era doar
,cunoasterea limbii engleze”, acum cerinta prioritard este
abilitatea de “a comunica fluent in limba engleza”. Obligatiunea
profesorului este de a gdsi cele mai reusite metode care sa
faciliteze si sd accelereze procesul de comunicare in limba
engleza. Un obstacol cu care profesorul se ciocneste la ore de
multe ori este bariera psihologica, care pune stdpanire pe multi
studenti. Astfel cadrele didactice au o sarcind importantd: sa
identifice si sd utilizeze metodele care ajuta la inldturarea barierei
psihologice,  astfel,  facilitind  achizitionarea  abilitatilor
comunicative in limba engleza.

La orele de engleza, studentii sunt destul de des jenati in timpul
discursurilor sau exprimdrii gandurilor. Acest lucru se aplica nu
numai studentilor care abia incep sa asimileze limba engleza, dar si
celor cu un nivel suficient de cunostinte, dar carora le este teama
sa comita greseli [1, p. 44].
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E bine stiut faptul cd bariera psihologica este o stare psihologica,
ce se manifestd prin pasivitate neadecvatd, care Tmpiedica
realizarea unei actiuni sau alteia. Aceasta se manifesta prin marirea
trairilor emotionale negative si apar sentimente de: rusine, frica,
neliniste, autoapreciere scazuta [1, p. 47].

Pe parcursul deceniilor au fost studiate numeroase metode de
predare a limbilor straine care faciliteaza depdsirea acestei stari
psihologice. Jocul de rol sau Simularea este o metoda destul de
eficientd pentru a depasi bariera psihologica a studentilor. Jocurile
de rol sunt considerate un mijloc important de a interesa studentii
in procesul de invitare . In timpul jocului creierul uman manifesta
niste procese psiho-fiziologice complexe, totodatd activitatea
mentald este insotitd de emotii pozitive puternice.

Dupa cum se stie, emotiile negative puternice (inclusiv -
anxietatea, teama de greseli) pot fi depasite cu emotii pozitive mai
puternice, iar jocurile de rol in clasa creeaza conditii psihologice,
care contribuie la eliminarea barierei psihologice datorita
impactului asupra sferei emotionale a studentilor [2, p. 73]. In
primul rand, la etapa dezvoltarii jocului, rolul profesorului este de
a lua 1n considerare nu numai abilitatile lingvistice ale studentilor,
dar si caracteristicile psihologice individuale [3, p. 46]. In timpul
jocului de rol atentia studentilor se concentreaza la realizarea
scopului direct, adicd asupra indeplinirii sarcinii jocului [3,
p. 197]. Cu toate acestea, studentii nu constientizeaza natura
educationala a jocului [2, p. 66], ei sunt implicati emotional si
intelectual in joc pentru a-si Indeplini rolul. Acest lucru capteaza
atentia lor si din acest motiv in timpul jocului lor nu le este fricd sa
faca greseli. In consecint are loc o comunicare spontani fluent
in limba straina.

Jocurile de rol sunt o forma de proces educational care activeaza

mecanismele de motivare si, astfel, afecteaza eficienta formarii
competentelor de comunicare lingvistica. Jocurile de rol au un
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efect important asupra dobandirii cunostintelor atat constient, cat si
inconstient, si au impact asupra starii emotionale a studentilor
pentru a usura primirea cunostintelor, dar impreuna cu aceasta se
realizeaza principiul invatérii individuale prin intermediul grupului
(3, p. 207].

Pentru ,incalzire” un joc de genul intrebdri pentru aflarea
adevarului” ar putea inldtura barierele in comunicare, i-ar putea
face chiar si pe cei mai timizi sau mai putin pregatiti studenti sa
participe. Profesorul va alege un ,,voluntar” care va fi cel interogat.
Colegii 1i vor adresa intrebari in legatura cu ceea ce a facut el, de
exemplu la sfarsit de sdptdmana, cu o zi In urma, folosind intrebari
cu raspuns limitat ,Da”, ,Nu”. Exemple: ,,Ai fost ieri la
cumparaturi?”, sau ,,Te-ai uitat ieri la televizor?” Este important ca
aceasta activitate sa se desfagoare intr-un ritm alert si sd nu dureze
mai mult de zece minute. Profesorul va corecta eventualele greseli
de gramatica sau de pronuntie ale studentilor, dar nu va interveni
pe parcursul desfasurarii acestei activitati.

Jocurile de rol ,,Business Contacts* si ,,Conferinta stiintifica“ au
fost considerate cele mai interesante de studenti, deoarece acestea
sunt direct legate de profesia lor viitoare. Prin urmare, in timpul
acestor jocuri de rol se dezvolta un nivel sporit de motivare a
studentilor, care ajuta la eliminarea barierei psihologice.

Jocul de rol ,,Business Contacts* este considerat de studenti util
din cauza ca le da o oportunitate de a utiliza cunostintele dobandite
in timpul jocului si In domeniul profesional. Jocul include in sine
situatii din mediul de afaceri, cum ar fi procesul de obtinere a a
unui credit bancar, incheierea unui contract de furnizare de
echipamente, organizarea unui forum de afaceri etc. Profesorul
ofera fiecdrui student un cartonas cu un rol pe care studentul sa-1
joace (secretara, sef de tura, asistent de productie, manager de
resurse umane), iar apoi le poate da o situatie pe care acestia sd o
dezbata (de exemplu, necesitatea unui spatiu de birouri mai mare).
Studentii trebuie sd intre in pielea personajului lor §i sa-si
interpreteze” rolul cit mai convingitor. In cursul jocului,
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studentii demonstreaza utilizarea creativa a cunostintelor
dobandite 1n faza de pregatire, aleg forme gramaticale si lexicale
necesare intr-o anumitd situatie de comunicare, 1n mod
independent. Ca rezultat al acestei activitati, studentii dobandesc
abilitatile si obiceiurile folosind o limba straind ca mijloc de
comunicare. Succesul jocului de rol este rezultatul activitatii de
creatie al intregului grup si fiecare succes aduce satisfactie morala
tuturor participantilor jocului.

Realizarea jocului de rol ,,Conferinta stiintifica“ are o directie
comunicativd, permite consolidarea cunostintelor teoretice
dobandite de studenti, si ridicarea lor la nivelul de exprimare
spontand pe temele prezentate. Studentii se implica in dezbateri,
argumenteazd punctul lor de vedere pentru sau Impotriva unei
anumite ipoteze si discutd informatii profesionale cu privire la cele
mai recente realizdri in domeniul lor de activitate. Participarea in
acest joc promoveazd increderea studentilor in abilitatile lor de
comunicare si amplificd increderea in sine. Acest joc poate fi de
asemenea vazut ca un fel de «repetitie», inainte de performanta
reald la o conferinta internationald. In timpul jocurilor de rol in
mintile studentilor apare interesul profesional si se imbunatateste
perceptia emotionala.

Crearea unei atmosfere naturale, relaxante contribuie la relaxarea
psihologicd a studentilor, oferd conditii pentru ca studentii sd aiba
posibilitatea de a demonstra creativitatea lor pe deplin.
Aceste concluzii sunt sustinute de cercetarile multor profesori
moderni [4, p. 9].

Una dintre cele mai eficiente tehnici de a depasi bariera
psihologicd a studentilor este, fara indoiald, o situatie umoristica.
Dupa cum se stie, umorul este o modalitate puternicd de a
influenta sfera emotionald a oamenilor si un factor important in
memoria emotionald. Prin urmare, aceastd tehnica faciliteaza
procesul de invatare si creste motivatia studentilor pentru
studierea limbilor strdine.
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Activitatea de excitare emotionald implicd centre importante
subcorticale ale creierului, tonificd cortexul cerebral si sporeste
capacitatea functionald. Utilizdnd emotiile, se poate afecta
memorizarea nu numai stabild, dar si rapida a materialului.
Influenta asupra stdrii emotionale a studentilor duce la cresterea
motivatiei in procesul invatarii unei limbi strdine [5, p. 3].

Astfel, umorul, unul dintre cele mai eficiente mijloace de impact
emotional asupra publicului , ajutd la sustinerea unui interes
deosebit, amelioreazd atentia, creeaza o atmosferda emotionald
favorabila 1n clasa [4, p. 85]. Dispozitia grupului are o mare
putere impulsiva si dinamica. Rasul in auditoriu este contagios iar
situatiile comice, glumele au un efect special.

Potrivit psihologilor, rasul serveste ca mijloc de coeziune a
poporului [5, p. 5]. Este recomandabil de a folosi glume care
ilustreazad un material educativ sau pentru predarea diferitor
aspecte cum ar fi : fonetica, vocabularul, gramatica. Profesorul din
timp isi creeazd un portofoliu de glume pentru fiecare tema si le
utilizeaza la momentul explicarii temei. Aceste situatii umoristice
vin ca un moment de respiro pentru studentii concentrati.
De exemplu:
1. Teacher: "Nick, what is the past participle of the verb to ring?"
Nick: "What do you think it is, Sir?"
Teacher: "I don't think, I KNOW!"
Nick: "I don't think I know either, Sir!"
2. The teacher to a student: Conjugate the verb "to walk" in simple
present.
The student: I walk. You walk ....
The teacher interrupts him: Quicker please.
The student: I run. You run ...
3. Teacher: Are 'pants' singular or plural?
Student: They're singular on top and plural on the bottom.
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4. A: Knock, Knock.
B: Who'’s there?
A: Lettuce.
B: Lettuce who?
A: Lettuce in, it’s cold out here [6].

Cercetdrile au dovedit ca umorul ajutd la ameliorarea tensiunii
studentilor si la depasirea barierei psihologice. De asemenea
umorul contribuie la crearea unui mediu de recuperare emotionala
in auditoriu, astfel stimuldnd atentia, memoria, gandirea,
creativitatea. Acesta aduce un sentiment de bucurie si o satisfactie
morald, astfel sporind in mod semnificativ motivatia pentru
invatare.

Am ajuns la concluzia cd toate aceste metode de predare sunt
mijloace eficiente de influentd asupra stdrii emotionale a
studentilor pentru a depasi bariera psihologicd. Indepartarea
acestui obstacol contribuie enorm la dezvoltarea abilitatilor de
comunicare , care, de fapt, si este scopul principal in procesul
predarii-invatarii limbii engleze.
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