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Abstract: In articolul dat sunt prezentate diferite aspecte ale notiunii de competitivitate, evolutia si situatia actuala
a sectorului industriei usoare din Republica Moldova precum si nivelul de competitivitate a acestuia. Deasemenea sunt
expuse directiile de sporire a competitivitatii pentru intreprinderile din industria usoara din RM.
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Introducere
Industria usoara moderna este o industrie globala, formand o parte semnificativa din bugetul de stat si
dand un impuls dezvoltarii economice in multe tari ale lumii. Transformarile majore ale industriei Tn ultimele
doua decenii includ schimbari Tn abordarea managementului industriei, schimbarea centrelor de productie la
nivel mondial si schimbari structurale in pietele de vanzari. Fabricarea textilelor, imbracamintei, pieilor,
articolelor din piele si incaltamintei reprezinta o ramura a industriei care si-a inceput dezvoltarea cu succes
dupa cel de-al doilea razboi mondial si raméne una dintre cele mai importante industrii ale Republicii Moldova.
Conform datelor biroului national de statistica, in anul 2017 industria usoara din Republica Moldova reprezinta
10,3% din productia industriala a tarii, angajeaza 22 640 de persoane. Ponderea industriei usoare in export a
fost de 17,6%. Tn cadrul sectorului activeaza 552 intreprinderi, dar un numar mare de companii nu mai
functioneaza. Potrivit Clasificatorului Activitatilor Economice a Moldovei (CAEM), industria usoara (de
moda) din RM poate fi divizata n 3 subsectoare principale:
o D17 Fabricarea produselor textile;
e D18 Fabricarea de articole de imbracaminte; prepararea si vopsirea blanurilor;
e D19 Productia de piei, de articole din piele si fabricarea incaltamintei.
Tn cadrul sectorului industriei usoara sunt create practici de colaborare sub forma : Cut and Make (CM),
Cut, Make & Trim (CMT), FOB, marca proprie. Exporturile din sub-sectoarele de imbracaminte, produse de
piele si Tncaltaminte sunt realizate preponderent in conditii CM sau CMT, in timp ce exporturile din sub
sectorul textile sunt efectuate si sub marca proprie. In conceptele de afaceri in baza de CM si CMT, producitorii
vind doar serviciile de producere, utilizind toata materie prima si materiale provenite de la client. Pe de alta
parte, companiile din sub-sectorul de textile, produc bunurile din materia prima proprie si le comercializeaza
clientilor la valoare deplina. Reiesind din aceasta, desi cantitatile exportate de imbracaminte si produse din
piele sunt mari, valoarea adaugata joasa (CM, CMT) condiitioneaza o valoare redusa a vinzarilor per
angajat.[6]
Continutul cercetarii
Contextul actual, marcat de globalizarea fenomenelor si recunoasterea tot mai larga a
interdependentelor, a dictat noi tendinte: prosperitatea natiunilor presupunand competitivitate pe pietele
internationale iar cea a intreprinderilor integrarea in lanturile de valori mondiale. Ca urmare problema
conceptului de competitivitate in sensul trecerii de la competitivitatea statica in care avantajul competitiv era
dat de Tnzestrarea cu factori tehnici, la cea dinamica, conditionat de mai multi factori interdependenti precum:
progresul tehnic, sporirea salariilor si metodele moderne de management. Astfel conceptul de avantaj
competitiv, este unul mult mai complex ce depaseste dimensiunea economica si include: cresterea puterii
financiare si productive a tarii, educatia, siguranta, calitatea vietii fiind toate componente ale conceptului. [4]
Competitivitatea este ,.capacitatea de a vinde bunuri si servicii la timpul, locul si in forma oportuna
cumparatorilor straini, la preturi egale sau mai mici decat cele oferite de alti furnizori potentiali castigand cel
putin costul de oportunitate a resurselor utilizate”.[3] Conceptul de competitivitate este des confundat cu
indicatori financiari precum rentabilitatea sau productivitatea. Competitivitatea este capacitatea intreprinderii
de a se mentine pe piata, este avantajul acesteia fata de concurentii sai. Prin urmare, se constata ca rentabilitatea
Cooperarea Economica si Dezvoltare, competitivitatea reprezinta masura capacitatii sau incapacitatii unei tari
de a vinde produsele sale pe pietele internationale” (OECD). Conform definitiei Forumului Economic Mondial
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“Competitivitatea este abilitatea unei tari de a obtine o rata Tnalta, sustenabila a produsului intern brut pe
politicile si factorii care determina nivelul de productivitate a unei economii, care la randul sau stabileste
nivelul a prosperitatii pe care economia o poate realiza”.[6]

Republica Moldova ocupa locul 89 din cele 138 de tari din clasament, avind o pozitie modesta in comparatie
cu statele vecine Romania si Ucraina. Se apreciaza pozitiv ridicarea cu 11 pozitii a RM in clasament fata de
anul 2016-2017, cind RM ocupa locul 100 din 138 de tari.[6] Desi se observa o crestere in clasamentul Indicelui
negativ asupra imaginii Republicii Moldova in contextul pietei la nivel global. Conform informatiei prezentate
in World Economic Forum, principalele obstacole pentru activitatea de business in RM sunt coruptia,
instabilitatea politica si instabilitatea guvernamentala. Pentru a promova industria usoara din RM este necesar
de Tntreprins masuri de ameliorare a stabilitatii politice si economice a tarii. [6]

In Strategia de dezvoltare a industriei pe perioada pina in anul 2015, se mentioneaza ca industria usoara
este una dintre ramurile prioritare ale sectorului industrial. La fundamentarea acestei prioritati au fost luate Tn
considerare multiplele avantaje sociale si economice ale industriei usoare, precum si circumstantele pe plan
macroeconomic, cum ar fi:

o potentialul inalt de crestere a volumului productiei industriei usoare, inclusiv a productiei de export;

e perioada scurta de rotatie a capitalului circulant Tn ramura si lipsa necesitatii in investitii mari;

e un numar mare de locuri de munca in ramura, pe de o parte, si densitatea mare a populatiei in
Moldova, existenta infrastructurii de instruire a cadrelor in domeniu, pe de alta parte. [1]

Competitivitatea produselor moldovenesti Tn industriei usoara este rezultatul direct al combinarii
nivelurilor de calitate superioara a productiei finite garantate de sistemele moderne de control al calitatii,
realizarea in timp util a obligatiilor contractuale cu clientii straini si livrarea rapida catre principalele piete din
tarile UE si CSI. Pentru a putea produce la capacitate maxima, majoritatea producatorilor de imbracaminte din
Moldova sunt in prezent, dependenti de exportul catre UE, CSI si pe pietele turcesti. Acest lucru contribuie la
promovarea unei colaborari largi intre intreprinderile din Moldova si partenerii de afaceri straini. [6] Tn 2017,
peste 70% din companiile producatoare de imbracaminte au lucrat C&M / CMT pentru pietele de export ale
UE, conduse de Italia, Marea Britanie si Germania. Furnizarea de C & M /Productia CMT de multe ori nu
necesita mari investitii pentru producatori. 1n plus, nu trebuie sa cumpere propriile lor materii prime, deoarece
acest lucru se face de catre cumparatori. Tn ultimii ani, multi moldoveni producatorii au dobandit experienta in
dezvoltarea o forta de munca calificata capabila sa colaboreze noi tehnologii si producerea de inalta calitate
Tmbracaminte, mai ales ca unele companii produce pentru branduri high-end cum ar fi Prada,Armani, Dolce &
Gabbana, Calvin Klein etc. Majoritatea companiilor producatoare din sub sectorul dat, activeaza in calitate de
subcontractori. [6]

Sectorul Tncaltamintei, pieilor si accesoriilor din Moldova contribuie cu aproximativ 0,5% din PIB si
4,5% din exporturi. Industria are angajati aproximativ 4.000 de persoane, cele mai mari concentra’ii de
intreprinderi sunt in oraseleChisinau, Soroca si Transnistria. Moldova are o experienta suficienta in domeniul
producerii Tncaltamintei. Nivelul tehnologic al companiilor producatoare de incaltaminte permite companiilor
sa produca produse competitive. Acest fapt este confirmat de cooperarea de lunga durata ntre intreprinderile
autohtone si branduri de renume din strainatate Italia, Germania, Marea Britanie, Franta si Romania. Exista
un lant de aprovizionare stabilit de componente pentru incaltaminte importate din Italia, Germania, Spania,
Polonia, Ucraina, Romania, si Turcia. Majoritatea incaltamintei si accesoriilor- intreprinderile sunt mici sau
mijlocii si sunt capabile sa gestioneze volumele mici de productie cu usurinta. [6]

Tn noiembrie 2017, Republica Moldova a devenit al 26 membru al Consiliul European de Moda (EFC)
reprezentata de catre Asociatia Patronala a Industriei Usoare. EFC a fost infiintat Tn mai 2007 in Plovdiv,
Bulgaria. Aderarea la European Fashion Council este o realizare care va conduce la promovarea exporturilor
n sectorul industriei usoare, in special imbracaminte, incaltaminte si accesorii. Statutul de membru al EFC
ofera posibilitatea companiilor din RM din industria usoara sa participe la evenimente de specialitate n tarile
membre-EFC dar si sa incheie parteneriate cu profesionisti si investitori din domeniu. [7]

Forta industriei usoare a Moldovei in comertul exterior se bazeaza pe costuri reduse, forta de munca
calificata, dar si apropierea de pietele de desfacere. Acorduri de comert liber cu UE, CEFTA, CSI si Turcia
prezinta un beneficiu pentru activitatea intrepridnerilor locale. De asemenea, producatorii autohtoni sunt

si imaginii brandurilor autohtone, in special prin promovarea brandului de tara “DININIMA”
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Printre principalele puncte slabe ale industriei usoare se regaseste Imaginea slaba a climatului de afaceri
al Moldovei pe principalele piete ale UE. Capacitatile industriale ale RM sunt slab cunoscute pe piata UE. O
mare parte a exporturilor se datoreaza activitatilor cu o valoare adaugata joasa (prestare servicii). Din pacate,
exista mai multe constrangeri de rang financiar care afecteaza negativ dezvoltarea industriei usoare.
Deasemenea, accesul dificil la informatiile despre tendintele actuale din domeniul fashion, stagneaza
dezvoltarea propriilor marci.

Analizind oportunitatile sectorului industriei usoare, trebuie mentionat ca principala directie este
trecerea Tntreprinderilor din sectorul textil de la lucrul in Lohn, la crearea si dezvoltarea propriului brand.
Deasemenea este necesar de consolidat si modernizat brandurile deja existente pe piata. Aceasta este o
oportunitate dar si 0 masura necesara pentru cresterea competitivitatii sectorului. Pentru atragerea clientilor
noi, este necesar de a crea conectiuni cu acestea printr-o promovare potrivita dar si posibila participare la
evaluarile furnizorilor internationali. O alta oportunitate a sectorului ar fi crearea platformelor de vinzari
online.

Printre principalele amenintari se mentioneaza, instabilitatea politica si perpetuarea coruptiei.
Deasemenea, reticenta companiilor autohtone de a moderniza lantul valoric reprezinta o amenintare pe termen
lung. Spre exemplu, Portugalia a migrat activ de la CM la activitate in baza marcii propria Tn ultimii 25 de ani.
O amenintare direct pentru companiile din sector o reprezinta concurenta cu produsele importate din Turcia si
China. Este necesar de a creste cota de piata a brandurilor autohtone, fapt ce poate fi obtinut prin cooperarea
si consolidarea brandurilor locale, dar si prin promovare corecta. Un obstacol evident in dezvoltarea sectorului
0 reprezinta exodul de personal calificat. [5]

Potrivit Cartii Albe a politicilor pentru Industria Usoara, principalele directii de dezvoltare a
intreprinderilor din sectorul industriei usoare se bazeaza pe 3 piloni fundamentali: [5]

I. Promovarea producatorilor de Tmbracaminte, piele si Tncaltaminte la modele de afaceri cu valoare
adaugata mai mare - FOB, Private Label si Brand propriu.

I1. Cresterea cotei de piata a marcilor autohtone pe piata locala.

I11. Crearea unei imagini pozitive a Moldovei si a industriei de moda din Moldova care va atrage clienti
cu valoare adaugata mai mare.

Pentru a atinge obiectivele stabilite anterior sunt necesare o serie de masuri care ar contribui la cresterea
competitivitatii intreprinderilor din industria usoara in urmatoarele directii: [5]

Comerul. Prezenta companiilor Tn mediul online este indispensabila pentru dezvoltarea indelungata a
acestora dar si a sectorului industrial. Companiile interne trebuie sa tinda sa fie listate in bazele de date
internationale furnizorilor, cum ar fi Trigon Select. Pentru extinderea activitatii companiilor la nivel
international este necesar de Tncurajat participarea companiilor la targuri si expozitii de profil, precum Premiére
Vision din Paris. Pentru piata interna este important de Tmbunatatit calitatea canalelor de marketing. Printre
acestea putem mentiona dezvoltarea conceptuala a punctelor de vinzare cu acccent pe moda si design, nu doar
pe expunerea produselor. Un alt moment foarte important este crearea site-urilor pentru vinziri online.
Vinzarile online pot fi lansate fiecare individual de fiecare brand, sau in comun prin intermediul brandului
umbrela DIN INIMA. Aceasta ar creste vizibilitatea si accesibilitatea brandurilor si respectiv si majorarea
vinzarilor.

Productivitatea. Modernizarea echipamentelor si utilajelor utilizate Tn cadrul intreprinderilor, pentru
adaptarea acestora la cerintele clientilor. Multe intreprinderi au utilaj pentru producerea volumelor mari de
produse. Conform strategiei de dezvoltare, intreprinderile trebuie sa tinda sa atraga clienti finali cu produse
mai complicate, iar aceasta presupune posibilitatea de a raspunde operativ comenzilor si a se adapta la cerintele
clientilor.Este necesar de modernizat modele design computerizate, marker making si echipamente de taiere.
Liniile de cusut si de finisare trebuie sa fie organizate pe baza modulara. Este nevoie de sisteme Enterprise
Resource Planning (ERP) pentru planificarea si controlul activitatilor, mai ales Tn conditii de crestere a
numarului de clienti, comenzilor si stilurilor. Cresterea vanzarilor de marca proprie necesita 0 mai mare
capacitate de design, precum si investitii suplimentare in software si echipamente de proiectare. Sisteme de
management al datelor de produs (PDM) sau gestionarea ciclului de viata al produsului (Product Life Cycle
de Management (PLM) vor trebui implementate pe viitor. [5]

Resurse umane si consolidarea capacitatilor. Pentru a putea atrage clienti si parteneri de lucru este
necesar ca intreprindeirle din industria usoara sa demonstreze ca personalul poseda cunostinte si abilitati
necesare. Odata cu modernizarea activitatii de design si marketing, intreprinderile trebuie sa se asigure ca
angajatii sai au un nivel suficient de pregatire. Trecerea de la sistemul de lucru LOHN la alte sisteme ce ar
aduce o valoare adaugata mai mare necesita modificarea structurilor organizatorice existente, recrutarea,

selectarea si angajarea personalului cu cunostinte si abilitati in domeniul aprovizionarii, designului, crearii
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colectiilor, procurarea si implementarea sistemelor de proiectare CAD. Pentru aceasta este necesar asistenta
continua, consiliere si instruire Tn design, marketing, merchandising. Pentru ca intreprinderea sa poata trece de
la activitatea C&M spre FOB, aceasta trebuie sa dispuna de un departament de aprovizionare bine dezvoltat,
iar personalul din cadrul departamentului dat sa posede informatie actuala despre principalii furnizori de stofe,
accesorii, sa posede abilitati de negociere si incheiere de contracte, sa cunoasca activitatea de logistica
nationala si internationala. Institutiile de Tnvatamint care pregatesc specialisti Tn domeniul industriei usoare
trebuie sa modifice planul de invatamint cu mai mare accent pe practica si colaborare cu intreprinderile din
sector. Rolul ZIPHOUSE ca design si centru tehnic de excelenta ar trebui sa fie consolidat in continuare prin
organizarea de cursuri specializate, largirea sferei de activitati si a serviciilor oferite.

,Prin Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova 2020” Guvernul Republicii Moldova a determinat
necesitatea schimbarii paradigmei de dezvoltare a economiei Republicii Moldova ca directie generala de
asigurare a cresterii economice si reducerea saraciei in tara.” Pentru a obtine acest rezultat, a fost determinata
0 noua directie de dezvoltare a economiei si anume industrializarea economiei. Una din principalele sarcini
care trebuie ndeplinita pentru a atinge scopul propus este crearea si dezvoltarea clusterilor, bazate pe
tehnologii moderne. Clusterul reprezinta o forma de asociere a organizatiilor, intreprinderilor, universitati,
institutii de cercetare care sunt amplasati in aceeasi regiune geografica, apartin acelueasi sector, sau sectoare
conexe. Activitatea acestora este axata pe inovare, iar cooperarea dintre ei permite majorarea avantajelor
competitive ale intreprinderilor. Tn urma formarii clusterului n sectorul industriei usoare, ntreprinderile vor
avea o serie de beneficii precum resurse umane calificate cu abilitati din domeniu, tehnolgoii si utialaj
performant. Dezvoltarea intreprinderilorva permite scaderea dependentei acestora de prestarea serviciilor si
trecerea la activitatea FOB. Formarea clusterilor va crea oportunitati pentru Tntreprinderile de confectii
moldovenesti de a trece de la sistemul Lohn la alte sisteme care le-ar asigura nu doar numai valoare adaugata
mai Tnalta, ci si o profitabilitate mai Tnalta.

Concluzii

Industria usoara din Republica Moldova este o industrie cheie a Republicii Moldova asigurand o pondere
esentiala la exportul tarii. Tn cadrul sectorului industriei usoara sunt create practici de colaborare sub forma:
Cut and Make (CM), Cut, Make & Trim (CMT), FOB, marca proprie. Competitivitatea produselor autohtone
a industriei usoare este rezultatul direct al combinarii nivelurilor de calitate superioara a productiei finite
garantate de sistemele moderne de control al calitatii, realizarea in timp util a obligatiilor contractuale cu
clientii straini si livrarea rapida catre principalele piete din tarile UE si CSI. Acest lucru contribuie la
promovarea unei colaborari largi intre intreprinderile din Moldova si partenerii de afaceri straini.

Conform informatiei prezentate in World Economic Forum, Republica Moldova are rezerve de crestere
a nivelului de competitivitate. Pentru aceata sunt necesare o serie de masuri precum modernizarea
echipamentelor si utilajelor din cadrul intreprinderilor, pentru adaptarea acestora la cerintele clientilor;
cooperarea strinsa dintre institutiile de Tnvatamint de profil si angajatorii din sector pentru a beneficia de
personal cu Tnalta calificare care vor dispune de abilitatile si pregatirea profesionala necesara pentru a se adapta
la noile cerinte ale procesului inovativ de creatie; dezvoltarea conceptiei clusteriale a sectorului industrial ce
va avea impact pozitiv asupra diferitor aspecte ale economiei tarii prin dezvoltarea la diferite nivele, atit in
cadrul intreprinderilor membre cit si economiei nationale .
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