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РЕЗЮМЕ 

 

Гораш Егор “Качество и безопасность производства питьевой воды и 

безалкогольных напитков”. 

Магистерская диссертация, защищаемая для присвоения степени магистра по 

специальности «Качество и безопасность пищевых продуктов», Технический университет 

Молдовы, Кишинев, 2025. 

Магистерская работа написана самостоятельно. 

Данная работа представлена в рукописном виде и является всесторонним и 

детализированным отчетом о системе контроля качества на предприятии, занимающемся 

производством питьевой воды. 

Структура работы включает 4 главы, насчитывает 95 страницы и включает 6 

рисунка, 22 таблицы, 58 литературных источника. В данной работе рассмотрены 

ключевые аспекты производственного процесса питьевой воды и безалкогольных 

напитков, а также контроль за безопасностью производства напитков. 

Первая глава, “Анализ безопасности и описание производственного цикла” 

посвящена глубокой аналитике предприятия: здесь раскрыта история компании, 

разнообразие производимой продукции, этапы ее производства, а также подробное 

описание используемого сырья. 

Вторая глава, “Технологические и технические разработки в производстве воды и 

напитков” посвящена разработке и внедрению системы качества и безопасности 

производства, которая является основой для обеспечения высоких стандартов на всех 

этапах производства. 

Третья глава, “Безопасность питьевой воды и безалкогольных напитков” 

фокусируется на требованиях, предъявляемых к условиям производства, и описывает 

нормативные аспекты, обеспечивающие безопасность и качество продукции. 

Четвертая глава, “План НАССР” посвящена стратегическим инструментам 

контроля, таким как система анализа рисков и критических точек (НАССР), 

международный стандарт ISO 22000, а также системе отслеживания продукции. 

Ключевые слова: сырье, вода, качество, безопасность, требования, ISO, HACCP, 

система отслеживания. 
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Teza de master a fost scrisă independent. 

Această lucrare este prezentată în formă de manuscris și este un raport cuprinzător și 

detaliat despre sistemul de control al calității al unei companii de apă potabilă. 

Structura lucrării cuprinde 4 capitole, totalizează 95 de pagini și include 6 figuri, 22 de 

tabele, 58 surse bibliografice. Această lucrare examinează aspecte cheie ale procesului de 

producere a apei potabile și a băuturilor răcoritoare, precum și monitorizarea siguranței 

producției de băuturi. 

Primul capitol, întitulat „Analiza de siguranță și descrierea ciclului de producție”, este 

dedicat unei analize aprofundate a întreprinderii: prezintă istoria companiei, tipul de produs, 

etapele producției sale, precum și o descriere detaliată a materiilor prime utilizate. 

Al doilea capitol, întitulat „Evoluții tehnologice și tehnice în producția de apă și băuturi”, 

este dedicat dezvoltării și implementării unui sistem de calitate și siguranță a producției, care stă 

la baza asigurării unor standarde înalte în toate etapele producției. 

Al treilea capitol, întitulat „Siguranța apei potabile și a băuturilor răcoritoare”, este 

dedicat cerințelor privind condițiile de producție și descrierii aspectelor de reglementare care 

asigură siguranța și calitatea produselor. 

Al patrulea capitol, întitulat „Planul HACCP”, este dedicat instrumentelor de 

management strategic, cum ar fi sistemul HACCP (Hazard Analysis and Critical Points), 

standardul internațional ISO 22000 și sistemul de urmărire a producției. 
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SUMMARY 

 

Gorash Egor "Quality and Safety of Drinking Water and Non-Alcoholic Beverages 

Production" 

Master's Thesis, submitted for the degree of Master in the field of "Quality and Safety of 

Food Products," Technical University of Moldova, Chișinău, 2025. 

The Master's thesis is written independently. 

This work is presented in manuscript form and is a comprehensive and detailed report on 

the quality control system at an enterprise engaged in the production of drinking water. 

The structure of the thesis includes 4 chapters, totals 95 pages, and includes 6 figures, 22 

tables, and 58 references. The thesis addresses key aspects of the production process of drinking 

water and non-alcoholic beverages, as well as control over the safety of beverage production. 

The first chapter, named "Safety Analysis and Description of the Production Cycle," 

provides an in-depth analysis of the company: it covers the history of the company, the variety 

of products produced, production stages, and a detailed description of the raw materials used. 

The second chapter, named "Technological and Technical Developments in Water and 

Beverage Production," focuses on the development and implementation of a quality and safety 

management system, which serves as the foundation for ensuring high standards at all stages of 

production. 

The third chapter, named "Safety of Drinking Water and Non-Alcoholic Beverages," 

focuses on the requirements for production conditions and describes the regulatory aspects 

ensuring the safety and quality of the products. 

The fourth chapter, named "HACCP Plan," is dedicated to strategic control tools such as 

the Hazard Analysis and Critical Control Points (HACCP) system, the international standard ISO 

22000, and product traceability systems. 

Keywords: raw materials, water, quality, safety, requirements, ISO, HACCP, traceability 

system. 
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ВВЕДЕНИЕ 

Качество и безопасность производства питьевой воды играют ключевую роль в 

обеспечении здоровья населения и устойчивого развития общества. Вода, как основной 

источник жизни, должна отвечать строгим санитарным нормам и требованиям, что в 

современных условиях становится всё более актуальным. Глобальные проблемы, такие 

как загрязнение водоемов, изменение климата и рост потребления водных ресурсов, 

ставят перед нами необходимость пересмотра существующих подходов к обеспечению 

чистоты и безопасности питьевой воды [1]. 

По данным Всемирной организации здравоохранения, более 2 миллиардов 

человек по всему миру испытывают нехватку безопасной питьевой воды, что приводит 

к распространению заболеваний и снижению качества жизни. В условиях роста 

городской инфраструктуры и промышленного производства возрастает нагрузка на 

природные источники воды, что требует внедрения современных технологий очистки и 

контроля качества [2]. 

Цель работы 

Целью данной магистерской работы является разработка и анализ системы 

контроля качества на предприятии, занимающемся производством питьевой воды и 

безалкогольных напитков, с учетом внедрения эффективных методов обеспечения 

безопасности и высокого уровня качества продукции. В работе рассматриваются 

ключевые этапы производственного процесса, условия, требования и нормативные 

аспекты, а также стратегические инструменты контроля, такие как система анализа 

рисков и критических точек (НАССР) и международные стандарты ISO 22000. 

Таким образом, актуальность темы исследования обусловлена необходимостью 

обеспечения населения безопасной и качественной питьевой водой, что является 

основополагающим фактором для сохранения здоровья и улучшения качества жизни. 

Данная работа направлена на углублённое понимание проблематики, а также на 

разработку рекомендаций, способствующих повышению качества и безопасности 

производства питьевой воды. 

Актуальность работы. 

Качество и безопасность питьевой воды и безалкогольных напитков являются 

одними из наиболее важных аспектов общественного здравоохранения. В условиях 

глобализации и стремительного роста населения необходимость обеспечения 

безопасной и качественной воды становится критически важной задачей. Вода — это 

основа жизни, и ее чистота напрямую влияет на здоровье человека и благосостояние 

общества в целом. 
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Современные проблемы 

1. Загрязнение источников воды: в последние десятилетия загрязнение 

природных источников воды стало серьезной проблемой. Промышленные выбросы, 

сельскохозяйственные удобрения, бытовые отходы и пластик наносят вред экосистемам 

и делают воду непригодной для потребления. По данным Всемирной организации 

здравоохранения (ВОЗ), более 2 миллиардов людей не имеют доступа к безопасной 

питьевой воде [3]. 

2. Климатические изменения: Изменения климата влияют на доступность 

пресной воды. Изменение температур, увеличение частоты засух и наводнений 

ухудшают качество водных ресурсов и затрудняют их очистку. Это также может 

привести к распространению водных заболеваний [4]. 

3. Рост потребления безалкогольных напитков: в последние годы 

наблюдается рост потребления безалкогольных напитков, включая газированные и 

энергетические напитки. Неправильное производство и хранение таких напитков могут 

привести к ухудшению их качества и безопасности. Например, использование 

ненадлежащих консервантов и красителей может вызвать аллергические реакции и 

другие заболевания [5]. 

Влияние на здоровье 

Некачественная вода и напитки могут стать причиной множества заболеваний, 

включая кишечные инфекции, отравления и даже хронические болезни. По данным ВОЗ, 

ежегодно от заболеваний, связанных с некачественной водой, погибает более 500 тысяч 

человек. Это подчеркивает необходимость внедрения строгих стандартов качества и 

безопасности в производстве питьевой воды и безалкогольных напитков [6]. 

Регулирование и стандарты 

Для обеспечения качества и безопасности воды и напитков разработаны 

различные международные и национальные стандарты. ВОЗ, Европейский Союз и 

национальные органы здравоохранения разрабатывают и обновляют рекомендации, 

касающиеся предельно допустимых уровней загрязняющих веществ. Однако контроль 

за их соблюдением остается сложной задачей, особенно в развивающихся странах [7]. 

Технологические инновации 

Современные технологии предлагают эффективные решения для повышения 

качества и безопасности питьевой воды. Совершенствование методов очистки воды, 

таких как обратный осмос, ультрафиолетовое облучение и нанофильтрация, позволяет 

значительно уменьшить количество вредных веществ. Также внедрение систем 
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мониторинга качества воды в реальном времени помогает своевременно выявлять 

проблемы[7]. 

Образование и просвещение 

Не менее важным аспектом является образование потребителей. Повышение 

осведомленности о важности качества воды и напитков, а также об их влиянии на 

здоровье поможет людям принимать более информированные решения. Проведение 

кампаний по просвещению, семинаров и информирование через социальные сети могут 

сыграть ключевую роль в этом процессе [7]. 

 

Заключение 

Актуальность темы качества и безопасности производства питьевой воды и 

безалкогольных напитков не вызывает сомнений. Она затрагивает не только вопросы 

здоровья и благополучия отдельных людей, но и общественное здоровье в целом. 

Устойчивое развитие в этой области требует комплексного подхода, включающего 

современные технологии, строгие стандарты, а также активное участие граждан. 

Обеспечение доступа к качественной питьевой воде и безопасным напиткам — это 

вызов, который требует совместных усилий на глобальном уровне. 
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