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Abstract. The distribution chain is the path through which the product or service passes from the
producer to the final consumer. This chain includes a number of stages and intermediaries that
facilitate the movement, storage and sale of products or services.

An effective distribution chain involves planning, accurate logistics and coordination between all
participating intermediaries, to guarantee that the product or service reaches the consumer in good
condition, at the right time and in the desired location. A well-organized distribution chain can help
reduce costs, improve efficiency and increase consumer satisfaction.

The Republic of Moldova is a country with fertile soils and a favorable climate for the development
of agriculture, and fruits occupy a significant part of horticultural production. Although approx. half
of the territory of the Republic of Moldova is dedicated to agriculture, which accounts for only 13%
of the country's gross domestic product.

Recently, efforts have been made to modernize and improve agricultural production technologies in
order to improve the quality and yield of horticultural production in the Republic of Moldova, but
farmers still encounter difficulties, especially at the stage of organizing the marketing chain of
agricultural products. Due to blockages that occur in the distribution chain, products are delayed in
reaching consumers, additional costs arise and damage to production occurs, which leads to losses,
low yields, reduced profits and the efficiency of agricultural activities.

In this article, we have proposed to analyze the distribution channels for the fruits produced in the
Republic of Moldova, to identify the main blockages encountered during the distribution chain and
to identify solutions for the efficiency and effectiveness of the distribution of Moldovan fruits both
on the territory of the country and abroad.

Keywords: value chain, distribution channels, horticultural production, national and international
markets, production, picking, sorting, packaging, transport, storage, distribution to retailers, sale
and consumption.

Abstract: Lantul de distributie este calea prin care produsul sau serviciul trece de la producator la
consumatorul final. Acest lant include o serie de etape si intermediari care faciliteaza circulatia,
depozitarea si vanzarea produselor sau serviciilor.

Un lant de distributie eficient presupune planificare, logisticd precisa si coordonare intre toti
intermediarii participanti, pentru a garanta cd produsul sau serviciul ajunge la consumator n bune
conditii, la momentul potrivit si in locul dorit. Un lant de distributie bine organizat poate contribui la
reducerea costurilor, la imbunatatirea eficientei si la cresterea satisfactiei consumatorilor.

Republica Moldova este o tard cu soluri fertile si un climat favorabil pentru dezvoltarea agriculturii,
iar fructele ocupa o parte semnificativa din productia horticola. Desi aproximativ jumdtate din
teritoriul Republicii Moldova este dedicat agriculturii, aceasta reprezintd doar 13% din produsul
intern brut al tarii.

In ultimul timp, au fost depuse eforturi pentru modernizarea si imbunatitirea tehnologiilor de
productie agricold in scopul imbunatatirii calitatii si randamentului productiei horticole in Republica
Moldova, dar agricultorii inca intampina dificultati, in special la etapa de organizare a lantului de
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comercializare a produselor agricole. Din cauza blocajelor aparute in lantul de distributie, produsele
ajung cu intarziere la consumatori, apar costuri suplimentare si se produc pagube in productie, ceea
ce duce la pierderi, randamente scdzute, reducerea profiturilor si a eficientei activitatilor agricole.

In acest articol ne-am propus sa analizim canalele de distributie a fructelor produse in Republica
Moldova, sa identificim principalele blocaje intdlnite pe parcursul lantului de distributie si sa
identificam solutii pentru eficientizarea si eficientizarea distributiei fructelor moldovenesti atat pe
teritoriul tarii, cat si peste hotare.

Cuvinte-cheie: /[ant valoric, canale de distributie, productie horticola, piete nationale si
internationale, productie, recoltare, sortare, ambalare, transport, depozitare, distributie catre
comercianti, vanzare §i consum.

Introducere Republica Moldova este o tard cu soluri fertile si climd favorabila pentru
dezvoltarea agriculturii, iar fructele ocupa o parte semnificativa din productia horticola. Printre cele
mai cultivate fructe se numara merele, perele, prunele, ciresele, visinele, caisele, piersicile si strugurii.
Multe fructe sunt exportate, avind o importantd economici considerabild pentru tard. In ultima
perioada s-au depus eforturi pentru modernizarea i imbunatatirea tehnicilor si tehnologiilor de
producere a fructelor cu scopul de a spori calitatea si randamentul productiei horticole in Republica
Moldova. Analiza in dinamica a suprafetelor plantatiilor pomicole ne demonstreaza o crestere
semnificativa 1n ultimii ani, ceea ce favorizeaza o majorare a ofertei de fructe atat pe piata interna,
cat si cresterii potentialului de export a fructelor moldovenesti.

Cresterea suprafetelor de plantatii, precum si folosirea tehnologiilor moderne de cultivare fac
ca volumul de productie sa fie in crestere, dar o problema cu care se confruntd si in continuare
agricultorii este organizarea ineficienta a lantului de distributie. Din cauza blocajelor care apar in
lantul de distributie, fructele ajung cu intarziere la consumatorii finali, apar costuri suplimentare si
deteriorari de productie, iar toate acestea duc la micsorarea profiturilor in aceastd ramura.
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Figura 1. Suprafata totala, hectare de plantatii pomicole raportata de intreprinderi agricole si
gospodariile taranesti (de fermier) cu suprafata terenurilor agricole de 10 hectare si peste din

Republica Moldova,
Sursa: Adaptat de autor in baza datelor www.statistica.md, accesat la 01.10.2023

Organizarea logistica a distributiei fructelor

Un lant de distributie bine organizat este un sistem complex care implicd mai multe etape si
intermediari care faciliteaza procesul de transport, stocare si vanzare a fructelor .

Iata principalele etape si elemente ale unui lant de distributie a fructelor:

1. Productie: Lantul incepe cu agricultorii, care cultiva fructele si pomusoarele in livezi, sau pe
campuri. In prezent producitorii de fructe (mere, prune, piersici) din Republica Moldova detin
atat plantatii traditionale, cu o densitate micd a pomilor, cat si livezi moderne (intensive si
superintensiv).
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2. Colectare si sortare: Produsele sunt recoltate si apoi sortate in functie de calitate, marime, grad
de maturare si alte criterii relevante. Acest pas poate avea loc la nivelul fermei sau in centre
specializate de colectare.

3. Ambalare: Fructele si legumele sunt apoi ambalate in mod corespunzator pentru a fi protejate
in timpul transportului si pentru a mentine prospetimea. Ambalajele pot varia in functie de
produs si de standardele de transport si depozitare.

4. Transport: Produsele ambalate sunt transportate catre pietele de desfacere folosind camioane,
containere de marfa sau alte mijloace de transport. Alegerea mijlocului de transport depinde de
distanta si de cerintele de pastrare a prospetimii.

5. Depozitare: Odata ce ajung la destinatie, fructele si legumele sunt depozitate in depozite
frigorifice sau facilitati de stocare. Aici, acestea sunt mentinute la temperaturi optime pentru a
incetini procesul de deteriorare.

6. Distributie catre retdieri: Produsele sunt distribuite cdtre supermarketuri, piete, restaurante sau
alte puncte de vanzare cu amanuntul. Aici, acestea sunt expuse si oferite spre vanzare
consumatorilor.

7. Vénzare si consum: Consumatorii achizitioneaza fructele si legumele, fie direct de la retaieri,
fie prin intermediul altor canale de vanzare, pentru a le consuma acasa sau in restaurante.

Un lant de distributie eficient necesitd coordonare, comunicare si logistica precisd intre toti
participantii pentru a asigura calitatea si prospetimea produselor in timpul céldtoriei lor catre
consumatori, fiind caracterizat de mai multe aspecte esentiale care asigura fluxul eficient al acestor
produse de la producatori catre consumatori.

Un lant de distributie bine organizat 151 maximizeaza eficienta, mentine calitatea produselor
si indeplineste cerintele consumatorilor intr-un mod fiabil si responsabil.

Analiza Canalelor de distributie a fructelor pe piata nationala

Structura pietei de fructe din Republica Moldova include urmatoarele canale de distributie:
piete in aer liber, piete angro, vanzari traditionale cu amanuntul, supermarketuri moderne cu ama-
nuntul, chioscuri mici, HoReCa (hoteluri, restaurante, cafenele) si vanzari directe de la producétori.

O mare parte a distributiei fructelor proaspete in Republica Moldova inca se realizeaza prin
intermediul pietelor traditionale, cum ar fi pietele in aer liber (cu amanuntul si angro). Sectorul
supermarketurilor este mic, dar castigd constant cotd pe piata, in special, in zonele urbane.

In Republica Moldova existi piete angro permanente amplasate in special in Chisinau si Balti.
Pietele angro in aer liber sunt afaceri private, care oferd comerciantilor cu camioane sau mini-busuri
spatiu pentru comercializarea productiei.

In Chisindu, intdlnim piete permanente de produse alimentare cu amanuntul in aer liber,
amplasate in diferite sectoare ale orasului, cea mai mare fiind Piata Centrala in zona de centru a
orasului. Aceste piete in aer liber sunt situate acolo unde majoritatea oamenilor cumpara produsele
lor. In raioane, pietele regionale in aer liber sunt in deplina functionare. In fiecare centru raional exista
cel putin o piatd functionali cu amanuntul (in aer liber). In total, existi peste 100 de piete cu
amanuntul in aer liber raspandite in intreaga tara. Pietele din zonele rurale lucreaza, in general, o zi
pe saptamana, vanzarile de produse sunt limitate, deoarece majoritatea oamenilor au pomi fructiferi
proprii in jurul caselor.

Desi nu ocupd un segment mic, dar in crestere pe piata produselor proaspete, supermarketurile
moderne se confruntd cu o concurenta puternica intre ele. Unele din cele mai importante retele de
supermarketuri din Moldova sunt: Nr 1, Green Hills, Fourchette, Metro Cash & Carry, IMC Market,
Kaufland, Linella. Datoritd disponibilitatii si diversitdtii ofertei de fructe de import, costuri si preturi
competitive, standarde de calitate inalte, cerinte de sortare si cerinte de cantitate, supermarketurile
prefera incheierea contractelor pentru livrarea fructelor proaspete cu furnizorii de fructe de import.
Cu toate acestea, existd si o tendinta In crestere pentru sprijinirea producdtorilor locali, deoarece multi
consumatori sunt interesati de sustenabilitate, produse proaspete si de 1naltd calitate. Unele
supermarketuri sau lanturi comerciale incerca sa gaseascd un echilibru intre produsele de import si
cele locale pentru a raspunde preferintelor clientilor si pentru a sustine economiile locale.
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Analiza Canalelor de distributie a fructelor pe piata internationala
Fructele sunt unele dintre produsele cheie de export ale Moldovei. Pe langa merele, care
domina exporturile de fructe si sunt exportate in mare parte in Rusia, alte produse cheie de export de
fructe includ strugurii proaspeti si prunele. Avand in vedere ca exporturile de fructelor catre Federatia
Rusa devin din ce 1n ce mai nesigure, exporturilor cétre pietele Uniunii Europene se extind constant.
Tabelul 1. Potentialul de export de fructe moldovenesti in Uniunea Europeana

Produsele Scor MDA total exporturi| EU total importuri

1 |Struguri proaspeti 89 58 1,438
2  |Cirese proaspete 75 6 152

3 |Caise proaspete 74 5 143

4  |Prune uscate 73 8 62

5 |Prune si prune proaspete 72 45 252

6 |Zmeura proaspdta, mure 71 1 213

7  |Dulceturi, jeleuri, marmelade, paste de fructe| 71 6 552

8 |Piersici uscate, pere, alte fructe 71 1 61

9 |Piersici proaspete 62 3 859
10 |Capsuni proaspete 55 3 422

Sursa: Adaptat de autori in baza: https://www.mold-street.com/?go=news&n=16147, accesat la 01.01.2023

De obicei, fructele ajung pe pietele de export prin intermediul comerciantilor sau
exportatorilor locali. Productia este achizitionatd in perioada recoltdrii (deseori de pe camp) sau
imediat dupa, fard ca sa treacd prin lantul valoric (pastrare, sortare, ambalare) si este vanduta
angrosistilor direct din camioane. Angrosistii, la randul lor, distribuie fructele comerciantilor cu
amanuntul, pentru ca consumatorii finali, in cele din urma, sa cumpere fructele de pe pietele in aer
liber. Acest canal de distributie la export se mai numeste "truck market" si este principalul canal de
distributie pe piata de export, in special, din Rusia.

Producétorii de fructe care s-au asociat si au investit in infrastructura post-recoltare (depozite
dotate cu instalatii frigorifice, linii de sortare, calibrare, ambalare) lucreaza direct cu comerciantii,
importatorii sau distribuitori mari de pe pietele tintd (UE, CSI, in special, Rusia).

In general, piata UE se bazeazi pe principiul liberei circulatii a marfurilor, care permite ca
marfurile sa fie transportate si vandute oriunde in cele 27 state membre. Intr-o anumita masura, legile
nationale complexe si variate ale statelor membre ale UE au fost inlocuite cu un set unic de norme
europene, care au permis diminuarea costurilor si inconvenientelor pentru Intreprinderile care doresc
sa dezvolte comertul cu tarile UE.

Inainte ca fructele s ajungi pe piata UE, acestea trebuie sa satisfaci un sir de cerinte ale pietei
UE cu privire la protectia sanatatii umane si animale, protectia mediului Tnconjurdtor si protectia
drepturilor consumatorilor. Cerintele de baza, care sunt impuse produselor importate in UE, includ
urmatoarele:

1. Cerinte sanitare si fitosanitare

2. Reglementari tehnice

3. Restrictii de import

4. Cerinte de protejare a mediului ambiant

5. Standardele de piata

Blocaje identificate in lantul de livrare a fructelor moldovenesti
In lantul de livrare al fructelor moldovenesti, au fost identificate unele blocaje sau probleme
care afecteaza distributia si exportul acestora:

1. Infrastructurd deficitara: Drumurile proaste si infrastructura slabd duc la intarzieri in
transportul fructelor din zonele de productie catre pietele interne sau externe. Acest lucru
poate duce la deteriorarea produselor si la costuri suplimentare pentru producatori.

2. Probleme vamale si birocratice: Birocratia excesiva, procedurile vamale complicate sau
intarzierile in obtinerea documentelor necesare impiedica fluxul rapid al exportului de fructe.
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Avand in vedere ca fructele sunt un produs cu un termen scurt de valabilitate, orice intarziere
in transport creste riscul de pierderi de calitate sau de pierdere si poate duce chiar la penalitati
din cauza incélcarii termenului prevazut in contractele de livrare. De la inceputul razboiului
rusesc in Ucraina, aceastd problema s-a agravat odatd cu cresterea traficului la granitele
moldo-roméane.

3. Standarde si reglementdari: Diferentele de standarde si reglementari fitosanitare Intre tarile
importatoare si Moldova pot duce la respingerea fructelor sau la intarzieri in procesul de
export.

4. Calitate si sortare: Lipsa unor facilitati sau tehnologii adecvate cum ar fi liniile de sortare
sau instalatiile de hidroracire. Aceste lipse sunt direct legate de constrangerile de capital, cu
care, in special se confrunta, micii fermieri. Imprumuturile bancare nu sunt adesea atractive
pentru fermieri din cauza ratelor ridicate ale dobanzilor.

5. Concurenta si preturi fluctuante: Concurenta cu alte tari producatoare de fructe poate duce
la fluctuatii mari de preturi si la dificultati In patrunderea pe pietele externe cu fructe
moldovenesti.

6. Relatii internationale si geopolitice: Tensiuni politice sau schimbari in relatiile
internationale pot crea instabilitate si pot afecta comertul de fructe cu anumite tari.

Este important sd se lucreze in stransd colaborare intre producatori, autorititi si alte parti
implicate pentru a identifica si aborda aceste probleme si pentru a Tmbunatati lantul de livrare al
fructelor moldovenesti, astfel incat acestea sa poata fi distribuite eficient pe piata interna si externa.

Directii strategice pentru dezvoltarea lantului de distributie a fructelor moldovenesti:

1. Modernizarea infrastructurii: Investitii in modernizarea infrastructurii, cum ar fi drumuri,
depozite frigorifice, facilitdti de stocare si procesare, ar putea Imbunatati conditiile de
transport si depozitare a fructelor, reducand pierderile si mentinand calitatea produselor.

2. Standardizare i certificare: Implementarea standardelor de calitate si obtinerea
certificdrilor internationale poate creste increderea consumatorilor din pietele externe si
interne.

3. Colaborare si retele de distributie: Dezvoltarea unei retele bine organizate de parteneriate
intre producatori, distribuitori, exportatori si retdieri poate facilita o distributie mai eficienta
s1 un acces mai usor la pietele de desfacere.

4. Diversificarea pietelor de export: Explorarea si dezvoltarea unor noi piete de export pentru
fructe, impreund cu identificarea preferintelor si cerintelor acestora, ar putea creste
oportunitatile pentru produsele moldovenesti.

5. Promovarea si marketingul: O strategie de marketing eficientd si promovarea fructelor
moldovenesti pe pietele interne si externe ar putea consolida imaginea de marca si ar putea
creste cererea pentru aceste produse.

6. Educatie si asistentd pentru producdtori: Furnizarea de instruire, consultantd si sprijin
tehnic pentru producdtori in ceea ce priveste cele mai bune practici agricole, tehnici de
stocare si gestionare a recoltelor ar putea imbundtati calitatea produselor.

7. Investitii in tehnologie: Adoptarea tehnologiilor moderne in agriculturd, cum ar fi sistemele
de irigatie eficiente, senzori pentru monitorizarea culturilor sau utilizarea platformelor
digitale pentru gestionarea lantului de distributie, ar putea aduce beneficii semnificative.

Dezvoltarea unui lant de distributie eficient pentru fructele moldovenesti necesita o abordare
integrata si implicarea tuturor partilor interesate, incepand de la producatori si intermediari si pana la
autoritatile guvernamentale si institutiile de cercetare, pentru a imbunatati intregul proces de
productie si distributie.

Concluzii. Un lant de distributie bine organizat pentru fructe este caracterizat de mai multe
aspecte esentiale care asigura fluxul eficient al acestor produse de la producatori catre consumatori:
Surse de aprovizionare fiabile, infrastructurd adecvata, procese de transport eficiente, gestionarea
calitatii, gestionarea stocurilor, comunicare si tehnologie, responsabilitate sociald si durabilitate.
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Analiza a aratat ca fructele sunt produse agricole cu valoare adaugata mare, ceea ce reprezinta
un potential de dezvoltare considerabil pentru sectorul agricol. Cu toate acestea, sectorul in prezent
se confruntd cu o serie de blocaje. O problema persistenta este lipsa infrastructurii corespunzatoare
post recoltare. Acest blocaj este direct legat de constrangerile de capital, pe care se confruntd micii
fermieri, iar imprumuturile bancare nu sunt adesea atractive pentru fermieri din cauza ratelor ridicate
ale dobanzilor. Posibilitatea includerii Republicii Moldova in programele UE de dezvoltare a
afacerilor ar trebui explorata pentru a fi posibila rezolvarea acestei probleme. O altd optiune ar putea
fi un fond de investitii sustinut de donatori pentru producitorii agricoli. In mod similar, promovarea
credrii de cooperative ar putea facilita accesul fermierilor la finantare pentru investitii comune.

Un alt blocaj semnificativ sunt procedurilor complicate la export si timpului de asteptare in
pentru traversarea frontierei de stat. Recomandam extinderea utilizérii punctelor vamale comune
moldo-roméne la toate punctele de trecere a frontierei de stat. O altd optiune ar fi desemnarea
anumitor puncte de trecere a frontierei pentru anumite produse si destinatii. De asemenea, trebuie
promovata cererea pentru statutul de Agent Economic Autorizat.

Un lant de livrare bine organizat pentru fructe isi maximizeaza eficienta, mentine calitatea
produselor si indeplineste cerintele consumatorilor intr-un mod fiabil si responsabil. Dezvoltarea
lantului de distributie a fructelor produse in Republica Moldova este una fundamentala pentru
cresterea potentialului economic al tarii.
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