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REZUMAT

Teza contine: 93 de pagini, 6 figuri, 7 tabele, 27 surse bibliografice, 6 anexe.
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legald, desemnare, acreditare, audit intern, standard de referintd, sistem de management, domeniu
de acreditare, criterii de evaluare, plan de audit, program de audit, auditor, evaluare de

supraveghere.

Scopul lucrarii: Eficientizarea proceselor de audit si de evaluare a conformitatii laboratoarelor de

verificari metrologice.

Actualitatea temei: In contextul integrarii europene si internationale a sistemului national de
acreditare si evaluare a conformitatii, devine din ce in ce mai stringentd necesitatea cresterii si

perfectiondrii continue a calitdtii evaluarii conformitatii.

Mentinerea si Tmbundtatirea continud a sistemului de management al OEC contribuie din plin la
promovarea liberei circulatii a produselor nationale, la cresterea competitivitatii acestor produse,
inlaturarea barierelor tehnice din calea comertului, asigurarea protectiei mediului ambiant si chiar a
vietii, sdndtatii si securitatii omului.

Eficientizarea proceselor de audit si de evaluare a conformitatii sistemului de management al

laboratoarelor de verificari metrologice acreditate prezintd o cale adecvatd si de perspectiva, de

imbunatatire continud a calitatii evaluarii conformitatii produselor, proceselor si serviciilor.

Potentiali beneficiari: Specialisti ai Laboratoarelor de Verificari Metrologice si Organismelor de

Inspectie acreditate.



SUMMARY

The content of the work: 93 pages, 6 figures, 7 tables, 27 bibliographical sources, 6 annexes.

Keywords: conformity assessment, legal metrology, Metrological Verification Laboratories, legal
measuring instruments, Legal Metrology Norm, General Regulation of Legal Metrology,
designation, accreditation, internal audit, reference standard, management system, accreditation

field, evaluation criteria, audit plan, audit program, auditor, supervisory evaluation.

Purpose of the work: Streamlining the audit and conformity assessment processes of metrological

verification laboratories.

The actuality of the subject: In the context of the European and international integration of the
national system of accreditation and conformity assessment, the need to continuously increase and

improve the quality of conformity assessment becomes more and more urgent.

The maintenance and continuous improvement of the management system of the CAB contributes
fully to the promotion of the free circulation of national products, to the increase of the
competitiveness of these products, the removal of technical barriers to trade, ensuring the protection

of the environment and even human life, health and security.

Streamlining the audit and conformity assessment processes of the management system of
accredited metrological verification laboratories presents an appropriate and forward-looking way
to continuously improve the quality of the conformity assessment of products, processes and

services.

Potential beneficiaries: Specialists of Metrological Verification Laboratories and accredited

Inspection Bodies.
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INTRODUCERE
Studiul cadrului legal, institutional al evaludrii conformitatii sistemului de management al unui
Laborator de verificari metrologice, a principiilor, metodologiei si proceselor de realizare a
auditului si evaludrii conformitdtii permite mentinerea si Imbunatatirea continud a sistemului de
management al LVM, care astfel isi realizeaza activitatile de verificare metrologicd in conditii

optime.

Evaluarea conformitatii are ca scop promovarea principiului liberei circulatii a produselor si a
serviciilor; conferirea Increderii autoritatilor si consumatorilor in competenta, impartialitatea si
produselor si a serviciilor in contextul globalizarii pietelor; promovarea protectiei vietii, sanatatii si

securitatii persoanelor, precum si a protectiei mediului.

In contextul credrii de premise pentru a se recunoaste rezultatele activititilor de evaluare a
conformitatii organismelor de evaluare a conformitatii din Republica Moldova la nivel European si
international prin semnarea acordurilor de recunoastere multilaterald de catre organismul national
de acreditare cu Cooperarea Europeand pentru Acreditare si cu organizatiile internationale si
regionale de acreditare, studierea evaluarii conformitdtii sistemului de management al unui
Laborator de verificari metrologice, in conformitate cu regulile si procedurile Organismului
National de Acreditare prevazute de ISO/CEI 17020 si documentele ILAC aplicabile si cu
prevederile stipulate in documentele normative din domeniul metrologiei legale (DNML) din cadrul

Sistemului National de Metrologie (SNM), prezintd un interes practic, actual si de perspectiva.
Din cele expuse se constateaza:

Scopul tezei: Eficientizarea proceselor de audit si de evaluare a conformitatii laboratoarelor de
verificari metrologice.

Obiectivele:

» Studierea cadrului legal, de reglementare, institutional si organizatoric al evaluarii conformitatii

in cadrul LVM.

» Studiul particularitatilor si cerintelor de evaluare a conformitatii sistemului de management al

LVM si organismelor de inspectie.
» Planificarea si realizarea unui program de audit al sistemului de management al LVM.

» Participarea la efectuarea evaluarii de supraveghere a sistemului de management al LVM.



» Perfectarea si analizarea rezultatelor auditului si evaluarii de supraveghere a sistemului de

management al LVM.
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