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Rezumat

Scopul tezei de master cu tema ,,Evaluare si modalititi de imbunatatire a performatelor
financiare ale Intreprinderii” este de a cerceta aspectele teoretice si metodologice privind
conceptul de performantd financiara, de a efectua analiza sectorului comunicatiilor electronice
si a activitatii financiare a intreprinderii analizate si identificarea masurilor privind sporirea
performantelor financiare ale intreprinderii.

Teza de master este structurata in trei capitole, care trateaza notiunile fundamentale
ale performanlelor financiare si implementarea mdasurilor privind sporirea performantelor
financiare ale Intreprinderii.

In introducere a fost argumentata actualitatea temei tezei de master, au fost identificate
sarcinile lucrdrii in corespundere cu tema tezei de master, au fost mentionate scopurile si
obiectivele lucrarii.

In capitolul I ,,Aspecte teoretice si metodologice privind performantele financiare ale
intreprinderii” sunt definite aspectele teoretice ale notiunii de performantd financiard a
intreprinderii, sunt descrise metodele de evaluarea a performantelor financiare, precum si
directiile de imbunatatire a performantelor financiare.

In capitolul I ,,Analiza dezvoltirii sectorului comunicatiilor electronice si a rolului
intreprinderii I.M. ,,Orange Moldova” S.A. in acest sector” a fost efectuatd o analizi ampli a
dezvoltarii sectorului comunicatiilor electronice, precum si analiza rezultatelor financiare ale
intreprinderii, care cuprinde: analiza veniturilor, analiza cheltuielilor si analiza profitului si a
rentabilitatii.

in capitolul III ,,Masuri de sporire a performantelor financiare la intreprinderea 1.M.
,,Orange Moldova” S.A.” sunt descrise masurile privind optimizarea investitiilor in capitalul
de lucru, este elaborat modelul de evaluare a performantelor financiare a intreprinderii si
specificate masurile de sporire a veniturilor si optimizare a cheltuielilor la intreprinderea .M.
,,Orange Moldova” S.A.

In concluzii sunt reflectate rezultatele principale obtinute in urma analizei sectorului si
a intreprinderii si cele mai importante recomandari referitor la sporirea performantelor

financiare la Intreprindere.



Abstract

The purpose of master’s thesis on ,,Evaluation and methods to improve financial
performances of the enterprise” is to explore theoretical and methodological aspects of the
concept of financial performance, to analyze electronic communications sphere, financial
activity of the company and identify methods how to increase the financial performance of the
company.

The master’s thesis is structured in three chapters, which deals with the fundamental
ideas notions of financial performance and the implementation of measures to increase
financial performance of the company.

In introduction was argumented actuality of the subject of master’s thesis, the tasks in
correspondence with the theme of the work, the goals and objectives of the work.

In 1* chapter ,,The theoretical and methodological aspects of the concept of financial
performance” defines theoretical aspects of notion of financial performance, as well measures
for improving financial performance.

In 2™ chapther ,,Analysis of development of the electronic telecomunications and role
of the enterprise ,,Orange Moldova” S.A. in this sector ” a comprehensive analysis of the
development of the electronic communications sector was carried out, as well as the analysis
of the financial results of the enterprise, which includes: analysis of revenues, analysis of
expenses and analysis of profit and profitability.

In 3" chapther ,,Measures to increase financial performance in the enterprise ,,Orange
Moldova” S.A. ” are described measures regartind optimization of investments in working
capital, was developed model for evaluating financial performance of the enterprise and
measures for increasing the incomes and optimisation of the expenses in ,,Orange Moldova”
S.A..

In conclusion are reflected the main results obtained from analysis of the
telecomunications sector and main recomandations regarting increasing financial performance

of enerprise.
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Introducere

Toate intreprinderile pretend sd atinga performanta, deoarece aceasta le asigura
realizarea obiectivului esential de maximizare a valorii capitalului investit §i prezenta durabila
pe piatd. Desi este un concept des utilizat atat in literatura, cat si in practica, definirea acestuia
este foarte rar intalnitd, iar deseori, se recurge la partea masurabild a performantei, care se
realizeaza in mod diferit, in functie de utilizatorii informatiilor financiar-contabile. Conform
contabilitatii, performanta financiard reprezintd succesul atins de catre Intreprindere intr-o
perioada de timp. Specificul acestei abordari constd in identificarea performantei financiare cu
performanta intregii Iintreprinderi, precum i utilizarea valorii contabile in evaluarea
performantei. Insd, din punct de vedere financiar, performanta financiara descrie succesul
actual si potengialul viitor al intreprinderii. Performanta financiara este consideratd ca
reprezentare a reusitei generale a Iintreprinderii, doar cd, spre deosebire de abordarea
contabila, sunt utilizate in estimare, pe langa valori contabile si valoarea de piata.

Conditia primara, necesard pentru atingerea performantei in afaceri, o constituie
dezvoltarea si implementarea unui sistem de indicatori pentru masurarea acesteia. Din acest
motiv, orice intreprindere, trebuie sd implementeze un sistem de masurare a performantei,
deoarece atat succesul, cdt si continuitatea activitdtii depind de performanta acesteia.
Masurarea performantei este necesard, deoarece, prin aceasta, intreprinderile au capacitatea de
a determina masura in care au fost atinse obiectivele, de a-si evalua performanta si de a
elabora obiective in scopul Imbunatatirii performantei lor.

Evaluarea performantei este un instrument de continua perfectionare care are ca scop
mentinerii nivelului de competitivitate potrivit unei lumi tehnologice, in care concurenta
creste intens. Evaluarea performantei contribuie la prosperarea intreprinderii prin evidentierea
punctelor tari si a celor slabe ale afacerii, printr-o cunoastere mai buna a necesitatilor
consumatorilor si identificarea oportunititilor de imbunitatire a activitatii sale. In contextul
celor mentionate, evaluarea performantelor financiare a Intreprinderii detine un loc important
in cadrul managementului financiar. Intrucat performanta financiara este un concept complex,
care prezintd informatii despre diverse aspecte ale succesului financiar al intreprinderii,
diferifi utilizatori ai informatiei financiar-contabile asimileazd doar acea dimensiune a
performantei financiare, care prezintd cel mai mare interes.

In concluzie, punctul de pornire, in determinarea dimensiunilor performantei
financiare, il constituie acceptarea rezultatului financiar ca dimensiune a acesteia. Astfel,
familiarizarea cu conceptul de performantd financiard si instrumentele necesare pentru a

solutiona problemele cu care se confruntd intreprinderile, precum s§i furnizarea
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cunostintelor de baza utile pentru adoptarea deciziilor financiare privind Tmbunatatirea
performantelor financiare ale intreprinderii, reprezinta scopul pentru care a fost aleasd tema
tezei de master.

In acest context, teza de master cu tema ,,Evaluare si modalititi de imbunitatire a
performatelor financiare ale intreprinderii”, oferd unele metode si tehnici de actiune in
practica financiara pentru imbunatatirea performantelor financiare ale ntreprinderii.

Printre metodele si procedeelor folosite in stiinta economicd, in cadrul cercetarii au
fost utilizate urmatoarele:

o metoda analizei, comparatiei, dinamicii, analogiei si sintezei care au permis cercetarea

esentei obiectului lucrarii si formularea unor concluzii in baza stiintei economice;

o metoda cercetdrii interdisciplinard bazatd pe cunostintele din domeniul financiar si
contabil;
o observarea direct si indirectd a realitdtii economice, prin intermediul informatiei

analizate cu ajutorul abstractiei stiintifice.

Scopul si obiectivele tezei de master reprezintd cercetarea aspectelor teoretice si
metodologice privind conceptul de performantd financiard, efectuarea analizei sectorului
comunicatiilor electronice si a activitatii financiare a intreprinderii analizate si identificarea
masurilor privind sporirea performantelor financiare ale intreprinderii.

Conform scopului dat s-au determinat urmatoarele obiective:

o Definirea conceptului de performanta financiara;

. Identificarea metodelor de evaluare a performantelor financiare ale intreprinderii;

o Analiza sectorului comunicatiilor electronice;

o Analiza performantelor financiare ale Intreprinderii studiate;

. Elaborarea masurilor de sporire a performantelor financiare la intreprinderea analizata.

Obiectul de cercetare este intreprinderea M. ,»Orange Moldova” S.A., care este un
operator de telefonie mobild din Republica Moldova, cu o pozitie dominanta pe piata, iar ca

baza informativa pentru realizarea cercetarii au servit situatiile financiare ale intreprinderii.
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