46 Conceptele si elementele managementului costurilor materialelor de constructii

CONCEPTELE SI ELEMENTELE MANAGEMENTULUI COSTURILOR
MATERIALELOR DE CONSTRUCTII

N. Zarisneac,
Universitatea de Stat ,,B.P. Hasdeu” Cahul

Orice activitate economica, inclusiv si in
domeniul constructiilor, tinde spre obtinerea
anumitor profituri, insd acestea nu pot fi realizate
fara o utilizare eficienta a resurselor productive, fara
asigurarea unei utilizdri optimale. Eficienta
resurselor utilizate se reflectd asupra indicatorilor
calitativi ai activitatii economice.

Trebuie de mentionat ca cu cat scade eficienta
factorilor de productie, cu atat nivelul indicatorului
generalizator al consumurilor si cheltuielilor este 1n
crestere. Deci, costul de productie va Inregistra
nivele inalte, ce respectiv va conduce la diminuarea
efectului si eficientei economice a activitatii
economice.

Dupa cum vedem, de la nivelul costului de
productie depinde, in mare masurd, eficienta
desfasurarii activitatii economice.

De aceea, urmdrind conceptul de cost pe
parcursul evolutiei stiintei economice am observat
ca preocuparile in teoria costului au facut mereu
obiectul cercetarilor economice, respectiv, si astazi,
este Tmpartagitd de multi economisti. Consideram
propice expunerea catorva opinii din partea
economistilor autohtoni:

e Larisa Bugaian: ,Costul productiei - un
indicator economic rezultativ, care exprima
valoarea resurselor utilizate pentru realizarea unui
proces concret, care se finalizeaza cu un produs sau
serviciu §i menit sd asiste evaluarea eficientei
activitatii de productie conditionate de tehnologia si
organizarea productiei si sa asiste procesul de luare
a deciziilor manageriale cu scopul selectarii celei
mai optime si rationale variante de dezvoltare a
afacerii” [2, p. 16];

e Ciornai Nicolae, lIlie Blaj: ,Costul de
productie - expresia valoricdi a consumului de
muncd vie §i materializatd pentru realizarea unui
proces economic. El formeazd baza preturilor de
realizare a bunurilor materiale si serviciilor,
deoarece este partea principalda” [4, p. 163];

e Viorel Turcanu: ,Costul de productie
reprezintd resursele utilizate pentru fabricarea
produselor si prestarea serviciilor in scopul obtinerii
unui venit” [6, p. 5];

o Angela Deliu: ,,Costul de productie reprezinta
valoarea cheltuielilor pentru desfasurarea activitatii
de producere i realizare a  productiei,
fundamentarea cdrora se exercitd in conditiile
concrete in care functioneaza intreprinderea” [5, p.
14].

Urmarim diverse viziuni la acest concept cu
care Intr-o oarecare masura suntem de acord, insa
am vrea sd ne expunem si parerea noastrd, privind

esenta economica a acestei categorii economice, de
o mare utilitate

In opinia noastra, Costul de productie este
indicatorul cu ajutorul caruia se evalueazd
consumurile §i cheltuielile intreprinderii indreptate
spre producerea §i realizarea productiei intr-o
perioada curenta de gestiune si cu ajutorul caruia
se masoarda starea de performantd a activitatii
economice curente.

Deci, numai printr-un nivel corespunzitor al
costului intreprinderea 1isi recupereaza, in primul
rand, eforturile suportate si, in al doilea rand, isi
asigura asteptarile preconizate.

De aceea, consideram ca un rol important in
administrarea eficienta si efectiva a intreprinderii i
revine managementului costurilor, fiind o metoda
eficienta de dirijare a utilizarii eficiente a resurselor
economice ale Intreprinderii.

Managementului costurilor a capatat
insemnatate, raspandire si 1n tara noastra, in care in
literatura ~ economicd  autohtona, conceptul
managementului costurilor se reda in felul urmator:

e Ciornai Nicolae, Ilie Blaj: este 0 metoda de
conducere care asigura realizarea obiectivelor
stabilite 1n limitele costurilor prestabilite [4, p.178];

e Larisa Bugaian: este un sistem managerial
cu instrumente si metode specifice ce asigura
planificarea, evidenta, controlul si monitorizarea,
analiza si sistematizarea informatiei despre costuri,
luarea deciziilor in privinta comportamentului
costurilor §i punerii lor in corespundere cu scopurile
de afaceri ale Intreprinderii [2, p.41];

o Angela Deliu: este o tehnicad stiintificd de
conducere, care are la bazd diverse procedee si
sisteme de indicatori ce permit calcularea,
planificarea si estimarea economica a cheltuielilor si
veniturilor [5, p. 118].

In opinia noastra ,,Managementul costurilor este
o metoda specifica a managementului, ce
intentioneaza asigurarea unei utilizari efective si
eficiente a  resurselor  productive, permite
posibilitatea evaluarii cheltuielilor §i veniturilor,
prin  aplicarea instrumentelor §i  procedeelor
manageriale si economice”.

Managementul costurilor are ca scop dirijarea
cheltuielilor 1intreprinderii intr-o masurd optima,
planificate preventiv pentru realizarea obiectivelor.
Obiectivul conducerii prin costuri este si asigure
procesul de management al unei firme cu informatii
economice necesare ludrii deciziilor, prin aceasta
redandu-se natura practicdi a managementului
costurilor.

Managementul costurilor furnizeaza informatie
de gen economico-financiar pentru management. El
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constituie partea principald a sistemului intern de
informatie al unei intreprinderi si poate fi utilizat, in
egala masura, in firmele industriale, agricole, din
constructii, in banci si servicii-inclusiv cele publice.

Dupa cum observam, managementul costurilor
constituie o componentd a managementului
intreprinderii, de aceea, acestei ftehnici 1i revin
functiile ce le exercitd managementul prin aspectul
practic, ca planificarea, organizarea, comanda,
coordonarea, motivarea si controlul, desigur prin
prisma costurilor.

Functia de planificare prin costuri consta in
determinarea previzionald a consumurilor necesare
pentru desfasurarea activitatii economice viitoare a
intreprinderii, atdt pe termen scurt, cat si pe termen
lung si, respectiv, contribuie la elaborarea bugetului
de cheltuieli pentru perioada curenta.

Functia organizarii prin costuri prevede
gruparea sarcinilor prevazute dupd criterii de
functionalitate si de eficienta si delegarea
responsabilitatilor necesare indeplinirii lor, adica
distribuirea muncii in sarcini individuale si punerea
in legaturd a individului si a grupelor de lucru.

Comanda sau decizia — intruneste totalitatea
proceselor ce contribuie la modificarea naturii si
continutului resurselor economice ale intreprinderii,
ce tine de satisfacerea cat mai ampla a nevoilor si de
realizarea optimd a obiectivului stabilit. Dar totul
depinde de dexteritatile personalului incadrat in
activitatea firmei. De aceea, 1n cadrul functiei date,
se impune motivarea actiunilor persoanelor
responsabile, dar prin asa tehnici, metode si
instrumente, care sia contribuie la cresterea
rezultatelor intreprinderii si, in acelasi timp, sa
contribuie la o satisfactie, atdt materiald, cat si
morald a lor (celor ce executa, fie a actiunilor de
executie, fie a actiunilor de conducere).

Coordonarea — functie ce constd din ansamblul
proceselor prin care se sincronizeaza deciziile si
actiunile personalului, in ceea ce priveste dirijarea

resurselor, prin disponibilitatea lor la timpul
necesar, in cantitatea §i calitatea stabilite
previzional.

Controlul prin costuri urmireste modul de
desfasurare a actiunilor prestabilite, reglarea lor prin
gasirea unor solutii eficiente identificate si
eliminarea efectelor perturbatiilor aparute in
functionarea 1intreprinderii, in baza compararii
cheltuielilor efective cu cele planificate (standarde)
si identificarii cauzelor (abaterilor de la nivelele
planificate), analizarii si elaborarii de masuri
concrete pentru Inlaturarea lor, respectiv de
persoanele responsabile, daca nu, se utilizeaza o alta
metoda stiintifica a managementului, managementul
prin exceptii.

Managementul costurilor vizeazd informatii
financiare de importantd vitald pentru trei
compartimente interdependente [1, p.5, 8].

In functie de aceastd deservire si corespunzator
fiecarui compartiment, managementul costurilor se
va caracteriza cu trei componente de baza:

1. analiza si calcularea costurilor;

2. planificarea si controlul;
3. luarea deciziilor si
_ performantelor.

= In primul rdand: Analiza i calcularea
costurilor — compartiment initial §i prima
componentd al managementului costului. Aici se
urmdreste analiza cheltuielilor, calcularea costului
produsului fabricat si serviciilor prestate, precum si
identificarea metodelor de determinare a costurilor.
In compartimentul dat, se urmareste analiza
cheltuielilor, calcularea costului produsului si
serviciilor, precum si identificarea metodelor de
determinare a costurilor. Evidenta si analiza
costurilor de productie trebuie efectuate, in functie
de complexitatea categoriei date, ce se redd prin
diverse interpretdri, pe baza abordarilor specifice, pe
categorii de costuri, criterii §i feluri de grupare,
deoarece  cunoasterea  costului 1i  permite
intreprinzatorului sa fundamenteze astfel utilizarea
factorilor, incat sa obtind o rentabilitate mai mare, in
raport cu concurentii sdi. Consideram ca cunoasterea
esentiald a felurilor de costuri creeaza orizonturi noi
de modernizare a factorilor de productie, impune
diverse cai de modificare a costului si, respectiv, a
volumului de activitate, numai ca toate aceste
schimbari trebuie efectuate, in functie de criteriul
optimizarii, efect maxim, efort minim. Trebuie
atrasd atentia la faptul ca, in cadrul intreprinderii,
analiza cheltuielilor e necesar sa fie efectuata in
concordanta cu metoda sau metodele alese (de sine
statator) de calculare a costului, iar metoda aplicata
de producitor trebuie sa fie in concordanta cu modul
in care produsele se fabricd sau serviciile se
presteaza. Deci, anume 1n acest compartiment, se da
raspuns la Intrebarea cat o costd intreprinderea
producerea unui produs sau prestarea unui serviciu;

estimarea

anume, aici se pregateste informatia pentru
planificarea, controlul si evaluarea rezultatelor
obtinute.

= In al doilea rdnd: Planificarea si controlul
— cea dea doua componentd al managementului
costului. Planificarea reprezintd o decizie privind
activitatea firmei si controlul este procesul de
monitorizare a rezultatelor realizate in vederea
armonizarii activitatii cu planul, de aceea, ele sunt
considerate instrumente de management
interdependente si, in practica, sunt inseparabile.
Planificarea este procesul managerial ce decide din
timp ce trebuie Intreprins si cum trebuie facut.
Planificarea constd in elaborarea obiectivelor
(scopurilor si performantelor ce trebuie atinse,
numai cd formulate intr-un mod masurabil) si
optiunilor (actiunilor si activitatilor specifice pentru
realizarea obiectivelor) ale ntreprinderii, ce tin de

perioade scurte si termene lungi de timp.
Implementarea planurilor are ca scop urmadrirea si
controlul  desfasurdrii  operatiunilor  conform

planului. Trebuie atrasa atentia la faptul ca, prin
compararea rezultatelor cu planul, al carui scop este
evidenta performantelor atinse, se obtine informatia
despre variatia datelor efective de la datele de plan,
care apoi este utilizatd la efectuarea ajustarilor de
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plan, conform situatiei reale a mediului. Controlul
este o sarcind de management importantd, in
special, pentru managementul de nivel mediu si
operational si prezinta lucrarile conform planului. In
cadrul intreprinderii, controlul trebuie exercitat, n
principal, prin utilizarea informatiei in forma feed-
back a wunui sistem informational. Domeniul
»planificare si control” se caracterizeaza prin doua
metode specifice: bugetare si control. Bugetele
reprezintd planuri exprimate in termeni valorici, iar
controlul bugetar este procesul de comparatie a
costurilor reale cu costurile prevazute in buget.
Deci, planificarea si controlul costurilor si al
cheltuielilor sunt elementele-cheie in activitatea
managementului intreprinderii, deoarece asigurd
managerii cu informatia necesard pentru luarea
deciziilor ce tin de viitor.
= In al treilea rand. Luarea deciziilor si
estimarea performantelor — componenta a treia al
managementului costului, 1n care se alege
alternativa posibila. Luarea deciziilor tine de viitor
si, In cadrul intreprinderilor, se iau In permanenta si,
in functie de nivelul de conducere, deciziile pot fi:
strategice, tactice, operationale. Procesul ludrii
deciziei rezidd 1n cateva etape: definirea
obiectivelor, analiza alternativelor; evaluarea
alternativelor; alegerea celei mai bune optiuni. La
luarea deciziilor, de asemenea, pot surveni riscul si
incertitudinea, deoarece viitorul nu poate fi
cunoscut cu certitudine, si nu sunt create procedee
de garantare a pronosticarii perfecte, dar
manifestarea incertitudinii inseamna cé sunt posibile
mai multe efecte. Valoarea estimati este procedeul
de includere in procesul de calcul al unor efecte de
incertitudine si se considera valoarea medie a unui
eveniment (prognozarea vanzarilor), care are mai
multe efecte posibile (privind cantitatea de produse
vandute). Indicatorii de bazd ce stau la luarea
deciziilor sunt metoda costului marginal si pragul de
rentabilitate. Deci, compartimentul dat permite
luarea deciziei, in baza analizei catorva alternative,
si fiecare din acestea, avand cateva efecte, dupa
regula de decizie ce constd 1n alegerea optiunii cu
cea mai mare valoare estimata.

Aceste trei elemente in general vor caracteriza
sistemul de management al costurilor. Sistemul de

Figura 1. Sinteza generala a sistemului de
management al costurilor.

management al costurilor este furnizorul — cheie in

luarea deciziilor.

Dupa cum vedem, insemnatatea acestei metode
de gestiune in cadrul unei activitati este enorma, si
aplicarea ei ar solda rezultate inalte in functie cu
perioadele precedente, in raport cu antecalcularile
efectuate.

Din studiul efectuat si cercetarile bibliografice
exercitate, respectiv am vrea sd expunem un sir de
aspecte ce declind rolul aplicarii managementului
costurilor 1n practica economicd, in cadrul genurilor
de activitate desfagurate, inclusiv activitatile
economice de constructii.

Consideram ca, rolul aplicarii managementului
costurilor se caracterizeazd prin urmatoarele
aspecte:

e stabileste costurile pe diferite unitdti de cost;

e urmadreste costurile pe diferite unitati de cost;

e impune stabilirea persoanelor responsabile
pentru urmarirea costurilor;

e trece vresponsabilitatile pentru respectarea
costurilor prestabilite in bugetele respective la
aceste niveluri;

e cunoaste in detaliu pentru ce s-au cheltuit
resursele economice ale intreprinderii;
contribuie la reducerea costurilor de productie;

asigura optimizarea intregului proces de
activitate economicd,
e utilizeaza metode adecvate in realizarea

controlului operativ asupra costurilor,

e permite obtinerea raspunsului la intrebarile cadt
costa intreprinderea un obiect sau altul;

e permite prevederea ce, cum Si pentru ce i cine
de produs;

e permite argumentarea surselor suplimentare
implicate in desfasurarea activitatii;

e permite orientarea corectd a politicii de
productie si desfacere;

e controleaza procesul de productie la toate
fazele;

e furnizeaza informatie relevanta pentru luarea
deciziilor concrete la diferite niveluri ierarhice
de management.

Trebuie de mentionat, cd8 managementul
costurilor in aspect practic, pe langd aspectul
stiintific, se urmareste in cadrul intreprinderii prin
stabilirea persoanelor si responsabilitatilor personale
pentru anumite sectoare independente bugetar, ce in
unitate reprezintd insdsi sistemul de productie,
pentru gestionarea cheltuielilor (intrdrilor) si
veniturilor (iesirilor), in scopul estimarii rezultatelor
obtinute.

Deci, aplicarea practicdi a managementului
costurilor trebuie sid se efectueze pe baza
implementdrii  centrelor de  responsabilitate.
deoarece printr-o asemenea masura se va efectua
analiza, controlul si gestionarea costurilor si va servi
drept instrument operativ de formare a informatiei
manageriale.

In asa fel, centrele de responsabilitate reprezinta
sectorul de activitate al unei intreprinderii, in cadrul
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caruia este determinata responsabilitatea personald a
managerului, indicatorii de competenta a lui.

In functie de specificul responsabilitatilor
impuse managerului, centrele de responsabilitate se
clasifica in patru tipuri generale [5, p. 122,123]:

e Centrul de venituri reprezintd un centru de
responsabilitate, ai cdrui activitate se apreciaza
valoric in functie de veniturile realizate. Managerul

acestui centru este responsabil de obtinerea
veniturilor, dar nu poartd rdspundere pentru
consumurile subdiviziunii incredintate.

Recompensarea angajatilor acestor centre se face in
functie de veniturile realizate.

e Centrele de cost cuprind subdiviziuni
structurale separate sau un domeniu anumit in care
este  posibilda  calcularea, planificarea  si
contabilizarea consumurilor in scopul supravegherii,
controlului si gestiunii acestora. Rolul de baza il
detin purtatorii de costuri si alegerea lor corecta, in
care purtator poate fi considerat un produs, un lot de
produse, o lucrare, un serviciu, o operatiune, o
sectie, un loc de munca, un atelier, un serviciu
functional care colecteaza cheltuieli indirecte.
Sistemul de recompense se bazeazd pe nivelul
economiilor la cheltuielile de productie realizate de
fiecare executant.

e Centrul de profit reprezintd un centru de
responsabilitate in care se poate calcula profitul. In
cadrul centrelor de profit, se fabricd semifabricate,
produse finite sau se executa servicii care se vand in
exterior §i pentru care se calculeazd un pret de
vanzare. Veniturile sunt considerate expresia
baneasca a productiei fabricate, costurile — expresia
valorica a resurselor economice utilizate, iar profitul
— diferenta dintre venituri si cheltuieli. La nivelul
sectiei, se intocmesc bugete de cheltuieli si se
calculeaza profitul. Sistemul de recompensare se
bazeazd pe asigurarea sau neasigurarea profitului
planificat. In cazul in care apar abateri, concretizate,
in special, in nerealizarea profitului propus, se
identifica cauzele care au condus la aceasta situatie
si se iau masuri de remediere.

e Centrul de investitii reprezintd un centru de

responsabilitate, in cadrul céruia conducatorul
controleaza costurile, veniturile i urmareste
eficienta investitiillor. Utilizarea centrelor de

responsabilitate prezintd urmatoarele avantaje:

e Permite urmarirea transformarilor, din
intrari In iesiri;

e Permite identificarea contributiei fiecérui
centru de responsabilitate la realizarea profitului
organizatiei;

e Permite urmarirea intrarilor ce reprezinta

resursele  materiale, umane, financiare si
informationale.

e Permite urmarirea iesirilor — economie /
profit.

Trebuie de mentionat ca din studiul efectuat, din
referintele urmarite la diversi economisti si din
analiza efectuatd de la rezultatele obtinute de
intreprinderile ce au aplicat aceastd metoda
specificdi de management, consideram optimal

aplicarea managementului costurilor bazat pe centre
de responsabilitate, si anume centre de cost.

Putem admite cd implementarea sistemului de
management prin centre de cost dispune de beneficii
concrete si reale ca:

e permite urmarirea operativd a tuturor
cheltuielilor intreprinderii, ceea ce, la randul sau, va
permite stabilirea corectd a locului lor de aparitie;

e contribuie la marirea gradului de
responsabilitate a conducéatorilor si specialistilor
intreprinderii prin reducerea costurilor;

e contribuie la reducerea cheltuielilor directe
si indirecte prin bugetarea fiecarui departament in
parte;

e permite delimitarea corectd a tipurilor de
costuri si a purtatorilor lor, ceea ce -creeaza

posibilitatea realda de evaluare a situatiei
intreprinderii in  domeniul = managementului
costurilor;

e contribuie la crearea premiselor crearii unei
autonomii reale a subdiviziunilor intreprinderii, ceea
ce va micsora fluxul de informatii.

Dupa cum observam rezultatele sunt enorme de
la aplicarea managementului costurilor si de aceea
consideram ca aceastd metodda de gestionare a
intreprinderii trebuie sd devind compartimentul de
bazd al mecanismului de conducere profitabila a
oricarei Intreprinderi din tard si a intreprinderilor de
constructii, deoarece va contribui la sporirea
efectelor sau avantajelor economice obtinute, va
asigura profitabilitate si stabilitate.

Deci, consideram optima aplicarea
managementului costului si implementarea centrelor
de responsabilitate in cadrul intreprinderilor de
constructii.
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