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Rezumat: La etapa actuald a dezvoltarii oraselor, una din sarcinile principale este crearea unui
sistem de transport public de pasageri sigur, accesibil, economic, fiabil si ecologic. Rolul important al
transportului de pasageri in economia orasului si realizarea serviciilor social importante pentru populatie,
dicteaza necesitatea aplicarii unor mdsuri armonioase, echilibrate si eficiente in acest domeniu.

Analizind transportul public din mun. Chigindu si organizarea acestuia, vom putea observa care sunt
progresele si stagnarile, astfel vom cunoaste cum sa elaboram strategii investifionale in sistemul de
transport public si masuri de reducere a cheltuielilor de exploatare a mijloacelor de transport, dar §i
optimizarea activitatii transportului public, in rezultat obtindndu-se o crestere a calitatii deservirii fluxului
de pasageri.

Cuvinte cheie: transport public, flux urban de calatori,agenti transportatori, cursa medie, parcul
rulant, rute, infrastructurd rutierd, indici de calitate.

Complexul de transport urban este un mecanism amplu, viu si dinamic.Ca urmare, toate problemele si
initierile privind perfectionarea si reorganizarea pot fi examinate numai prin prisma unei abordari sistemice
si aplicate in practicd numai in complex.

Problemele prioritare ale transportului urban din mun. Chiginau sunt direct sau indirect legate de
eficientizarea utilizarii resurselor energetice.

Procesele de transformare radicald a sferelor economice si sociale, formarea pietelor de produse si
servicii, inceputul integrarii tarii in sistemul economic mondial sunt de neimaginat fara crearea unui sistem
de transport fiabil in functionare, economic, sigur si ecologic, orientat spre satisfacerea intereselor
cetateanului, Intreprinzatorului, pietei si a societatii in intregime.

Urmeaza sa fie recunoscut faptul ca la momentul actual sistemul de transport al Republicii Moldova inca
nu corespunde acestor cerinte. in acest domeniu sunt necesare in continuare transformdri si investitii capitale
valorifice. Liberalizarea sistemului tarifar, cresterea preturilor a tuturor tipurilor de resurse energetice,
cresterea numarului de transportatori privati si independenti, care activeaza sub forma de intreprinderi mici si
mijlocii, cat si alti factori au cauzat formarea si dezvoltarea pietei actuale a serviciilor de transport.

Experienta mondiala demonstreaza ca asa probleme urbane ca:
- Asigurarea dreptului omului la mobilitatea si sprijinirea grupelor social vulnerabile ale societatii;
- Descarcarea centrului orasului de transport privat;
- Ecologice si altele
prioritar pot fi rezolvate prin intermediul transportului urban municipal.
Tn municiupiul Chisinau, in ultimii ani, mobilitatea generala a populatiei creste din mai multe
Motive, cum ar fi:

a) cresterea teritoriului municipiului;

b) cresterea distantei medie de calatori;

c) cresterea populatiei municipiului;

d) cresterea numarului mijloacelor auto proprii.

Prestarea serviciilor de transportare a calatorilor Tn municipiul Chisindu se efectueaza de citre .M.
,,Regia transport electric" si .M. ,,Parcul urban de autobuze", cat si 19 agenti transportatori - administratori
ai rutelor de microbuze si autobuze.

Sistemul de management al transportului urban din mun. Chisindu are urmatoarea structura
organizationala reprezentata in figura 1.
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Figura 1. Structura organizafionali a sistemului de transport public in mun. Chisindu

Populatia municipiului Chisindu este deservita cu trafic de célatori de 22 rute de troleibuz, 27 rute de
autobuz (inclusiv 4 rute particulare) si 67 rute de microbuz. lesirea medie zilnica pe traseele municipiului
constituie 258 troleibuze, 118 autobuze de capacitate sporita (inclusiv 25 particulare), 1840 microbuze.

(fig.2)

In baza studiului fluxului de calatori, a fost stabilit programul de activitate a troleibuzelor rutelor de baza
nr.1,4,5,7,8,10, 13, 17, 20, 21, 22, 24, 25, 28 si 29 care activeaza pana la ora 22.30 - 23.00, iar la rutele
secundare nr. 2, 3, 9, 14, 16, 23 si 26 circulatia troleibuzelor este stabilitd pana la ora 20.00, deoarece dupa
ora data fluxul de cilatori la rutele nominalizate se reduce esential si capacitatea troleibuzelor se utilizeaza
neefectiv. Programul de activitate a autobuzelor si microbuzelor de ruta este cuprins intre orele 05.30 - 24.00
in dependenta de fluxul de calatori pe fiecare ruta in parte. De mentionat, ca orarele de circulatie a
autobuzelor si microbuzelor suburbane sunt coordonate cu primariile localitatilor respective.

Tn perioada 1 iunie 2011-1 iunie 2012 pe rutele regulate de citre troleibuze au fost transportati 93,3 min.
calatori, inclusiv: contra plata - 73,3 min. (79 %), iar in mod gratuit -20,0 mln. (21 %); de catre autobuze au
fost transportati 14,8 min. calatori, inclusiv: contra plata - 11,5 min. (78 %), gratuit - 3,3 min. (22 %);
microbuzele in aceasta perioada au transportat circa 190,0 mln. calatori. (fig3.)

Asadar, in perioada nominalizata de catre troleibuze, autobuze si microbuze au fost transportati in total
298,5 min. calatori, sau mediu pe zi - circa 820 mii de calatori.
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Figura 2. leSirea medie zilnicd pe trasee fig.3.Volumul de pasageri transportati cu transportul public

Se stie cd pana la 500m calatoriile de regula sunt efectuate fara transport, dar acele dupa 2 km
prioritar cu transport. Cursa medie a deplasarilor urbane recomandata constituie cca 1-5 km.

Rezultatele analizei arata ca, o célitorie a locuitorilor mun.Chisindu constituie circa 4,8 km. Aceeasi
indici 1i obtinem si la o calatorie cu microbuzul.

Pentru ca activitatile sociale, economice si culturale sa se desfasoare eficient, iar calitatea mediului sa
nu se Inrautateascd, este necesar a impune transportul public in viata orasului, prin imbunétatirea calitatii
serviciilor oferite de acesta.

Cota parte a transportarilor de pasageri in fluxul urban cu respectarea tuturor cerintelor de calitate nu
depidseste in mediu 25%.

In prezent, criteriile traditionale de apreciere a eficacitatii organizarii transporturilor de pasageri
reiese doar din atingerea unor rezultate finale cantitative.

De exemplu, contractele municipale de transportare a pasagerilor cu ajutorul autobuzelor adesea
prevad drept indice principal — numarul de pasageri. La optimizarea sistemului de rute de autobuze, din
cauza reducerii numarului de transbordari, acest indice se va micsora. Astfel rezultd ca, un volum mare de
transportare nu este necesar. Deservirea cu transport a populatiei, amplasarea obiectelor de locuit, producere,
comert, cultura si alte centre de atractie a populatiei trebuie organizate astfel incat cursele sa fie maxim
posibil de scurte cu un numar cit mai redus de unitati de transport.

La momentul actual, infrastructura rutierda a municipiul Chisindu este compusa din 900 strazi cu o
lungime de 880 km si cu o mirime a suprafetei partii carosabile de circa 10 mIn m% Lungimea trotuarelor
ntr-o linie constitue 451,0 km (1,8 min. mz)

Noti: Tn perioada 01.06.2011 — 01.06.2012 la exploatarea cdilor de comunicatie au fost indeplinite

lucrari de reparatie a strdzilor, in valoare de 25249,6 mii lei, (beton asfaltic fin- 78700 m?), inclusiv:

- lucrari finantate din contul bugetului republican-3682,5 mii lei (beton asfaltic fin-9300 m?)

- lucrari efectuate si finantate din contul bugetului municipal-32841,8 mii lei (beton asfaltic fin -
114300 m?)

Dupa cum s-a mentionat mai sus, in mun. Chisinau, transportul public municipal este prezantat de:
» Transportul electric;
» Transportul cu autobuze;
» Transportul cu microbuze

Situatia la moment este urmatoarea:



Transportul electric

Conform raportului de activitate a I.M. ”Regia Transport Electric pe perioada 01.06.2011-
01.06.2012, prezinta urmatorii indici de activitate:

Numarul de troleibuze inventar la data de 30.05.2012 - 320 unitati
Rute de troleibuze - 23 rute
lesirea medie a troleibuzelor la traseu - 258 unitati
Coeficientul de utilizare a materialului rulant -0,81
Parcursul mediu zilnic - 45,0 mii km
Numarul mediu de pasageri transportati zilnic -300 mii pas.
Venit de la transportarea pasagerilor -126,6 min lei

Deasemenea s-a indeplinit reparatia si profilaxia retelelor de cablu si contact - 1200 km, au fost
efectuata reparatia curentd a 55 troleibuze.
Odata cu primirea a troleibuzelor noi in numar de 102 unitati de la furnizorul de troleibuze, consortium
., BelkommunMash & Carpat Belaz Service ", Tncepind cu luna iunie anul 2011, s-a stabilizat nivelul
colectarii veniturilor, care era in scadere

Transportul cu autobuze

La balanta intreprinderii municipale ”Parcul Urban de Autobuze” conform evidentei contabile, au
fost Tnregistrate 136 autobuze destinate pentru transportarea calatorilor, dintre care 125 sunt implicate in
procesul de transportare a célatorilor in raza municipiului Chisindu si 11 autobuze, cu o medie de exploatare
de 20-23 ani se afla in conservatie, necesitind reparatie capitala, sau casare din cauza defectiunilor caroseriei.

In prezent intreprinderea asigura zilnic 93 autobuze la linie, deservind 24 rute urbane si suburbane ale
capitalei, inclusiv 5 rute (sau 21,0 la sutd) in trafic urban si 19 rute (sau 79,0 la sutd) in trafic suburban.
Lungimea totala a retelei de rute constituie 403 km.

lesirea medie zilnica a autobuzelor la linie pe perioada analizata a constituit 86 unitati, fiind in
scadere fata de perioada analogica precedenta. Scaderea iesirilor s-a produs din cauza uzurii Tnalte a
unitdtilor de transport, virsta medie a unui autobuz fiind de 11,8 ani fatd de normativul de 8 ani, ceia ce
conditioneaza cheltuieli suplimentare pentru Intretinere si exploatare.

Volumul de calatori transportati pe perioada 1 iunie 2011 - 1 iunie 2012 a alcatuit 14,8 mln. célatori,
dintre care 11,5 mln. calatori (sau 77,7 la sutd) cu achitarea platii pentru célatorie, si 3,3 mln. calatori cu
facilitati.

Pe parcursul perioadei de gestionare au fost acumulate venituri in suma de 39,2 min. lei, inclusiv:
venituri de la transportarea célatorilor - 36,5 mln. lei, si venituri din alte genuri de activitate - 2,7 min. lei.

La scaderea numarului de cilatori transportati contra plata cit si la micsorarea veniturilor acumulate
a contribuit reducerea numarului de autobuze circulante de la 88 unitati Tn mediu pe zi pind la 86 unitati si
extinderea retelei rutelor de microbuz in paralel cu rutele de autobuz.

Analizind volumul total de pasageri transportati pe perioada ultimilor ani se observa ca 1.M. ,RTEC”
si LM.”PUA” pierd pozitiile pe piata serviciilor transportului urban. (fig.4)
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fig.4. Dinamica volumelor de trasnportare a pasagerilor realizate de .M. ,RTEC” si I.M.”PUA”

Transportul cu microbuzele
Conform prevederilor stabilite in Regulamentul transporturilor auto de calatori si bagaje, aprobat
prin Hotararea de Guvern nr. 854 din 28.07.2006 la 31.12.2007 au fost excluse din activitate circa 500
microbuze reutilate din camioane furgon cu destinatie generala si pe parcursul timpului au fost inlocuite cu
autobuze de modificatii mai mici si numarul de locuri mai mare (17-22 locuri) destinate pentru transportarea
calatorilor.
Tn prezent parcul de microbuze Tn mun. Chisinau este constituit din 1840 unitati, dintre care:

> Péanala 5 ani - 10%
> 5-10 ani - 43%

> 10-15 ani - 41%

> 15-20 ani - 6%

Prioritar microbuzele urbane sunt de marca Mercedes-Benz tip ,,Sprinter" care se caracterizeaza prin
fiabilitate si economicitate sporita si emisii reduse a gazelor de esapament. La fel acest tip de microbuze
conform clasificarii europene este de categorie M2 clasa A - autobuze de clasa usoara care sunt destinate
pentru transportarea pasagerilor, conditia principala fiind ca numarul de pasageri in salonul microbuzului sa
coincida cu numarul de locuri conform paSaportului tehnic. Aceasta conditie nu se respectd de catre
transportatori Tn primul rand din motivul unui numar sporit de calatori la statii in timpul orelor de varf.

Activitatea operatorilor de transport privat cu microbuze evident este mai eficientd de cat a parcului
urban de autobuze. Insa cresterea nemotivata a numarului general de microbuze, concurenta lor neloiali fata
de RTEC si PUA duce la aparitia unor probleme in primul rind pentru activitatea acestora. In cazul cind pe
aceleasi rute In mod «paralel» circuld unitati de transport care apartin diferitor operatori nici unul din ei nu
poate sd asigure exploatarea efectivd a parcului rulant. Ca urmare creste termenul de recuperare a
investitiilor in mijloacele de transport si apar solicitari privind ridicarea preturilor la calatorii.

Conform estimarilor noastre la etapa actuald numarul general de microbuze corespunde cererii
populatiei (circa 1800 unititi) in transportare. Insi cresterea numirului de microbuze va duce la
aprofundarea problemelor existente create de ele .

Pentru ca transportul public si fie rentabil, este necesar ca costurile de exploatare sa fie cit mai mici
Si respectarea unor anumiti indici de calitate a serviciilor de transport de pasageri, ca: accesibilitatea,
fiabilitatea si comoditatea utilizarii.

In cadrul DGTPCC, controlul calititii serviciilor de transport de pasageri prestate de operatorii de
transport este asiguratd de directia de management al transportului public. Tn scopul imbunatatirii deservirii
populatiei din mun. Chisindu cu servicii de transport au fost realizate mai multe masuri, printre care:



eau fost introduse urmatoarele modificari in reteaua transportului public: a fost deschisd ruta de
autobuz nr. 148 ,str. Melestiu (Spitalul municipal nr. 1) -sat. Goianul Nou", ruta de autobuz nr. 141 ,or.
Cricova - str. Bulgard", prelungite rutele de troleibuz nr. 22 pana la bd. Dacia si nr. 28 pana la bd. Iu.
Gagarin, prelungite rutele de microbuz nr. 103 si nr. 119 pana la str. Arheolog Ion Casian-Suruceanu, nr. 116
- pana la str. Gradina Botanica, nr. 161 - pana la str. Andrei Doga, modificate itinerarele rutelor de microbuz
nr. 180 cu stabilirea circulatiei pe str. Armeneasca, nr. 169 - pe str. Bucuresti, etc.;

«1.M. "Regia transport electric" a efectuat reparatia curenta Si capitald a 55 de troleibuze si reparatia
capitala a 3 troleibuze, la 4 troleibuze au fost schimbate usile, iar la 35 - scaunele moi n salon. Au fost
schimbati 16 piloni ai retelei de contact si efectuatd reparatia profilactici a 1200 km a retelei de contact,
schimbat firul de contact pe distanta de 5 km;

oI M. ,Parcul urban de autobuze" a utilat 40 de autobuze cu dispozitive speciale de anuntare
automatizatd a denumirii statiilor transportului public (prin apasarea butoanelor de catre sofer), precum si
altei informatii utile pentru calatori (rutele nr. 3, 5, 23 si ,,A"). Un autobuz de model MAN a fost echipat cu
sistemul electronic modern de difuzare audio-vizuala a informatiei respective, cu informarea integrala (fara
implicarea soferului), prin utilizarea sistemului GPS;

e intru sporirea securitatii circulatiei rutiere pe str. M. Kogélniceanu si majorarii capacitatii de transport
a strazii, prin dispozitia Primariei municipiului Chisindu nr. 411-d din 24.05.2011, a fost redirectionat
transportul public din banda separata a str. M. Kogélniceanu si stabilit itinerarul rutelor de troleibuz nr. 3 si 4
pe str. Bucuresti, iar itinerarul rutelor nr. 104, 124, 127 si 129 - pe str. A. Sciusev.

Concluzie:

De mentionat ca masurile intreprinse de catre DGTPCC au contribui intr-o masura oarecare
la imbunatatirea calitatii serviciilor de transport a pasagerilor, totusi aceste masuri nu sunt suficiente
pentru a satisface pe deplin necesitatile societatii in transportarea pasagerilor. Este necesar de a mari
numarul de troleibuze Si autobuze Tn municipiu, modernizarea retelei de transport, reparatia capitala
a partii carosabile a drumurilor si trotuarelor, asigurarea desciplinii la rutd de catre conducatorii auto
si pasageri, modernizarea statiilor de asteptare a calatorilor.
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