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Integrarea in Europa porneste de la responsabilitatea fiecarui om, iar
beneficiile ce vor surveni 1in consecintd vor acoperi de sute de ori
investitiile umane. Europa trebuie edificatd acasd: in propria curte, 1in
mediul in care activam, in localitatea in care traim.

Din punctul meu de vedere responsabilitatile pe care trebuie sa si le
asume Republica Moldova pentru a coexista in cadrul marii familii
europene trebuie sa fie direct proportionale cu beneficiile de care ar
dispune aceasta. Eu consider ca in primul rind va fi garantata securitatea
sociala, omul va fi sigur ca asupra vietii si intregritatii sale corporale, a
locuinei si a mediului in care activeazi, nu va atenta nimeni. In domeniul
IT vom urmiri o scadere considerabild a numarului de crime
informationale, de pe urma sporirii nivelului de securitate a datelor cu
caracter personal si intensificare mai vigilenta a gradului de protectie a
vietii private in spatiul electronic. in plan economic, vor creste
investitiile in teritoriu- fapt care va duce la ridicarea bunastarii simplilor
cetdteni, a credrii noilor locuri de munca, a unor salarii competitive si
micsorarea preturilor la marfurile de consum. Omul va putea sa asigure
existenta familiei sale muncind acasa.

Promovarea prestarii serviciilor on-line publice vor avea beneficii
colosale, pentru ca oamenii isi vor salva timpul si banii. Aceste servicii
vor fi gratuite sau contra platd, in functie de tipul de serviciu.
Principalele avantaje pe care le prezintd folosirea acestei modalitati de
obtinere a serviciilor sunt rapiditatea si accesibilitatea. Dacd pentru a
obtine anumite servicii cetatenii trebuiau sa agtepte ore si chiar zile, e-
serviciile permit accesarea informatiilor aproape imediat. Un alt avantaj
il reprezintd disponibilitatea acestora, faptul ca sunt disponibile oricarei
persoane care poate accesa un calculator la orice ord, nu in limitele unui
program fix de lucru. Astfel accesand mijloacele comunicarii online,
cetatenii se pot informa rapid cu privire la noutdtile legislative, isi pot
exprima opiniile privind activitatea administrativd, pot opera plata
taxelor datorate, sau pot depune reclamatii si petitii online. Practic,



contribuabilii au la dispozitie toate mijloacele de a-si exercita drepturile
civile fundamentale. Deci, putem conchide ca beneficiile principale ale
implementarii de diferite sisteme electronice sunt legate de transparenta
in activitatea curenta si deciziile luate la nivel inalt, anti-coruptie dar si
interactivitate.

De asemenea se implementeazd un nou proiect care presupune
digitizarea arhivelor si registrelor - trecerea arhivelor de date de pe hartie
pe suport electronic, cu scopul de a oferi cetatenilor servicii publice mai
bune. O alti inovatie pentru Republica Moldova va fi si cloud
computing-ul, ce reprezintd un ansamblu distribuit de servicii de calcul,
aplicatii, acces la informatii si stocare de date, fara ca utilizatorul sa aiba
nevoie s cunoasca amplasarea si configuratia fizici a sistemelor care
furnizeaza aceste servicii. Conceptul de baza in constructia unei
arhitecturi de tip cloud computing este de accesare a unor aplicatii,
servicii sau baze de date fara ca acestea sa fie stocate in sistem propriu.
Informatiile si bazele de date care construiesc aceste aplicatii sunt stocate
intr-un server sau sistem de servere unic aflat intr-o altd locatie sau chiar
intr-o alta tara. Cetdtenii nu vor mai trebuie sa transmita de mai multe ori
aceleasi date, acestea vor fi stocate pe serverul comun si vor fi accesate
de diferite institutii pe termen lung. Un alt avantaj va fi legat de
securitatea datelor - unificarea acestora intr-un centru unic cu sisteme
avansate de protejare va permite cresterea sigurantei datelor. Proiectele si
aplicatiile bazate pe folosirea datelor deschise vor avea o aplicabilitate
foarte larga. Orice cetdtean va putea descoperi date utile in activitatea de
zi cu zi. De exemplu, datele despre incidenta fraudelor intr-un cartier sau
proiectele de dezvoltare ale administratiei locale pot ajuta o persoand in
alegerea unei noi locuinte. Analizarea cheltuielilor bugetare poate arata
companiilor domeniile prioritare de dezvoltare la nivelul administratiei
centrale. Date despre criminalitatea intr-o zona sau alta precum si
registrele despre performantele unei institutii de educatie pot reprezenta
o0 baza solida pentru o alegere informata a unei forme de educatie pentru
un copil.

Incurajarea comertului electronic vor adduce beneficii atit
consumatorilor cit si operatorilor economici.

Din pozitia consumatorului, avantajele sunt legate de: timp
(consumatorul poate vizita mai multe magazine virtuale intr-un timp
foarte scurt, mult mai scurt decat timpul pe care il implica prezenta fizica
a unei persoane intr-un magazin real) si libertatea de a alege
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datoritd numarului mare de magazine pe care consumatorul le poate
vizita, acesta va avea posibilitatea de a alege un produs in functie de un
numar mult mai mare de optiuni -pret, data livrarii, culoare, etc. Din
punctul de vedere al operatorilor economicice utilizeaza comertul
electronic, se disting urmatoarele avantaje:

» cresterea semnificativa a vitezei de comunicare, in special pentru
comunicatiile internationale: mai multe companii pot stabili o
platforma de colaborare, prin intermediul careia sa poata si conceapa
si sa dezvolte diverse produse impreuni;

» intarirea relatiilor cu furnizorii si clientii: printr-un site web,
clientii companiei vor fi pusi la curent cu ultimele produse aparute, li
se va oferi suport tehnic pentru produsele cumparate, putdnd chiar
sa ofere sugestii pentru eventuale imbunatatiri ale produselor,
serviciilor etc.; pe unele site-uri consumatorii pot construi produsul pe
care vor sa il cumpere (culori, materiale, inscrisuri etc.);

= existenta unei cai rapide si comode de furnizare a informatiilor
despre companie: prin intermediul unor site-uri web, a intraneturilor si
a extraneturilor;

» canale alternative de vanzare: desfasurarea afacerilor prin
intermediul unui astfel de site.

Sunt ferm convinsa ca acest fenomen va fi de natura progresista si in
planul psihologic al omenirii, pentru cd, in primul rind, Uniunea
Europeana este un spatiu al valorilor general-umane. Responsabilitatile
sigur cd sunt mari, deoarece toate ramurile de activitate trebuie ,,ajustate”
la standartele europene, Insa eu consider ca se merita.
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