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1.1

Costurile sunt consumatoare de resurse, interesul fata de
acestea creste in special cand ponderea acestora in cifra de
afaceri creste, ori in perioade de crizd, cand se impune
eficientizarea utilizarii resurselor. Studiul cercetarii din
domeniul costurilor si gestiunii acestora releva diferite
preocupdri a cercetatorilor in functie de perioada si tara.

INTRODUCERE

1.2. CERCETAREA PANA iN SECOLUL XX

Din punct de vedere istoric, costurile au fost obiect de
gestiune din cele mai vechi timpuri. In antichitate, in China
Antica, in Egipt si la Arabi, costurile erau inregistrate pentru a
determina taxele ce trebuie platite statului, sau pentru
determinarea pretului marfurilor ce se comercializau. Cum
mentioneaza Tanis V [38], tehnicele de determinare a
costurilor erau indreptate pentru necesitdtile guvernarii. Din
cele mentionate pand in prezent putem constata ca necesitatea
evidentei costurilor este legatd de dezvoltarea economiei de
schimb, cand proprietarii de marfuri intra in relatii de vanzare-
cumpdrare.

Urmatoarea etapa, careia deja 1i sunt caracteristice forme
simpliste de determinare a costului per produs, de evidenta a
costurilor, este etapa medievala (De Roover [19], Garner S.
[24], Edwards J [20, 21] ). Anume cu secolul XIV, incepe asa
inceputul secolului 20. Formele simpliste de evidenta si
determinare a costurilor, precum si de raportare se intalnesc in
companii textile din Florenta (Companii Del Bene si Datini
and Niccolo of Prato). Trebuie sa mentiondm ca principiile
evidentei In companiile textile au fost la baza lucrarii lui
Lucas Paciola, Summa, care este recunoscuta ca prima opera
scrisa In domeniul contabilitatii. Aceleasi principii simpliste
de calcul a costului se intdlnesc in industria miniera si textila
(Textile Medici) in secolul XVI. La etapa datd aplicarile
practice erau cu mult mai dezvoltate ca teoria.

Urmatoarele inregistrari se refera la secolul XVII - XVIII,
si se refera in special la contabilitatea costurilor. Cum
mentioneazd Garner S. [24], Edwards si Newell [20], sunt
inregistrari care confirma ca meseriasii (compania de brutari

Worshipful, mina de producere a cuprului Keswick) isi
cunosteau costurile activitdtilor sale, reiesind din faptul ca
puteau calcula costurile produselor sale. Proprietarul minei
Keswick calcula costurile totale anuale si le utiliza pentru
luarea deciziilor, prin calcularea influentei vanzérilor in
diverse zone geografice asupra profitului, precum si influenta
asupra costului a modificarii volumului de productie. De
asemenea, in perioada datd cum mentioneaza Fleischman and
Parker [23], se intalnesc primele activitati ce le-am putea
atribui la managementul  costurilor delegarea
responsabilitatilor de gestiune a costurilor managerilor de
departamente, luarea deciziilor manageriale 1n baza
informatiei despre costuri, cum ar fi stoparea producerii
anumitor produse, decizii de cumpdrare a materiei prime,
criterii unice de transferare a cheltuielilor de regie, evaluarea
performantei managerilor, subcontractantilor 1in baza
indicatorilor de cost, de optimizare a activitatii prin gestiunea
cheltuielilor operationale, stabilirea unor standarde de
producere in baza costurilor, cum era la Carron Company.

In secolul XVIII, sunt deja lucriri scrise care se refera la
conturi si evidenta contabila, in care gasim descrierea primelor
sisteme de costuri, de exemplu formarea costurilor de-a lungul
procesului de producere, fiind un exemplu de sistem de
formare a costurilor pe procese [21]. De asemenea, in lucrarea
lui Hamilton, An Introduction to Merchandise, secolul XVIII,
se regasesc primele argumentari stiintifice a necesitatii
utilizarii informatiei despre costuri in luarea deciziilor de
gestionare a companiei. El poate fi considerat ca predecesor al
contabilitatii manageriale, deoarece afirma ca conturile trebuie
sa fie relevante pentru luarea de decizii [35].

Secolul XIX este considerat de mai multi autori ca
inceputurile contabilitdtii si managementului costurilor. Mai
multi cercetdtori, precum Horngren C. [6, 30], Flamholtz E.
[22], Birnberg J. [13], Shillinglaw G. [37], Anthony R. [12],
Cooper R. [17], Kaplan R.[32], Kaplan R. si Johnson H. [31],
Gleeson-White J. [25], Caraiani Ch. si aut. [3], Miller P. [36],
care au studiat dezvoltarea contabilitatii costurilor si a
gestiunii costurilor, ne permite sa afirmam ca interesul pentru
costuri, masurarea lor si gestiunea acestora este legatd de
industrializare. Atentia sporitda fatd de contabilitatea si
gestiunea costurilor a fost cauzata de adancirea industrializarii
si crearea intreprinderilor industriale mari. in SUA si Anglia
apar companii mari in domeniul textilelor, producere de
metale si otel, precum si aparitia companiilor de cale ferata, in
special iIn SUA. Din studiile lor reiese cd multe companii din
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industria textila aveau sisteme de costuri complete, bazate pe
centre de cost, pe evidentd dubla si raportare periodica, pe
existenta ratelor de transfer a costurilor generale pe fiecare
centru de cost, pe calculul costurilor interne, si ce este
important ca In costuri Incepe a fi introdusa si uzura utilajului,
ceea ce nu se facea anterior. Trebuie de mentionat cd cum
afirmd Johnson, sistemele de costuri existente erau utilizate
pentru a controla procesele de productie din cadrul
intreprinderii, si nu pentru luarea deciziilor manageriale [31].
Tot in secolul XIX in companiile miniere engleze, iar mai
tarziu si in companiile de cai ferate americane, se facea
repartizarea costurilor pe elemente de cost — materiale, salarii,
de regie, ceea ce a devenit o practica uzuald in secolul XX.
Repartizarea se facea pentru calculul costului unitar pentru
fiecare tip de produs, iar cheltuielile de regie erau transferate
fie in functie de cheltuielile directe, fie in functie de salariile
directe. Sistemul contabil era utilizat pentru evaluarea si
pentru controlul proceselor, precum si pentru controlul
eficientei activitatii managerilor de subdiviziuni. Kaplan si
Johnson [31], prin cercetarile efectuate au ardtat ca
contabilitatea manageriald a fost utilizata intuitiv in SUA de
catre Carnegie, proprietarul companiei de otel, care acumula
datele despre costuri nu doar pentru a detine controlul asupra
activitatii companiei, ci si pentru decizii manageriale, astfel el
avea o strategie de mentinere a costurilor directe minime
comparativ cu concurentii, si neschimbate a celor fixe.
Concluzionand, putem mentiona ca in secolul XIX datorita
industrializarii si complexitatii activitatilor companiilor, a
aparut necesitatea de a controla si a gestiona costurile in
scopul asigurdrii unei eficiente sporite a managerilor si ca

itatii intreprinderii in general. in perioada dati
apar asa instrumente de cost precum — costuri standarde
(standard costing), formarea costului pe procese (process
costing), recunoasterea cheltuielilor de regie ca elemente de
cost si repartizarea acestora in costul final in baza anumitor
criterii. De asemenea, faptul ca informatia despre costuri era
utilizatd pentru luarea deciziilor manageriale, ne permite sa
afirmam ca contabilitatea manageriald a aparut pana la aparitia
contabilitatii financiare.

1.3.  CERCETAREA IN PERIOADA CONTEMPORANA
Cercetarea stiintifica 1n secolul XX a gravitat intre
necesitatea evidentei contabile stricte a costurilor si

necesitatea gestionarii costurilor in vederea luarii deciziilor
referitor la costuri. Prima jumatate a secolului XX, este
caracterizatd de continuarea industrializarii, de -cresterea
complexitatii intreprinderilor, de cresterea concurentei, ce a
dus la aparitia si constituirea unei noi stiinte, stiinta
managementului, in baza experientelor practice anterioare. La
inceputul secolului XX apar primele lucrari, care
argumenteaza necesitatea gestiunii intreprinderilor, costurile
avand rolul lor in conducerea intreprinderii. Astfel, Frederick
Taylor [38], a introdus pentru prima data costurile standarde
pentru a controla procesele si a masura eficienta muncitorilor,
ca urmare costurile erau utilizate pentru realizarea functiei de
control, studiul lui Vangermeersh R. [39] si Mepham M. [35]
aratd cd Hamilton Church a propus trasarea costurilor pe

produse in baza datelor statistice acumulate, iar costurile de
regie sa fie repartizate pe fiecare produs in functie de
»~ore*masini” utilizate pentru fabricarea fiecdrui produs,
precum si modalitatea de calcul a profitabilitatii firmei in baza
informatiei contabile, Henry Fayole [40] defineste functiile
managementului, printre care planificarea si controlul, care se
realizeazd prin bugetare. Intensificarea producerii a dus la
modificari 1n structurile organizatorice a companiilor
industriale, trecdndu-se de la structuri piramidale la structuri
vertical integrate sau multi-divizionale, care impun tehnici noi
de gestionare a activitatilor. Ca urmare apare bugetarea, se
aplicd metodologia de calcul a rentabilitatii investitiilor,
capitalului, precum si a analizei DuPont (legatura dintre
indicatorii de eficientd). Informatia furnizata ca rezultat era
utilizatda de manageri pentru a modela diverse optiuni de
dezvoltare, care erau la baza deciziilor manageriale. Studiile
lui Kaplan R. [32] si Edwards [20] au concluzionat ca
majoritatea tehnicilor de cost, utilizate pentru luarea deciziilor
au fost elaborate si utilizate pe larg in prima jumaitate a
secolului XX. Chiar daca in activitatea intreprinderii se aplica
anumite tehnici de cost, in institutiile de invatimant nu erau
cursuri sau carti dedicate contabilititii manageriale. Pornind
de la ideea ca contabilitatea manageriald are ca scop
argumentarea deciziilor manageriale, ludnd in calcul factorii
ce influenteazd comportamentul costurilor, utilizdnd cifrele pe
care le furnizeaza contabilitatea costurilor, prima lucrare, cum
afirma Edwardes, in domeniul contabilitatii manageriale apare
in 1950 [20]. In perioada 1950-1960 au fost publicate mai
multe carti, In care, conform lui Horngren Ch., contabilitatea
costurilor nu este vazutd doar ca evidentd a costurilor, ci si ca
sursa de informatii pentru luarea deciziilor manageriale [30].
Subiectele acestor lucrari erau studierea conceptelor de cost,
bugetare, inventariere, a modelului decizional cost — volum -
profit, urmate de cercetdri In contextul teoriei agentului sau
contractelor, in care informatia contabild este de baza in
contractarea dintre agentii economici, care au drepturi de
proprietate diferitd, dispun de informatie diferitd si prioritati
distincte (Kaplan [31], Horngren Ch. [30]). Cum mentioneaza
si Cariani Ch. [3], incepand cu a doua jumadtate a anilor 70,
modificarile mediului de afaceri, ce au fost determinate de
concurenta globald si de inovatiile tehnologice, au dus la
cresterea interesului fatd de contabilitatea manageriala, care
opereaza nu doar cu informatie de naturd financiara, ci si cea
de natura non-financiard, facand referire la costuri si
performantele implicate de activitatile, produsele, serviciile
sau clientii intreprinderii. Studiile din R. Moldova si Roméania
din ultimii ani, de asemenea, se preocupa de legatura dintre
performante si costuri, cum ar fi Oprean V. [8], Secrieru A.
[10], Man M [7], Paun M. [9], Sendroiu C. [11].

Cea de-a doua jumatate a secolului XX, ca urmare a
cresterii investitiilor in capital, a pus problema evidentei si
transferului uzurii asupra produsului final, efectuat in scopuri
de raportare financiari. In perioada dati, apar primele
standarde de contabilitate, ce a captat interesul cercetatorilor,
iar in scopuri de raportare financiara nu era necesar de calculat
costurile per produs. In perioada data apar primele cercetiri in
domeniul contabilitdtii financiare, ce are ca scop evidenta
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strictd a costurilor intreprinderii in baza unor reguli general
recunoscute, care in opinia noastra treptat s-a transformat intr-
o directie distincta de cercetare.

Modificarile mediului de afaceri din anii 70-80 ai secolului
trecut, cum aratd cercetarea lui Bugaian L., au impus
intreprinderile sd aiba o viziune strategica asupra gestiunii [2],
care presupune asigurarea unui avantaj competitiv pe o
perioada lungd de timp. Ca variabila a strategiei este costul,
astfel gestiunea costului trece de la rolul traditional de
masurare a costurilor si de control operational la o viziune mai
larga, strategicd, la gestiune strategica a costurilor sau la
managementul strategic al costurilor (Cooper si Slagmulder
[18], Blocher s.a. [14], McNair C. [34], Hansen si Mowen
[26], Hilton [28, 29], Bugaian L. [1], Caraiani Ch. [3],
Caraman S. [4, 5]). Recunoasterea costului ca variabild
strategica a asigurarii competitivitatii intreprinderilor, a dus la
diversificarea cercetarilor in domeniul costului. Studiile
asupra caracterului cercetarii cu referire la costuri (Hesford J.
[27], Brown L. si Gardner J. [15], Shields M., Lunkes J. si aut.
[33]), au clasificat subiectele supuse cercetarii in 3 directii: (1)
costuri, (2) planificare si control, si (3) alte subiecte ale
contabilitatii manageriale. Daca sa facem referire la costuri,
atunci subiectele studiate sunt: contabilitatea costurilor
(alocarea costurilor, diferite sisteme de calculare a costurilor,
costuri pe activitati, factorii de modificare a costurilor,
ABC/ABM), gestiunea costurilor (analiza modificarilor in
costuri — analiza cost — volum - profit, luarea deciziilor), studii
de caz si aplicatii practice (evolutia sistemelor de costuri,
evolutiile in timp a costurilor), si cercetdri a costurilor
(managementul proceselor, managementul activitatilor). Cea
de-a doua linie de cercetare — planificare si control — se refera
la bugetare 1n general, bugetarea capitalului (decizii de
investire, indicatorii de rentabilitate internd a investitiilor,
actualizarea fluxurilor de numerar, etc.), masurarea §i
evaluarea performantelor (tabloul de bord, balance score
card), control organizational si control international. La cea
de-a treia directic se referd — sistemele informationale de
contabilitate, cum este ERP (planificarea resurselor
intreprinderii); educatia in domeniul managementului
contabilitatii; studii referitoare la metodele si tehnicele
utilizate in cercetarea stiintificd; benchmarkingul, TQM, JIT,
teoria constrangerilor, preturile de transfer si a vanzarilor;
analiza indicatorilor financiari.

Una din directiile de cercetare modernd o reprezintd
influenta evolutiei sistemelor economice asupra notiunilor de
cost. Sistemele economice au evoluat de la sisteme agrare la
sisteme industriale, urmate de sisteme de servicii, evolutii,
care au dus la modificari in perceptia produsului, a importantei
servitudinii, precum si a dominantei logicii de servire a
produsului. Impactul evolutiilor date asupra costurilor sunt
obiect de cercetare pentru asa cercetitori precum Modell si
Cinquini [16].

1.4. ConNcLuzi

Urmarind evolutia gestiunii costurilor putem concluziona

e Gestionarea costurilor dateazd din cele mai vechi
timpuri,

e Gestiunea costurilor apare in activitatea practica ca
raspuns la evolutiile mediului de activitate.
Informatiile despre costuri sunt utilizate pentru a
controla activitatea intreprinderilor,

e Industrializarea, cresterea sortimentului de produse,
modificarea in organizarea activitatii companiilor au
fost factorii de baza ce a dus la cresterea interesului
fatd de gestiunea costurilor si la formarea primelor
sisteme de costuri. Informatia despre costuri este
utilizatd pentru luarea deciziilor manageriale.

e Din punct de vedere stiintific necesitatea gestionarii
costurilor ca parte componentd a gestionarii
intreprinderii a fost argumentatd de catre clasicii
stiintei manageriale. In perioada dati apar primele
metodologii de determinare a eficientei activitatii
intreprinderii, calculul indicatorilor de rentabilitate, si a
influentei diversilor indicatori de activitate a
intreprinderii asupra acestora, cum ar fi analiza
DuPont. Aceste lucrari pot fi considerate ca primele
lucrari stiintifice ale contabilitatii manageriale,
deoarece informatia despre costuri este colectata,
structuratd si utilizatd pentru argumentarea deciziilor
manageriale, In scopul asigurdrii eficientei activitatii
intreprinderii. Informatia despre costuri era utilizatd
pentru controlul activitatilor deja efectuate.

o Cresterea investitillor 1n capital fix, necesitatea
evidentei uzurii a dus la schimbarea accentelor de la
gestiunea costurilor la raportarea lor. Ca urmarea a
modificarii raporturilor de proprietate, a cerintelor tot
mai standardizate fatd de raportarea externda a dus la
constituirea contabilitdtii costurilor sau a contabilitatii
financiare.

e  Schimbarile in mediul intern si extern al companiilor a
dus la cresterea interesului fatd de gestionarea
costurilor, atat din partea practicienilor, precum si din
partea academicienilor. Ca rezultat apar sisteme de
costuri moderne, care vin in suportul gestiunii pe
termen lung a companiei. Informatia despre costuri
este utilizatd atdt pentru decizii curente, precum si
pentru decizii de perspectiva. La etapa datd costurilor
se studiaza din perspectiva suportului deciziilor
strategice, fiind ca suport pentru managementul
strategic al companiei.

e Perioada contemporand, se caracterizeaza prin
schimbadri si mai rapide ale mediului extern,
dezvoltarea  tehnologiei  informatiei,  impune
intreprinderile sa caute noi solutii pentru a ramane
competitive, iar sistemul de costuri al intreprinderii
trebuie  sa  furnizeze informatii nu  despre
comportamentul costurilor produselor/serviciilor, ci
trebuie sa furnizeze informatii si despre procese.
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