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REZUMAT

Tema tezei: ,.Sporirea atractivitatii transportului public urban de calatori in municipiul

Chisinau”

Lucrarea a fost elaborata la Universitatea Tehnica a Moldovei, Facultatea de Inginerie

Mecanica, Industriald si Transporturi; Departamentul Transporturi; 2023.

Lucrarea finald de calificare pe tema ,, Sporirea atractivitatii transportului public urban de

calatori in municipiul Chisindu ” contine 83 pagini de document text, 1 anexa, 26 de surse utilizate.
Obiectul lucrarii - sistemul de transport urban.

Scopul lucririi: studierea aspectelor cheie ale organizarii sistemului de transport urban si

cautarea modalitatilor de imbunatatire folosind exemplul municipiului Chisinau.

In urma unui studiu al factorilor de mobilitate a transportului, transport durabil, cerintele
pasagerilor pentru transportul public si problemele de transport ale marilor orase, s-a stabilit:
Integrarea modelului obisnuit de suport de transport pentru oras necesita unificarea fortelor statului
si a sectorului privat, dezvoltarea metodelor de desfasurare a dialogului intre toti participantii la
procesele de transport. Transportul durabil este conceput pentru a asigura nu numai mobilitatea
locuitorilor din mediul urban (acces la munca, la diverse bunuri si servicii, la comunicare si
educatie), ci si pentru a garanta minimizarea simultand a impacturilor negative asupra mediului
(ecologie), accesibilitatea si rentabilitatea utilizdrii anumitor vehicule si surse de energie
(economie), permit gestionarea congestionarii traficului, prevenind o crestere criticd a numarului de

ambuteiaje sau o Tnrautdtire a situatiei de urgenta in oras (sfera sociala).

Cresterea atractivitatii transportului urban de calatori este posibild prin asigurarea confortului
vehiculelor publice; reducerea intervalelor de trafic ale transportului urban terestre de calatori; ar
trebui creat si un singur centru de control al sistem de transport inteligent (in continuare ITS); prin

intarirea controlului asupra incalcarilor rutiere.

Principala problemd este etinerarul rulant uzat mental si fizic. Prin urmare, s-a propus
actualizarea a 5 vehicule cu autobuze electrice noi de la KamAZ 6282 si SOR NS 12 electric pentru

o suma totala de 33099000 lei.

Astfel, dacd se vor face toate propunerile de mai sus, atractivitatea transportului urban de
caldtori va fi sporitd, va exista mai putin transport personal in oras, reteaua de rute va fi descarcata

s, in consecinta, timpul de calatorie in transportul de caldtori va fi redus.



SUMMARY

Thesis topic: "Increasing the attractiveness of public urban passenger transport in Chisinau"

The work was developed at the Technical University of Moldova, Faculty of Mechanical,

Industrial and Transport Engineering; Department of Transport; 2023.

The final qualification paper on the topic "Increasing the attractiveness of public urban
passenger transport in the municipality of Chisinau" contains 83 pages of text document, 1

appendix, 26 sources used.
The object of the work - the urban transport system.

The purpose of the work: to study the key aspects of the organization of the urban transport

system and to look for ways to improve it using the example of Chisinau.

Following a study of transport mobility factors, sustainable transport, passenger requirements
for public transport and transport problems of large cities, it was determined: The integration of the
usual model of transport support for the city requires the unification of the forces of the state and the
private sector, the development of methods of dialogue between all participants in the transport
processes. Sustainable transport is designed to ensure not only the mobility of urban residents
(access to work, various goods and services, communication and education), but also to guarantee
the simultaneous minimization of negative impacts on the environment (ecology), accessibility and
profitability the use of certain vehicles and energy sources (economy), allow the management of
traffic congestion, preventing a critical increase in the number of traffic jams or a worsening of the

emergency situation in the city (social sphere).

Increasing the attractiveness of urban passenger transport is possible by ensuring the comfort
of public vehicles; reducing the traffic intervals of urban land passenger transport; a single ITS

control center should also be created; by strengthening control over traffic violations.

The main problem is the mentally and physically worn out rolling itinerary. Therefore, it was
proposed to upgrade 15 vehicles with new electric buses from KamAZ 6282 and SOR NS 12
electric for a total amount of 33099000 lei.

Thus, if all the above proposals are made, the attractiveness of urban passenger transport will
be increased, there will be less personal transport in the city, the route network will be unloaded and,

consequently, the travel time in passenger transport will be reduced.
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INTRODUCERE

Relevanta acestui studiu se datoreazd faptului ca in ultimele perioade populatia oraselor si
mega oraselor a inregistrat o crestere fard precedent, iar in aceasta situatie, una dintre problemele
cheie ale asigurarii unor activitati normale de viata este asigurarea capacitdtii de a se muta rapid si in
sigurantd de la un punct la altul.

La scara unui oras mare, distanta pe care o parcurge o persoand in timpul zilei, mergand de
acasa la serviciu si Tnapoi, poate ajunge la zeci de kilometri.

In aceste conditii, sectorul transporturilor devine poate singura oportunitate de a asigura
comoditatea, eficienta si respectarea mediului atunci cand se deplaseaza persoane si se transportd o
varietate de marfuri.

Din perspectiva mobilitatii urbane, transportul public este mai eficient decat masina privata
in ceea ce priveste utilizarea spatiului rutier si consumul de energie. De exemplu, un autobuz care
transportd 40 de pasageri utilizeazd doar de 2,5 ori mai mult spatiu decat o masina personala,
transportand de obicei nu mai mult de 4 persoane. Si acelasi autobuz consuma doar de 3 ori mai
mult combustibil decat o masina.

Un sistem de transport public bine organizat este usor si convenabil de utilizat, rapid, sigur si
accesibil. O caracteristica cheie a transportului public este ca poate combina mai multe moduri de
deplasare a pasagerilor in tramvaie, autobuze, troleibuze si metrou. Sistemele moderne de informare
si comunicare permit utilizatorilor sa aiba informatii oportune si accesibile despre orarele
transportului public, regulile de calatorie, formele de plata si operatorul de transport.

Micii operatori de transport actuali transporta pasageri cu o calitate proastd, practici de
conducere periculoase si uzura mare a vehiculelor, in timp ce transportul public municipal ofera un
nivel mai ridicat de servicii.

Prezenta unei singure organizatii municipale care planifica traseele retelei si determind
calitatea serviciului face posibild coordonarea nevoii de servicii de transport in comun cu furnizarea
acestora.

Dezvoltarea transportului public urban in Republica Moldova este caracterizata de prezenta a
numeroase probleme asociate cu un nivel insuficient de servicii pentru pasageri, accesibilitate si
mobilitate. Aceste probleme de deservire a populatiei pe rutele de transport public urban sunt
determinate in mare masura de starea proasta a infrastructurii de transport rutier, de uzura mare a
vehiculelor, de lipsa unei planificari stiintifice a transportului in conditii urbane si de

neprofitabilitatea transportului municipal al populatie. In acest sens, este relevant si se elaboreze



prevederi conceptuale pentru evaluarea calitatii serviciilor de transport public urban si recomandari
practice pentru imbunatatirea nivelului de servicii pentru pasageri.

In consecinti, in astfel de conditii, o importanti deosebitdi va fi acordati studiului
problemelor de asigurare a functiondrii neintrerupte si de inaltd calitate a sistemului de transport 1n
orasele moderne. Aceste consideratii determind interesul pentru tema aleasd pentru acest studiu si
intelegerea relevantei acesteia.

Obiectul studiului este sistemul de transport urban.

Subiectul cercetarii este studiul modalitatilor de Tmbunatatire a atractivitatii transportului
urban de pasageri in municipiul Chisinau.

Scopul lucrarii este de a studia aspectele cheie ale organizarii sistemului de transport urban si
de a cauta modalitati de imbunatatire folosind exemplul municipiul Chisinau. Obiectul studiului este
sistemul de transport urban.

Obiectivele lucrarii:

- explorarea conceptului de mobilitate prin transport;

- studierea problemei transportului unui oras modern si directiile de rezolvare a acesteia,
inclusiv folosind experienta tarilor dezvoltate;

- sa considere transportul durabil ca o noua abordare a sistemului de transport;

- evaluarea transportului public urban din punct de vedere al cerintelor si tendintelor
existente;

- caracterizarea problemei cresterii atractivitatii transportului public urban in ceea ce priveste
cerintele in schimbare ale calatorilor pentru transportul public;

- efectuarea unei evaluari a calitatii serviciului de calatori in transportul urban de pasageri in
municipiul Chisinau;

- sd ia in considerare mijloacele de crestere a atractivitatii transportului public urban de
caldtori in municipiul Chisinau.

Baza teoreticd si metodologica a cercetdrii este formata in mare parte din lucrdri moderne ale
oamenilor de stiintd strdini si autohtoni, de exemplu: Babaeva A.F., Valishev K. R., Vuchik V.,
Vasilyev 1. S., Dryomina O.Yu., Dmitriev I. D., Kogan D. B., Kolunova A.V., Leonov P.V., Litman
Todd, Macheret D.A., Neustroeva, E. A., Nikonova I.S., Poroshina N.V. , Safronov E.A., Ufimtseva
L.O., Shatalova S.I., Beirao G., Eriksson L., Kingham S., Qin H., Redman L., Rietveld P. si altii.

Pentru atingerea scopului studiului si rezolvarea problemelor atribuite s-au utilizat
urmatoarele metode de cercetare: analiza surselor si literaturii in centrul problemei studiate, sinteza,

abstractizarea, abordarea sistematicd, metoda analizei documentelor si metode calitative speciale.



Semnificatia teoretica prevdzuta a lucrarii consta In analiza Intrebdrilor care au ramas mult
timp fara raspuns, folosind exemple practice specifice.

Semnificatia practicd prevazuta a lucrarii constd in posibilitatea potentiald de utilizare a
datelor teoretice colectate si a cercetarilor efectuate n lucrari stiintifice si de cercetare ale studentilor
si profesorilor.

Structura lucrarii este construitd dupa logica realizarii obiectivelor si cuprinde introducere,

partea principald formata din trei capitole, concluzie, lista surselor utilizate si o anexa.
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