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Abstract: Perception is a cognitive process with a complex structure. Through it
a person not only receives various information from the senses about different
objects, phenomena, events and situations, but also transforms them. Leading to
the formation of integral images in individual consciousness. For a teacher, social
perception is very important because he is dependent on the emotions, motives,
opinions, attitudes, prejudices of those around him and himself. Intrinsic factors of
perception include processes such as: motivation; attitudes of personal perception
as well as experience that allows to a person to perceive past experience. Through
a negative social perception, the teacher will feel that he loses his authority and
without an authority he loses his value in the eyes of others and in front of his own
eyes.

Conceptul de perceptie sociald poate fi caracterizat ca fiind un proces cognitiv
de afisare activa, directd de catre o persoand a diverselor fenomene, obiecte, eveni-
mente, situatii indreptat spre obiectele sociale; ,,0 activitate de selectare, organizare
si interpretare a stimulilor, centratd pe un obiect social” [21]. Perceptia sociala este
de asemenea o intelegere si evaluare a propriei persoane, de alte persoane desi, in
majoritatea cazurilor, perceptia sociald este perceptia persoanei in sine. Perceptia
este cea mai importantd functie mentald a cunoasterii, manifestatd sub forma unui
proces complex de receptie si transformare a informatiilor senzoriale. Perceptia
este intotdeauna asociatd cu atentia, gandirea logicd, memoria. Dupd R. Baron si D.
Byrne (1991): ,,se numeste perceptie sociala un segment al procesului cognitiv prin
care individul ajunge sa-si formeze o imagine despre sine si in acelasi timp, felul
cum se contureaza impresiile, aprecierile despre altii” [15, p.19].

Depinde intotdeauna de motivatie si are o anumita culoare emotionald. Toate
tipurile de perceptie includ structura, obiectivitatea, perceptia, contextul si semni-
ficatia Psihologia ne aratd mecanismele prin care contactam, construim relatii,
dam o caracterizare siintelegem la ce sd ne asteptam de la o persoand, nu numai pe
baza calitatilor sale personale, ci si prin evaluarea apartenentei sale sociale.

Orice cadru didactic se percepe pe sine, precum si pe grupul sau prin prispa
perceptiei celorlati. Perceptia sociald in psihologie este un termen folosit pentru a
descrie procesul de evaluare si intelegere de catre individ a persoanelor din jurul
sdu, a personalitdtii sale sau a obiectelor sociale. Relatiile umane se bazeaza pe
mecanismele perceptiei sociale. Ele se bazeaza pe interes si pe nevoia de a interac-
tiona constant sau din cand in cand.

Pentru orice profesor, este necesar nu numai statutul, ci si modul cum este
vdazut de diferiti actori sociali. Cum este perceput el de elevi, de parinti, de colegi
dar si de societate in ansamblul ei. Iar pandemia si izolarea cu toate transformarile
ei si trecerea in online a zdruncinat din temelii imaginea de sine a profesorilor. In
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ceea ce priveste evolutia imaginii de sine C. Baremboim considera ca aceasta se
formeazad in trei faze: , 1. o faza a comparatiilor comportamentale; 2. o faza de utili-
zare a unor constructe psihologice; 3. o faza a comparatiilor psihologice propriu-
zise” [15, p.22].

Includerea mecanismelor de perceptie: atractie prin manifestarea iubirii, a
simpaticiei si a prieteniei in cunoasterea altor persoane bazatd pe un sentiment
durabil pozitiv; identificarea, exprimata in identificarea intuitiva si cunoasterea unei
persoane sau a unui grup intr-o situatie de comunicare, in care exista o comparatie
sau o comparatie a stdrilor interne ale partenerilor; atribuire casuald un mecanism
prin care se poate realiza crearea unei prognoze a comportamentului altora bazat
pe propriile sale sentimente, stimuli si alte proprietdti individuale; reflectie adica
autocunoastere prin interactiunea cu alte persoane; stereotipizarea formarea unei
imagini sau idei persistente despre oameni si fenomene inerente tuturor reprezen-
tantilor unui singur grup social; empatie capacitatea de compasiune emotionald,
oferirea de sprijin psihologic si participarea la viata oamenilor din jur, in cadrul
procesului educational este sarcina principala a profesorului. Atitudinea pozitiva
sau negativa a unui pdrinte sau a societdtii prin diferite mecanisme de comunicare
se reflectd automat in comportamentul cadrului didactic.

In Republica Moldova social media rimane principald sursd de continut fals
pentru elevi, studenti, parinti si profesori: 30% dintre elevi au citit sau auzit cel
mai des o informatie pe care o considerd falsa pe portalurile social media, urmate
imediat de canalele tv (29%). Doar 8% considera ca au auzit cel mai des informatii
false acasa, in familie. De cealalta parte, 47% dintre studenti si 33% dintre profesori
considera ca cele mai raspandite #fakenews sunt distribuite tot pe social media [26].
Cu toate acestea, aproape 90% din elevi sunt convinsi cd nu distribuie stiri false.
Procentul e acelasi si pentru studenti si profesori. Este un rezultat inselator si intrd
in contradictie cu rdspunsurile oferite in intrebarile din chestionar unde un numar
ridicat de elevi, in mod special, au semnalat stiri false ca fiind adevarate!

In atari situatii profesorii trebuie sd-si asume un rol mult mai direct nu doar in
timpul clasei chiar si in regim online de a vorbi cu elevii deschis despre problemele
intampinate si despre posibilele solutii. Dialogul si comunicarea dintre toate cele
trei parti: elevi, pdrinti, profesori, poate imbunatati imaginea celor din urma.

Desi afirma ca recunosc riscurile stirilor false, majoritatea elevilor raman indi-
ferenti la acestea. 67% din ei aleg sa ignore cand intalnesc o stire falsa si doar 13%
incearcd sa o demonteze sau sd inceapa o discutie cu cei care o distribuie. O parte
din cei 13% care se implicd considerd cd nu sunt luati in serios sau se confrunta cu
reactii negative sau rigide din partea celor apropiati. Chiar si asa, majoritatea celor
care au indicat ca se implicd considerd ca 1i reuseste sd-si convingd apropiatii de
neadevirul unei stiri si acestia devin mai atenti la sursele pe care le consuma [26]. In
vremuri de cumpdnd, figura profesorului capdta o greutate mult mai mare decat in
alte vremuri poate si de aceea ochiul critic al societdtii se indreapta mai mult cdtre
aceastd categorie sociald. profesorii sunt recunoscuti ca arhitecti si protagonist
in introducerea transformarilor in educatie. In consecinta, se acorda o mai mare
importantd capacitatii lor creative si de a face fata situatiilor neasteptate cu solutii
eficiente pentru proces. Totusi, ar fi utopic sa ne gandim la profesor atotputernic
care le poate rezolva pe toate. Perceptia este astdzi reflectatd nu doar prin profesi-
onalismul lui ci si prin folosirea unor instrumente de lucru totalmente noi, instru-
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mente care dupd cum stiam au creat impedimente in realizarea procesul educativ.
J. Dewey [9] compara predarea cu vanzarea de marfuri. Pe online trebuie sa stii sa
vinzi dar mai ales cum. Nimeni nu poate vinde dacd nu este cine sa cumpere iar
elevii, studentii trebuie sa rdméana conectati pentru implinirea actului didactic.
Aceste tehnologii de lucru chiar daca au fost insusite au si creat de altfel o perceptie
negativa asupra sistemului de invatamant.

Problemele insd pe care le are sistemul de invatdmant nu trebuie insa ignorate
si ferite de ochii publicului. Intr-o cercetare privind practica pedagogica desfasu-
rata in scolile din America Latind Schiefelbein [20] evidentiazd urmatoarele carac-
teristici:

- Majoritatea profesorilor nu au vazut niciodata procesele care au loc intr-o
sala de clasd slab organizata. Ce exact se intampla acolo la nivel de asimi-
lare a informatiei, comportament si comunicare.

- Sunt profesori care pot genera o experientd de invatare extraordinara cu
materiale foarte simple. Exista altii cdrora le lipseste creativitatea, persis-
tenta si experienta primului grup si reprezintd aproximativ 40% din toti
profesorii.

—  In putine clase se motiveaza cu adevirat elevii sd invete si neavand posi-
bilitatea de a lua decizii in privinta invatdrii, scade interesul si timpul
petrecut pentru invatare, iar aceasta se reflecta automat in performanta.

- Nuexistd suficiente mecanisme pentru a evalua daca cunostintele doban-
dite de elevi sunt cu adevarat utile in viata de zi cu zi sau dacd {i pregatesc
pe elevi sa fie mai selectivi in raport cu ceea ce vor sa invete.

- ,Cercetdrile bazate pe observarea la clasa sugereaza ca elevii au putine
oportunitdti de a dezvolta gandirea autonoma,, [20].

Un element care iese in evidentd atunci cdnd abordam perceptia sociald a
cadrului didactic sunt contrastele sau contradictiile de pe retelele sociale si in
media manifestat de pdrinti, elevi si profesorii insisi. Pe de o parte, existad o idea-
lizare foarte ridicatd, pe alocuri poeticd iar pe de alta parte avem o viziune cruda
asupra realitdtii, plind de agresivitate. Astfel, imaginea sociala a profesorului trece
de la a fi conceputa ca ,,0 mare misiune sociald”, sporind si infrumusetand aceastd
sublima profesie, la perceperea rolului didactic doar ca o alta si obisnuita profesie,
cu toate dificultatile care apar in realitatea cotidiand atunci cand se stabilesc relatii
noi interumane.

Adevarul este ca paradigmele educationale se schimba iar lumea ametitoare in
care traim necesita formarea anumitor abilitati in viitorii barbati si femei pentru a
intra pe piata muncii, iar acest lucru il obliga pe profesor sa se adapteze rapid la
cerintele sociale si sd se pregateascd pentru a-si putea indeplini in mod adecvat rolul.

Aceastd noud paradigma nu se concentreaza nici pe predare, nici pe profesor,
ci pe invatare si pe elevul care invata [3] iar aceste schimbari afecteaza stalpii scolii
in sine, se modificd normele si liniile de conduitd, principiile de invdtare pentru
care profesorul nu este pregatit. Datoritd perceptiei si in fata nesigurantei, profe-
sorul trece dintr-o paradigma pe care o cunoaste si ii oferd siguranta fata de cea
noud desi face incercari de a insera elemente noi in practica sa profesionald cu
intentia de a nu ramane in urmad.

Redimensionarea insd a rolului profesorului presupune ca acesta sa inteleaga
transformadrile aduse de tehnologie in mediul scolar, cerintele derivate din practica
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profesionald a altor colegi si intelegerea mai profunda a menirii lui sociale. Nu doar
teoretic ci si la nivel aplicativ printr-o mai mare deschidere fata de exterior prin
conlucrari si colaborari cu mass media si parinti.

Deasemenea toate manifestdrile stiintifice precum conferintele despre
sistemul de invdtdmant si dificultatile lui ar trebui diseminate cu mare putere mai
intai in randul parintilor si apoi in mass media. Aceste doud lumi au stat prea mult
timp separate de sistemul educational si de problemele lui reale. Cum sd ma inte-
legi daca tu nu ma cunosti.
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