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Adnotare 

la teza de master 

Masterand: Lupei Dragoș 

Tema tezei: Elaborarea strategiei de dezvoltare a întreprinderii SENSMEDIA SRL 

Structura tezei: Lucrarea constă din cuprins, lista tabelelor, lista figurilor, lista 

abrevierilor, introducere, trei capitole, concluzii, bibliografie și conține 61 de pagini, 16 figuri, 11 

tabele, 31 referințe și două anexe. 

Cuvinte-cheie: strategie, management strategic, tehnologia informației, indicatori de 

performanță, agile. 

Scopul cercetării  constă în identificarea rolului și importanței planificării strategice în 

companii. 

 Obiectivele cercetării presupun analiza conceptelor teoretice cu referire la strategie, 

planificare strategică și management strategic; analiza literaturii de specialitate privind evoluția 

conceptului de strategie, clasificarea și tipologiile de strategii existente; analiza aspectelor practice 

și a instrumentelor utilizate în domeniul elaborării strategiilor și planificării strategice; analiza și 

rolul sectorului TIC în Republica Moldova; analiza economico-financiară a activității unei 

companii din industria IT; elaborarea strategiei de dezvoltare a unei companii din industria IT și 

identificarea măsurilor de îmbunătățire a performanțelor prin prisma planificării strategice.  

 Metodele de cercetare aplicate la realizarea lucrării au fost atât de natură calitativă, prin 

intermediul organizării interviurilor și focus grupurilor și prin cercetarea extensivă a literaturii de 

specialitate. De asemenea, au fost utilizate și metode de cercetare cantitative, precum analiza 

datelor statistice disponibile și cercetarea secundară utilizând sursele de date existente. 
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Annotation 

of the master’s thesis 

Master student: Lupei Dragoș 

Thesis topic: Elaboration of the development strategy for SENSMEDIA enterprise 

Thesis structure: The paper consists of a table of contents, a list of tables, a list of figures, 

a list of abbreviations, an introduction, three chapters, conclusions, a bibliography and contains 61 

pages, 16 figures, 11 tables, 31 references and two appendices. 

Keywords: strategy, strategic management, information technology, performance 

indicators, agile. 

The research aims to identify the role and importance of strategic planning in companies.  

The objectives of the research involve the analysis of theoretical concepts regarding 

strategy, strategic planning and strategic management; analysis of the literature on the evolution 

of the concept of strategy, classification and typologies; analysis of practical aspects and tools used 

in the field of strategy development and strategic planning; analysis and role of the ICT sector in 

the Republic of Moldova; financial and economic analysis of the activity of a company in the IT 

industry; developing the growth strategy of a company in the IT industry and identifying measures 

to improve performance in terms of strategic planning. 

The research methods applied for the paper were qualitative, through the organization of 

interviews and focus groups and the extensive research of available literature. Quantitative 

research methods were also used, such as the analysis of available statistical data and secondary 

research using existing data sources. 
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INTRODUCERE 

În societatea actuală axată pe inovare, întreprinderile trebuie să răspundă rapid la 

schimbările care au loc. Din această cauză a devenit foarte populară ideea precum că necesitatea 

dezvoltării unei strategii este ceva de modă veche, demodat iar companiile nu mai pot planifică cu 

încredere, cum o făceau înainte, astfel mediu de afaceri modern care este extrem de volatil cu 

accent pe agilitate, adaptabilitate și flexibilitate, face ca asemenea abordare să fie depășită. Departe 

de a planifica ceva pe termen lung, liderii în afaceri cred că strategia este un lux pe care nu și-l pot 

permite și trebuie în mod constant să încerce lucruri noi, să lanseze numeroase inițiative, să 

urmărească diverse oportunități, fără a crea avantaje pe termen lung. Cu toate acestea, o cercetare 

recentă al unității de afaceri de consultanță strategică a companiei de consultanță 

PricewaterhouseCoopers(PwC) indică faptul că există o legătură puternică dintre strategie și 

performanță într-o organizație, și pe departe de-a nu fi relevantă, strategia, cel puțin pentru cei care 

o elaborează corect, este un indicator destul de bun asupra performanței întreprinderii [1]. 

Dezvoltarea strategiei necesită timp și resurse alocate, fiindcă succesul și sustenabilitatea 

unei afaceri depind de o strategie bine elaborată și calitatea realizării acesteia. În caz contrar, 

performanță companiei are de suferit, atunci când strategiile adoptate nu sunt coerente, iar 

executarea acestora având deseori mai mult efecte negative, decât pozitive. Totodată, 

angajamentul continuu în executarea unei strategii, reprezintă factorul cheie ca întreprinderea să 

prospere, iar acele companii care investesc timp și efort în această direcție tind să obțină rezultate 

economice net superioare celorlalți.  

Economia de piață face ca întreprinderile să își desfășoare activitatea în condițiile unei 

competiții puternice, iar necesitatea unei viziuni pe termen lung este indispensabilă. Acestea 

trebuie să creeze un avantaj competitiv real, bazat pe lucrurile pe care compania le face cel mai 

bine decât oricine altcineva. O strategie de afaceri eficientă va permite organizației să prezică și 

să răspundă cerințelor în schimbare ale pieței actuale. Analizând și revizuind nevoile și așteptările 

clienților, companiile pot identifica mai bine noi tendințe ale pieței și își pot adapta strategia la 

necesitate.  

Astfel, elaborarea strategiei rămâne a fi un element crucial pentru ca afacerea să își atingă 

obiectivele pe termen lung. În lipsa unei viziuni și a unor obiective clar definite,  o organizație va 

avea dificultăți să stabilească direcția în care se îndreaptă, ce resurse trebuie să fie alocate și unde 

să își concentreze eforturile pentru a obține un avantaj competitiv ca în final aceasta să prospere. 
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