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REZUMAT

Scopul principal al lucrdrii date este de a analiza conceptul de inovatie, rolul inovatiilor si
efectul lor, de a explica diferenta dintre termenul “inovare” “inventie”, de a propune masuri de inovare
intreprinderii studiate pentru a creste eficienta prestarii serviciilor intreprinderii analizate.

in capitolul | ”Activitatea inovationali si rolul ei in sporirea competivitatii intreprinderilor”
se defineste principalele aspecte teoretice ale notiunii de inovatie, al rolului ei in sporirea
competitivitatii intreprinderilor de pe piatd. Tot in acest capitol sunt descrise principalele tipuri de
inovatii existente, cine sunt utilizatorii inovatiilor, dar si cine le produc. La finalul capitolului | este
analizat managementul inovational ca sistem al gestiunii unitatii economice, cum influenteaza el
activitatea inovationald din cadrul unei intreprinderi.

In capitolul I ” Analiza activitatii financiare a intreprinderii Stivuitor SRL” este analizati
starea financiara a Intreprinderii. Aici sunt analizati cei mai importanti indicatori printre care situatia
financiara, costurile, dar si cat de eficient este utilizat potentialul intern. Capitolul II se finiseaza cu
analiza SWOT a intreprinderii Stivuitor SRL.

In capitolul III “Directiile de sporire a dezvoltirii planificarii si stimularii activitatii
inovationale la intreprinderea Stivuitor SRL” este analizatd organizarea activitatii de inovare in
intreprinderi per general, totodatd sunt propuse masuri de introducere a unor inovatii/ servicii noi in
scopul sporirii eficientei prestarii acestora. In finalul acestui capitol este reflectat si efectul obtinut in

urma implementarii masurilor propuse.

In concluzii §i recomandari sunt prezentate succint cele mai importante concluzii $i recomandari.



ABSTRACT

The main purpose of this paper is to analyze the concept of innovation, the role of
innovations and their effect, to explain the difference between the term “innovation” and "invention”,
to propose innovation measures to enterprise to increase the efficiency of providing services to the
analyzed enterprise.

In chapter I *“ Innovation activity and its role in increasing the competitiveness of enterprises”
are defines the main theoretical aspects of the notion of innovation, its role in encreasing the
competitiveness of enterprises in the market. Also in this chapter are described the main types of
existing innovation, who are the users of innovation, but also who produces them. At the end of
Chapter I, the innovation management is analyzed as a system of management of the economic unit,
how it influences the innovation activity within a company.

In Chapter II “Analysis if the financial activity of the company Stivuitor SRL” is analyzed
the financial condition of the company. Here are analyzed the most important indicators, including
the financial situation, the costs, but also how efficiently the internal potential is used. Chapter Il
ends with the SWOT analysis of the company Stivuitor SRL.

Chapter III ““ Directions for increasing the development of planning and stimulating
innovation activity at Stivuitor SRL” analyzes the organization of innovation activity in enterprises
in general, at the same time measures are proposed to introduce new innovation/services in order to
increase their efficiency. At the end of this chapter is reflected the effect obtained from the
implementation of the proposed measures.

The most important conclusions and recommendations are briefly presented in the

conclusions and recommendations.
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INTRODUCERE

Dezvoltarea atit a omenirii, cit si a economiei depind foarte mult de evolutia progresului
tehnico-stiintific care este urmat de cele mai multe ori de aparitia si implementarea inovatiilor. Ele,
inovatiile, stau la baza dezvoltarii economiilor nationale, de aici si rezulta faptul ca inovatiile si
activitatea de antreprenoriat sunt elemente interdependente ale dezvoltarii economiei.

Actualmente, societatea este intr-o continud dezvoltare, necesitatile cresc vizibil cu un ritm
destul de rapid, iar pentru ca consumatorii sa ramina clienti fideli, intreprinderile trebuie sa fie mereu
receptivi la cerintele pietei pe care activeaza, putind sa ofere produse/servicii noi de o calitate
incontestabila.

Oamenii au nevoie de inovatii, pentru ca ele faciliteaza activitatea, totodatd motiveaza si
ceilalti antreprenori sa inoveze, astfel creste oferta si respectiv calitatea produselor/serviciilor oferite.
De aici si apare necesitatea intreprinderilor sa stabileasca strategii de inovare pentru ca ele fac ca
obiectivele propuse sa fie realizate, elaborarea lor necesita o analizad mai detaliatd asupra anumitor
factori de influenta si anume, pozitionarea Intreprinderii pe piata datd, analiza concurentilor actuali,
ciclul de viata al produselor/serviciilor supuse inovarii.

Relativ nou este si termenul de “management inovational”, el aratind interdependenta dintre
antreprenoriat/intreprindere si inovatie, totodata aparitia mai multor intreprinderi intr-un domeniu
anumit influenteaza si nivelul de competitivitate al Intreprinderii. iar atunci cind intr-o organizatie se
pune accent pe managementul inovational, acest nivel de competitivitate devine mai Tnalt ceea ce
denota faptul cd intreprinderea este competitivd, Inseamna cd ea se adapteaza in permanenta la
conditiile pietei si cerintelor consumatorilor.
iar la baza lor stau cercetarea, dezvoltarea si, desigur inovarea. Activitatea inovationald, depinde
foarte mult de nivelul inovational al intreprinderii, in mare parte al angajatilor acesteia. Creativitatea
resurselor umane este forta mortice a procesului de inovare in contextul inovatia este factorul de
success al afacerii antreprenoriale.

Pentru a coordona corect activitatea de inovare, intreprinderea trebuie sd constientizeze cine
ar putea fi utilizatorii unei anumite inovatii, ce asteptari au ei, care sunt cerintele lor

Scopul si obiectivele acestei lucrari este de a cerceta aspectele teoretice si metodologice privind
conceptul de inovatie, dar si a celui de management inovational, de a determina cine sunt producatorii
si utilizatorii de inovatii, propunerea unor masuri de introducere a unor inovatii cu scopul de a
eficientiza activitatea de prestare a serviciilor.

Conform scopului dat s-au desprins urmatoarele obiective:



v" Definirea conceptului de inovatie si a managementului inovational

\

Prezentarea rolului inovatiilor in economia de piatd, dar si examinarea tipurilor de
inovatii
Prezentarea si enumerarea utilizatorilor si a producatorilor de inovatii

Analiza situatiei financiare a intreprinderii studiate

AN

Evaluarea gradului de competitivitate a produselor intreprinderii analizate
v" Propunerea strategiilor de crestere a competitivitatii intreprinderii studiate.
Drept obiect de cercetare a servit intreprinderea antrenata in comertul cu ridicata a masinilor si
echipamentelor utilizate industrie, comert si transport, iar baza informativa pentru realizarea cercetarii

au fost situatiile financiare ale intreprinderii.
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