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GLOBAL ETHICS AND NEW INFORMATION TECHNOLOGIES

Abstract: My aim in this paper is to argue for the idea that the new information and communication
technologies (ICT) have transformed the human society in all its dimensions from the economic
activities to the cultural interaction and social structure. If we accept the ideas of a “global village”
and of a global common problem, then the new ICT are an exemplary case for the trend to
globalization. The question is if we have also enough reasons to conclude that the project of a global
ethics is also theoretically and practically justifiable.
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Adnotare: Scopul meu in acest studiu este sa argumentez in favoarea tezei ca noile tehnologii ale
informatiei si comunicarii (TIC) au transformat societatea umand in toate dimensiunile ei, de la
activitatile economice la interactiunile culturale si structura sociala. Daca acceptam ideile de ,,sat
global” si de probleme globale comune, atunci noile TIC sunt un caz exemplar privind tendinta de
globalizare. Intrebarea este dacd avem suficiente motive pentru a conchide cd proiectul unei etici
globale este justificabil teoretic si practic.

Cuvinte cheie: Globalizare, etica globala, ,,sat global”, noile tehnologii ale informatiei §i
comunicarii, ,, cultura electronica”.

Planeta ca un ,,sat global”.

La inceputul anilor 1960 Marshall McLuhan publica celebra sa carte, Galaxia Gutenberg, in
care discuta despre modul in care tehnologiile comunicarii pot influenta societatea, in cazul de fata
analiza sa fiind centrata asupra influentei pe care tiparul a avut-o asupra circulatiei informatiei si a
modurilor de comunicare. Totusi, Intr-un paragraf intitulat ,,Noua interdependenta electronica
recreeaza lumea dupa chipul unui sat global” [1]. McLuhan anticipeaza consecintele pe care noile
tehnologii electronice ale comunicarii (TIC) le vor avea asupra societatii prin aceea ca distantele
geografice dintre oameni vor fi anulate de posibilitatea comunicarii electronice, astfel incat
interactiunile dintre locuitorii planetei vor deveni asemanatoare celor dintr-un ,,sat global”, in sensul
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ca va apdrea un nou tip de vecinatate mijlocitd de comunicarea la distanta, adica, tehnic vorbind, cu
ajutorul undelor electromagnetice si a noilor tehnologii ale informatiei si comunicarii fiecare individ
va avea posibilitatea de a fi prezent simultan pe intreaga suprafatd a planetei.

McLuhan considerd ca aceastd vecindtate electronicd presupune un gen de coeziune si de
solidaritate specifice unei comunitati rurale, in care relatiile dintre oameni presupun o sensibilitate
diferitd de potentialul alienant al comunitatii urbane, dar vor aparea alte efecte sociale. De altfel,
McLuhan ofera o interpretare in termenii propriei sale teorii a tezelor lui Karl Popper din Societatea
deschisa si dusmanii ei [2]. Astfel, el considera ca lucrarea lui Popper este consacrata fenomenelor de
»detribalizare” din lumea antica si de ,retribalizare” din lumea moderna. Astfel, McLuhan apreciaza
ca societatea deschisd s-a nascut din scrierea foneticd, fenomen care a presupus spargerea unitatii
biologice specifica unei societati tribale sau inchise, pe cand societatile deschise au dezvoltat relatii
abstracte precum schimbul sau cooperarea.

Potrivit lui Popper, teoriile istorice programeaza inchideri relative la un proiect de inginerie
sociald, purtdnd asupra lor un potential practic autoritarist, indiferent daca suportul filosofic este
asigurat de Platon, Hegel sau Marx. Problema este ca si tehnologiile sunt inchideri structurate si
procedurale, iar efectele folosirii lor sunt evidente, inclusiv in domeniul educational. Remarcabila in
acest sens este aprecierea lui McLuhan potrivit careia ,,P. Ramus si J. Dewey au fost cei doi educatori
calari pe coama valurilor unor perioade antitetice: perioada Gutenberg si perioada Marconi sau
electronicd” [1]. Cartea tiparita asigurd coerenta lumii, iar programele de Invatamant intocmite de
Ramus pe baza cartilor asigurd locuirea in lume. Clasa este singura usa de intrare in realitate, trecand
prin clasa se ajunge in lume. Tot ce se intampla in toate domeniile societdtii moderne: economie,
politica, justitie, depinde de textul tiparit comunicat in timpul lectiilor clasei de elevi. Dewey ar sesiza
potentialul de schimbare pe care cultura electronica il aduce in raport cu aceasta traditie educationala.

Noile tehnologii ale informatiei si comunicarii duc la aparitia tribului (satului) global, ceea ce
presupune generarea unor tensiuni la nivel societal prin preocuparea paradoxala pentru reinventarea
unei unitati de sensibilitate de tip arhaic, inchis, tribal. Diagnosticul predictiv al lui McLuhan pentru
societatea contemporana surprinde acest fenomen: ,,Lumea occidentald, in indelungata ei straduinta
de a redobandi o unitate de sensibilitate, de gandire si de sentiment, este tot atat de putin pregatitd sa
accepte consecintele tribale ale unei asemenea unitati cum a fost putin pregatitd sa infrunte
fragmentarea psihicului uman de catre cultura tiparului” [1]. Asadar, tendinta spre omogenizare,
uniformizare si repetabilitate este contracaratd de reaparitia unei tendinte de retribalizare, chiar
individualism radical, ca reactie la societatea electronica globalizanta. In acest sens, se poate aprecia
ca in privinta aspectelor de criza societatea actuald repeta unele perturbatii care s-au produs o data cu
aparitia scrierii fonetice in Antichitate si apoi a tiparului in Modernitate.

Dar tehnicile uniformitatii si tehnologia repetabilitatii au fost introduse inca din antichitate prin
tehnologia tiparului si arta vizuala [1]. In acest sens, cartile au un rol decisiv in formarea cunoasterii
si a societdtii umane. Altfel spus, atat artele cat si formele tehnologice pot influenta stiintele. Tiparirea
de desene si incadrarea lor in enunturi picturale a avut efecte majore asupra cunoasterii si gandirii,
stiintei si tehnologiei [3]. Asemanator, noile tehnologii modeleaza cunoasterea si societatea. De
exemplu, a aparut un nou gen de agora virtuala, reprezentata de retelele de socializare, in care
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cetdtenii 1si spun opiniile si dialogheaza, fac schimb de informatii si isi fixeaza diversele puncte de
vedere. Efectul este 0 noud dinamica specificd, cu urmari asupra interactiunii sociale. Marea problema
este data de faptul ca oamenii cred ca simpla prezenta in aceasta agora a unei informatii o si valideaza.
Sa fie ,satul global” al noilor TIC dominat de subcultura, informatii neverificate, pretentii de
cunoastere greu de sustinut, altfel spus, pe barfe, zvonuri si minciuni?

»Cultura electronica” si cateva dintre efectele sociale ale TIC

Folosesc in mod conventional expresia ,,cultura electronicd” pentru ceea ce corespunde din
punct de vedere simbolic si cultural societatii informationale bazata pe cunoastere. Fireste, efectele
neintentionate ale noului cAmp de forte sunt numeroase. Ong [4] descrie o noud forma de oralitate
proprie ,.culturii electronice”, diferita tehnologic de oralitatea anticd a culturii grecesti, dar care in
privinta efectelor sociale s-ar putea dovedi la fel de democratica si deschisa. Tot asa cum oralitatea
culturii grecesti s-a corelat cu democratia antica, oralitatea specifica noii culturi electronice ar putea
intdri coeziunea democraticd a societdtii actuale. Noile mijloace de comunicare si stocare a informatiei
au consolidat societatea anticd si au ridicat gradul de participare a cetatenilor la luarea deciziilor n
cunostintd de cauza. Cetateanul si reprezentantii puterii devin constienti de schimbul de informatii,
iar fluxurile multiple ale comunicarii influenteaza procesul democratic si functionarea statului.

Prin analogie, am putea considera cd noua ,,culturd electronica” nu face nimic altceva decat sa
consolideze tendintele generate la nivelul societdtii antice de aparitia culturii scrise. Noile tehnologii
ale informatiei si comunicarii au crescut gradul de fluidizare a societétii si au influentat sistemul global
in privinta dinamicii relatiilor sociale si politice. Bauman [5] a introdus conceptul de ,,modernitate
lichida” pentru a descrie caracteristicile modernitatii contemporane: daca modernitatea traditionala
era solida, grea si condensatd, expresie a unui proiect de de rationalizare a lumii [6], actuala
modernitate, ,,a doua”, este fluida, usoara si difuza, in sensul cresterii mobilitatii, cat si, prin utilizarea
noilor tehnologii ale informatiei si comunicarii, al fluidizarii cadrelor spatio-temporale prin
redefinirea continuumului spatio-temporal: timpul este redus la instantialitate, iar spatiul nu mai opune
rezistentd, nu mai are caracterul unui obstacol care desparte. In termenii lui Toulmin, toatd aceasti
evolutie este o punere in practica a proiectului rationalist cartesian.

Dar sa insemne toate acestea ca ,,satul global” prezis de McLuhan a fost realizat? Omogenizarea
este obtinuta, nu stim insd incd in ce fel putem descrie formele de solidaritate si dacd putem vorbi
legitim despre o constiintd comuna. Pot fi identificate tensiuni interne noii comunitati tehnologizate
informational, asa cum ar fi aceea dintre globalizare si omogenizare, pe de o parte, respectiv, violenta,
distrugerea traditiilor si a identitétii, pe de altd parte [7]. Daca asa stau lucrurile, atunci, in cazul in
care ludm in considerare natura relatiilor dintre oameni, in primul rand faptul ca nu solidaritatea de
tip rural domina, ci, mai degraba, alienarea si insingurarea specifice unei metropole, atunci poate ca
denumirea mai potrivita ar fi aceea de ,,metropola globald”, iar nu cea de ,,sat global” [8].

Oricum, redefinirea spatiului public si a celui privat devine necesara Intrucat vechile granite
conceptuale nu mai corespund cu noua stare de fapt generata de folosirea TIC, in primul rand prin
interactiuni si transferuri care schimba raportul dintre continuturile informationale care erau Tn mod
traditional clar separate in publice sau private. Tendinta cea mai puternica este aceea a invadarii

Chisinau, Republic of Moldova, April 16, 2021

10



International Scientific Conference “Research, Innovation and Development from the Perspective of the
Global Ethics”

spatiului public de informatii care erau calificate drept private dupa standarde traditionale, asa cum ar
fi cele privind viata personald. Retelele de socializare abundd in asemenea transferuri, astfel Tncat
aspecte ale vietii private, mergand pana la intimitate, sunt expuse in mod intentionat in spatiul public.
Aceastd schimbare de comportament si de viziune genereaza noi profiluri psihologice individuale si,
inevitabil, produc efecte la nivel social.

De fapt, mijloace diferite de comunicare propun limbaje diferite si aceasta duce la tipare mentale
diferite. Tot la McLuhan gasim aceasta teza: ,,Un Descartes este validat de mediul sdu, de oamenii ce
traiesc mecanismul de care vorbeste el. Astazi, Tn noul mediu electronic, Descartes este repede
lichidat, iar oamenii acorda inconstientului aceeasi atentie fragmentara si aceeasi acceptare pe care au
acordat-o nainte stralucitelor momente segmentare ale constiintei carteziene. Oare nu este posibil sa
ne eliberam de influenta incongtienta a propriei noastre tehnologii? Oare educatia nu este in esenta o
incercare de apdrare pasiva impotriva agresiunii mijloacelor de comunicare? Deoarece nicio culturd
nu a incercat sa o faca, raspunsul este incert” [9]

Intr-adevir, pAna vom stii care sunt terapiile si sansele de vindecare, nu avem nimic altceva de
facut decat sa constatam efectele. Problema este ca, in acelasi timp, apar noi decalaje ca efect al
diferentelor privind accesul la noile TIC, pe de o parte, iar democratizarea accesului la informatie
duce la anihilarea criteriilor de verificare a corectitudinii, astfel incat apare riscul de a lua drept buna
orice informatie aparutd in mediul virtual, pe de alta parte. Ambele fenomene au proportii
inspdimantdtoare in raport cu traditiile culturale Bunaoara, expertii nu-si mai gasesc locul intr-un
spatiu 1n care singurul criteriu de acceptare este dat de dreptul de a fi prezent acolo [9].

Noile TIC si drumul spre o etica globala

In introducerea conceptului de eticd globald urmez metoda lui Nigel Dower de luare in
considerare a unor enunturi care pun in discutie probleme globale cu scopul de a sesiza caracteristicile
si angajamentele lor asertive [10].

Sa consideram céteva enunturi.

- Guvernele tarilor bogate trebuie sa faca mai mult pentru tarile lumii a treia.

- Este inacceptabil din punct de vedere moral ca procesul globalizarii sa distrugd culturile
indigene din tarile lumii a treia.

- Internet-ul nu ar trebui sa fie supus cenzurii sau altor reglementari restrictive in nicio tard a
lumii.

- Brazilia ar trebui sa opreasca despaduririle din jungla amazoniana pentru a elimina o cauza
posibila a incalzirii globale.

Fiecare dintre enunturile de mai sus are sens si genereaza atitudini. Le putem considera drept
afirmatii care au o incarcatura etica si care presupun anumite norme si valorificare ghideaza relatiile
noastre cu lumea in sens larg. in relatie cu aceste norme putem identifica doua componente:

1. Un set de valori universale aplicabile tuturor fiintelor umane:

2. Un set de obligatii si responsabilitati globale impartasite de toate fiintele umane.

Aceste doud componente definesc un sistem de eticd globald. Dacd acceptam aceasta
perspectiva, atunci, pentru cazul TIC, va trebui sa ludm 1n considerare faptul ca Insasi aceste tehnologii
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sunt vectori ai globalizdrii si ca diversele companii din domeniu sunt ele insele un produs al
globalizarii, avand caracteristicile unor companii globale. Prin urmare, a discuta despre
responsabilitati corporative globale devine o tema necesara si incdrcata de semnificatie filosofica.
Nigel Dower propune cinci perspective din care putem aborda problemele globale: scepticismul
international, relativismul, internationalismul, comunitarianismul si cosmopolitanismul [10]. In
continuare voi aplica acest cadru teoretic in analiza aspectelor etice ale utilizarii noilor TIC.

Scepticismul international. Scepticii considera ca o atitudine realista presupune recunoasterea
faptului ca nu exista moralitate in relatiile internationale, cad predomina dreptul fortei si ca, prin
urmare, este fara sens sa vorbim despre datorii globale. Aceasta inseamna ca problemele generate de
noile tehnologii nu ar schimba nimic fundamental in natura relatiilor internationale. De fapt, regulile
si legile dreptului international sunt expresia intereselor diverselor entitati politice, in primul rand a
fortei internationale a statelor nationale. Totusi, noile TIC au creat modificari la nivelul organizarii
economiei, al diverselor organizatii si institutii, inclusiv la nivelul statului ca structurd birocratica
ierarhica. Duc toate aceste schimbari la o noua atitudine etica? Scepticii ar sustine ca fiecare stat este
preocupat de obtinerea de avantaje competitive si aparitia TIC nu face nimic altceva decat sa creeze
noi arii concurentiale si noi oportunitati de afaceri, precum si noi mijloace de control, manipulare si
exercitare a puterii prin mijloace intangibile. Fiecare jucdtor de pe scena mondiald doreste sd-si
maximizeze avantajele, dar nu este posibild o ordine mondiala care sa ofere avantaje pentru toti actorii.
Noile TIC accentueazd tendintele de globalizare, dau competitiei un caracter holist si, in plus,
genereaza noi tendinte in competitia pentru retele si clienti, mai cu seama prin dominarea pietei de
catre mari corporatii private, gigantii internetului si ai tuturor celorlalte servicii din spatiul virtual.
Este evident cd nu poate castiga toatd lumea in aceastd competitie daca luam in considerare ordinea
mondiald actuala. Desigur, daca lucrurile s-au petrecut pana acum intr-un anumit fel, nu inseamna ca
tendintele globale privind TIC nu s-ar putea schimba, dar acest lucru este foarte putin probabil.

Relativismul. Sustinatorii relativismului accentueaza diferentele de perspectiva si apreciaza cd
preocuparile etice cu privire la noile TIC depind de regulile morale acceptate de diversele comunitati,
de codurile morale practicate, si atentioneaza cd nu sunt posibile reguli morale globale, ca este
necesara contextualizarea de vreme ce nu este cu putintd sa iesim din propria perspectiva si sa privim
de undeva din afara, dintr-un punct neutru care transcende toate perspectivele. Relativistii ar fi de
acord ca nu avem obligatii morale fata de cei ce apartin unor comunitati care practica alte coduri etice,
ca nu avem nimic altceva de facut decat sa recunoastem diferentele si sa le acceptam. Fiecare
comunitate tinde sa-si maximizeze rezultate si va fixa noile TIC intr-un spatiu al eficientei, astfel incat
tot ceea ce vom sesiza prin comunicare si efort comparativ vor fi diferentele dintre diversele
comunitati, uneori chiar opozitii.

Internationalismul. O perspectivd internationalistd presupune recunoasterea existentei
intereselor nationale, dar promovarea si apararea lor este facutd in context international. Fiecare stat
este membru al comunitatii internationale, astfel incat se poate vorbi despre moralitatea relatiilor
internationale si de ratiuni etice in relatiile dintre state. Interesul fiecarui stat ar trebui sa fie acela de
al apararii propriilor interese fara a aduce prejudicii intereselor altor sate si fard a pune in pericol
ordinea si stabilitatea internationald. Statele au obligatia etica de a respecta intelegerile pe care le-au
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acceptat. In aceastd privintd noile TIC au generat preocupdri privind reglementiri comerciale cu
caracter international, asa cum ar fi, de exemplu, protejarea diverselor inventii si marci din domeniu.
Internationalismul ar putea oferi un cadru adecvat pentru o etica globala, dar deocamdata nu s-a mers
mai departe de reglementari de tip comercial ale pietei globale.

Comunitarianismul. Se poate merge si mai departe in directia integrarii politice, In sensul ca
se accepta ca putem vorbi de o comunitate a statelor lumii si de consecintele care deriva de aici. Putem
vorbi despre o traditie de acest tip, si chiar se fac pasi in directia cea bund, de exemplu, prin asigurarea
accesului la cea mai bund tehnologie posibila in cazul unui anumit domeniu.

Cosmopolitanismul. Teoria porneste de la premisa ca avem un cadru global comun. Unii
filosofi iau in considerare si persoanele sau generatiile viitoare. Cosmopolitanismul sustine cd nu
trebuie sd impunem constrangeri, ci sa lasam diversele modele culturale sa circule liber si s se afle
in competitie sau interactiune. Avem cel putin doud motive pentru a crede ca evolutia fireasca ne va
duce in directia cea buna. in primul rand, cosmopolitanismul exprima o atitudine optimista si de
incredere in capacitatea de ajustare tehnologicd. Dupa Julian Simon [11], oamenii sunt resursa
fundamentala si ei pot rezolva tehnologic toate problemele, ceea ce ar insemna ca nu am avea motive
pentru a schimba actualul model de dezvoltare in care noile tehnologii au un rol decisiv in toate
privintele, de la constituirea unor noi ramuri economice la modificarea structurii sociale. In al doilea
rand, trebuie sd respectdm cu prioritate libertdtile oamenilor, inclusiv cele economice, asa ca
interventionismul nu este corect. Desigur, trebuie sa evitdm sa aducem prejudicii noilor TIC si
utilizatorilor lor, libera circulatie a bunurilor, persoanelor si informatiei sunt valorile societatii
deschise. Unii cosmopolitanisti sunt ceva mai rezervati si vad in cresterea interactiunilor o sursa de
multiplicare a riscurilor si de crestere a incertitudinii.

in loc de concluzie: noile TIC drept putere soft

Daca statele sunt principala entitate in relatiile internationale si daca principala valoare este
suveranitatea, atunci statele pot invoca dreptul lor de a controla utilizarea TIC pe teritoriul lor. Dar
care va fi regimul de proprietate, de circulatie si de uzufruct al informatiei si al cunoasterii daca le
acordam statutul de bunuri publice pure [12]? Informatia si cunoasterea sunt cel mai greu de tinut sub
control, ele sunt bunuri care se distribuie fara sa se imparta (in mod virtual, aceeasi informatie poate
fi utilizatd de o infinitate de persoane si de organizatii) si tot ce trebuie este existenta unui canal sau
mijloc de transmitere functional, adica ceea ce noile TIC asigura la un nivel din ce in ce mai
performant, cu viteza foarte mare, cu spatii de depozitare suficiente si volum de transmitere
corespunzator. Problema care apare tine de limitele mintii si creierului omenesc, de capacitatea umana
de absorbtie si de stocare In memorie, de capacitatea de distribuire a atentiei si de procesare cognitiva.

Noile TIC devin o putere pentru cei care le detin, state, organizatii, corporatii, persoane. Ele pot
fi utilizate pentru a obtine efectele dorite si In acest sens le putem asocia proprietatea de a afecta
lucrurile si procesele intr-un anumit fel, ceea ce Inseamna ca reprezinta o putere pentru agentii care
au capacitatea de a le utiliza [13]. Noile TIC pot intdri autoritatea detindtorului lor, pot fi folosite in
scopul coercitiei si manipuldrii, pot fi opresive si chiar violente. Noile TIC intaresc puterea de tip soft,
potrivit distinctiei lui Nye dintre puteri sard si puteri soft. [14] Daca puterea hard presupune actiuni
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coercitive si amenintari, de la ,,morcov”, la ,,nuia”, puterea soft este datd de abilitatile de a forma si
de a influenta preferintele celorlalti prin folosirea unor resurse intangibile, de la persuasiune la
fabricarea unor contexte culturale favorizante. McClory [15] este preocupat de o taxonomie a puterilor
soft si adaugd printre acestea noua categorie a tehnologiilor digitale.

Prezenta noilor TIC in societate este din ce In ce mai semnificativa, genereaza schimbari
inevitabile. Intrebarea este dacd acestea vor duce la o transformare treptata a societitii, la accelerari
reformiste sau la rupturi radicale. Care vor fi valorile etice ale unei societati digitalizate, vor fi ele
altfel sau altele decat cele traditionale? Vor schimba noile tehnologii structura si ierarhia sistemului
de valori? Ramane sa cautam raspunsul cu prilejul altor reflectii[16]. Deocamdata resimtim fluxul si
viteza schimbarii si incercdm sa tinem pasul.
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