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Abstract: Insurance is a key sector of the economy, whose influence is felt in the protection of certain
economic and social risks, the role of stimulating medium and long term savings, as well as the provision of
funds in the financial market. Findings insurance market situation can be achieved by presenting
guantitative indicators reflecting the insurance sector in the national economy as well as qualitative
indicators characterizing the quality of services provided by local insurance companies and, above all,
financial capacity them to honor its commitments. Currently the insurance market in Moldova is developing,
we can even say underdeveloped, and the contribution of this sector to GDP remains one insignificant fact
deduced from analysis of the study "Development and diversification of the insurance market in Moldova™.
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Asigurarea a aparut si sa dezvoltat , avind scopul final satesfacerea diverselor nevoi umane prin sistemul
securitatii Tmpotriva riscurilor accidentale. Istoria de dezvoltare a sistemului de asigurdri din Republica
Moldova are mai mult de 100 de ani.

Nivelul de dezvoltare al pietei asigurarilor din orice tard poate dezvilui lucruri interesante despre nivelul
general de responsabilitate a societatii. Dar deoarece gestionarea riscurilor nu este o caracteristica deosebitd a
consumatorilor locali, multi percep asigurarea ca o sarcind suplimentara stabilitd prin lege.

Asigurarea este una din metodele de despagubire a pierderilor, pe care le-au avut de suferit persoanele
fizice si juridice. Obiectivitatea necesitatii asigurarii constd in ceea ca foarte des pierderile suportate sunt
rezultatul actiunii unor factori negativi (calamitati naturale) pe care omul nu le poate controla. Desigur exista
si multe lucruri pe care nu le putem despagubi cu o suma de bani. Desigur este bine cunoscut céci viata nu
are valoare si moartea persoanei apropiate nu poate fi complet despagubitd cu nimic, ne mai vorbind de bani.
Dar o datd cu moartea persoanei, celor apropiati le apar o sumedenie de probleme, solutionarea carora poate
fi usurata daca pe parcursul vietii persoana a colectat o anumitd suma de bani, pe care cei apropiati o vor
primi dupa moartea acestuia. In asa mod, icalcarea celui mai principal interes al omului — interesul fata de
viatd, poate fi partial despagubit cu o suma de bani.

Domeniul asigurdrilor este reglementat de o serie de acte legislative si normative. Principalul act
legislativ in domeniul asigurdrilor este Legea cu privire la asigurdri. Acest act legislativ reglementeaza
modul de organizare si functionare a asigurarilor, reasigurarilor si a intermediarilor 1n asigurari si/sau
reasigurari, precum si supravegherea activitatii acestora. Nu sunt acoperite asigurarile sociale de stat,
asigurarile obligatorii de asistentd medicald, asigurarile obligatorii pentru unele categorii de persoane si
fondurile nestatale de pensii. [1]

Activitatea de asigurare in Republica Moldova se imparte 1n trei categorii mari:

a) asigurdri generale,

b) asigurari de viata,

c) reasigurare exclusiva.

Activitatea de asigurare (reasigurare) este condifionatd de existenta unui capital minim social al
asiguratorului (reasiguratorului) care este de 15 milioane lei pentru activitatea de asigurari generale, un
capital minim de cel putin 1,5 ori mai mare pentru asigurari de viatd si de cel putin 2 ori mai mare pentru
activitatea de reasigurare exclusiva. [1]

In prezent, legislatia in domeniul asigurdrior in RM este in continuid perfectionare. Acest lucru ne
permite sd spunem ca in viitorul apropiat, relatiile de asigurare vor atinge un nivel profesionist mai 1nalt, cum
ar fi cel european. Perfectionarea legislatiei in domeniu asigurarilor va permite treptat eliminarea
problemelor juridice ale asiguratorilor si asiguratilor.

Piata de asigurari din Moldova la 9 din 2013 inregistreaza o crestere de circa 11%. Deci 8§71 mil. MDL
(echivalent a 35 mil. EUR) au totalizat la finalul lunii septembrie anului curent. Primele brute subscrise de
cele 16 companii de asigurare active pe piata de profil din Republica Moldova, arata datele financiare recent
publicate de autoritatea de supraveghere de la Chisinau. Cifra este superioard cu 10,9% valorii consemnate
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dupa trimestrul III din anul 2012, pe fondul unei rate de crestere de peste 11% pe segmentul de asigurari
generale, respectiv unei majordri de circa 7,6% a subscrierilor pe segmentul life. Totodatd valoare daunelor
platite de asiguratori s-a cifrat la 319 mil. MDL (19,5 mil. EUR), in crestere cu 19,2% comparativ cu
ianuarie-septembrie 2012.

Ca si in perioadele de raportare precedente, portofoliul de prime brute subscrise al pietei de asigurari a
fost dominat de asigurarile auto, aceste tipuri de polite generind circa 62% din totalul pietei, din care circa
22% - Carte Verde, 21% - RCA, 17% - CASCO, respectiv circa 2% - polite specifice transporturilor si
expeditorilor (in baza conventiei CNR sau a carnetului TIR).

Portofoliul pietei a fost completat de asigurari de tip property cca. 11% (din care ami bine de 6%
aferente asigurarilor de bunuri), 4,5% - asigurari de sandtate (din care 2,6% - cu valabilitate in afara
Repiblicii Moldova), 7,2% - raspundere civila avia, 3,7% - nave aeriene, respectiv cate doud puncte
procentuale in cazul asigurdrilor de accidente, respectiv celor de rispundere civild generald. In ceea ce
priveste asigurarile de viatd, ponderea acestora in totalul pietei s-a mentinut in jurul valorii de 6%, pe fondul
inregistrarii unei rate de crestere inferioare medie de piata.
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Figura 1. Portofoliul pietei de asigurare — ianuarie-septembrie 2013

In ceea ce priveste ierarhia companiilor de asigurare, dupa criteriul volumului de subscrieri, cel mai
mare asigurator a fost:

1. MOLDASIG - cota de piatd a societatii mentinandu-se in jurul valorii de 28%;

2. ASITO - cota fiind de circa 16,2%;

3. GRAWE CARAT - Asigurari in jur de 11,1%.

Companiile de asigurari MOLDCARGO si DONARIS GROUP au completat Top 5. Gradul de
concentrare al subscrierilor pentru Top 5 s-a diminuat de la 76,5% in trimestrul I1l, 2012 la circa 74% la
finalul lunii septembrie anului curent.

in urma analizelor efectuate s-a constatat ci, nu mai putin de 12 societdti de asigurare au consemnat
cresteri ale subscrierilor, in vreme ce patru au raportat cifre In scadere.

Cea mai spectaculoasd evolutie a fost consemnatd in primele noua luni de catre GALAS Asigurari:
+555%. Aceastd performantd a facut posibild accederea societatii in Top-10 asiguratori si a majorat cota de
piata a companiei de la nici un punct procentual in trimestrul III, 2012 la circa 5,3% la finele lunii septembrie
a acestui an. Potrivit informatiilor financiare publicate de CNPF, motorul principal de crestere a GALAS
Asigurari a fost dat de politele de asigurare de nave aeriene (subscrieri de 10,3 mil. MDL), respectiv cele de
raspundere civila avia (18,6 mil. MDL).
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Prezinta si interes evolutia companiilor de asigurari pina la finele lunii septembrie 2013 si cota detinuta,
informatie prezentata in tabelul 1.

Tabelul 1. Topul companiilor de asigurare la finalul lunii septembrie 2013

. . PBS- Ian- Sep 2013 | PBS- Ian- Sep 2012 | EVOLUTIE (%) | Cota de piata (%)
Companii de - : : : :
e mil. mil EUR mil. mil. In In 3T/ 3T/
MDL : MDL | EUR | MDL | EUR | 2013 | 2012
MOLDASIG 24334 | 1485 | 22712 | 1470 | 7.4 | 097 | 2794 | 2891
ASITO 140.03 8.60 120.76 | 840 | 8.61 | 236 | 16138 | 1652
GRAWE CARAT -

- 5 / 5 ¢ 492 3 . NE
. 96.86 5.01 8482 | 546 | 1492 | 831 | 1112 | 1073
MOLDCARGO 85.16 538 9752 | 631 | 9.60 | -1480 | 1012 | 1241
DONARIS-GROUP | 74.19 153 6199 | 401 | 1969 | 12.80 | 852 | 7.89
GALAS 46.49 2.84 7.0 046 | 555.89 | 518.13 | 534 | 0.90
VICTORIA

- 2 5 3 -15.92 -2 3. 4.
e 26.99 1,65 3211 | 208 | -1592 | 2076 | 3.10 | 4.09
ACORD-GRUP 22.86 1.39 2006 | 188 | 2134 | -2587 | 262 | 3.70
TRANSELIT 22.86 1.38 22.53 146 | 064 | 516 | 260 | 287
GARANTIE 2257 1.38 6.97 045 | 22377 | 20513 | 259 | 0.89
ASTERRA GRUD 3328 1.36 1115 | 072 | 99.78 | 8828 | 256 | 142
KLASSIKA

: 20,8 2 1. . 37.05 | 2.3¢ .
NSIGURARD 20.84 127 1424 | 092 | 4637 | 37.9° 9 | 181
MOLDOVA- .

) / 5 AC
ey 13.00 0.97 6.18 040 | 11046 | 9835 | 149 | 0.79
EUROASIG 1
"} 2 / _ _ el K
(it T1) 11.29 0.69 3241 | 210 | -6515 | -67.15 | 130 | 413
AUTO-
" ) 5 / _A 4 : )
SIGURANTA 10.18 0.62 1004 | 065 | 140 | -443 | 117 | 128
EXIM-ASINT 5.75 0.35 715 046 | -19.69 | 2431 | 0.66 | 091
SIGUR-ASIGUR 2.59 0.16 2.30 0.15 | 1253 | 606 | 030 | 029
ALIANTA- ,
SN ; ; 0.04 0.00 ; ; ; 0.01
VITORIASIG - - 3.59 0.23 3 - 3 0.46
e 87101 | 5314 | 78554 | 5085 | 10.88 | 450 | 100,00 | 100.00

Comparativ cu trimestrul III, 2012, la 30 septemebrie 2013, numarul jucatorilor activi pe piata
asigurarilor s-a diminuat cu 3 companii:

1. ALIANTA-MOLDCOQOP - neraportand activitate pentru trimestru II, anul current;

2. VITORIASIG - neraportand activitate pentru anul current;

3. EUROASIG - CNPF a solicitat instantei de judecata deschiderea procesului de insolventa.

Cifrele luate in calcul in tabelul 1, fiind aferente primului trimestru al anului curent, pentru aceste trei
companii.

Piata de asigurdri necesitd un imbold suplimentar din partea societatii prin sporirea interesului fata de
aceste servicii, inclusiv prin intermediul popularizarii lor, consolidarii transparentei procesului de activitate
al societatilor de asigurari si organizarea de campanii de informare.

Produsele de asigurdri generale reprezintd o nigd importantd in piata de asigurare din Moldova.
Portofoliul companiilor de asigurare este concentrat, cu o pondere de peste 95%, in furnizarea de produse de
asigurare generale si numai 5% din portofoliul produselor de asigurare oferite de companiile de asigurare din
Moldova revin produselor de asigurare de viata.

Piata produselor de asigurari generale a inregistrat totodata si cele mai mari rate de crestere in ultimii
ani de peste 20%. Reprezentanta produselor de asigurare de viata in portofoliile companiilor de asigurare a
inregistrat cresteri negative.

Concluzii: Piata de asigurare din Moldova se caracterizeaza prin o diversitate largd in ceea ce priveste
preferintele companiilor de asigurare fatd de produsele de asigurare oferite clientilor. Companiile de
asigurare au, de fapt, in majoritatea cazurilor un portofoliu de produse de asigurare nediversificat si mai mult
concentrat pe anumite produse specifice. Dintre acestea, produsele de asigurare auto Inregistreazd cea mai
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mare popularitate, iar produsele de asigurare de viatd sunt cel mai putin atractive pentru portofoliile
companiilor de asigurare care nu indeplinesc cerintele pentru licentiere.
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