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Abstract:Funcţia de motivare în procesul de management  a organizaţiei este una destul de 

importantă, deoarece prevede stimularea factorului uman în îndeplinirea scopurilor şi a obiectivelor 

instituţiei. În procesul de achiziţii publice aceasta funcţie este cu atît mai importantă deoarece există un şir 

de riscuri de a compromite procesul de achiziţii şi deoarece beneficiarii finali, directsau indirect sunt 

cetăţenii, care reprezintă un eşalon mult mai mare ca în cazul bunurilor economice. 

 

Cuvinte Cheie: achiziţie publică, motivare financiară şi non financiară, necesităţi, autoritate 

contractantă.  

 
Funcţia de motivare în procesul de management  a organizaţiei poate fi asigurată prin două metode: 

Motivarea materiala care vizează recompense financiare sub formă de salarii şi prime. 

Motivarea nonmaterială, care poate fi asigurată prin asigurarea perfecţionării şi instruirii cadrelor, 

asigurarii unui climat social benefic în cadrul organizaţiei , posibilitatea creşterii în carieră.  

Motivarea în procesul de achiziţii publice prevede motivarea a trei componente participante în 

procesul de achiziţie: 

I. Motivarea autorităţii de monitorizare şi control, adică a angajaţilor Agenţiei Achiziţii Publice, 

care ar trebui stimulaţi în urmatoarele direcţii: 

1. Efectuarea perseverentă a activităţilor de monitorizare, aprobare şi control a procedurilor de 

achiziţie. 

2. Perfecţionarea şi adaptarea peramanentă cadrului legislativ, a actelor normative şi a metodologiei de 

achiziţii publice a schimbarile ce au loc pe în sistemul public, pe piaţa de bunuri, servicii sau lucrări 

şi în progresul tehnico-ştiinţific. 

3. Pastrarea imparţialităţii şi corectitudinea în monitorizarea procedurilor de achiziţii. 

4. Autoperfecţionarea şi calificarea profesională pentru a putea îndeplni mai bine sarcinile şi 

obiectivele funcţiei. 

Pîrghiile utlizate în motivarea angajaţilor Agenţiei Achiziţii Publice sunt: 

1. Motivarea finaciară prin salariu şi prime. 

2. Posibilitatea creştereii în carieră. 

3. Multiplele seminare de instruire care sunt efectuate cu participarea specialiştilor străini. 

4. Responsabilitatea administrativă şi penală care o presupune statul de funcţionar public. 

Chiar dacă există aceste pîrghii de motivare a angajaţilor, totuşi există şi un şir de probleme cu care se 

confruntă administraţia agenţiei, printre acestea putem enumera: 

1. Motivarea financiară insuficientă, în raportul volum de munca/remunerare. 

2. Numarul de cadre ce pot fi promovate pe scară ierarhică este limitat. 

3. Responsabilitatea penala duce la crearea unei încărcături psihologice a angajaţilor. 

Aceşti factori duc la faptul ca în cadrul Agenţiei există un flux mare de angajaţi, iar cei care nu se 

gasesc în „lista” promovaţilor de multe ori aleg să plece în sectorul privat, unde motivarea financiară este 

mult mai mare, mai mult ca atît, motivarea financiară insuficientă duce la apariţia fenomenului corupţiei, 

ceea ce compromite din start procesul de achiziţie corect. Pe de alta parte volumul mare de lucru, 

responsabilitatea sporita, în special cea penala duce la apariţia unui sistem birocratic bolnav, care  „poartă” 

autorităţile publice pe drumuri şi care duce la tergiversarea şi lungrii procedurii de achiziţie. 

II. Al doilea participant care trebuie motivat este gupul de lucru al autorităţii publice, membrii 

căreea trebuie stimulaţi sa achiziţioneze bunurile, serviciile şi lucrările care ar soluţiona cel mai bine 

necesităţile autorităţii publice. 

Procesul de motivare a grupului de lucru are obiectivele de a: 

1. Stimula grupul de lucru să planifice corect şi rezonabil procedurile de achiziţii. 

2. Să efectueze procedurile cu cea mai mare eficienţă din punct de vedere economic. 

3. Să selecteze cele mai optime oferte economice. 
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4. Să asigure transparenţa procedurilor de achiziţii. 

5. Să asigure executarea corectă şi eficientă a contractelor de achiziţii publice. 

Pîrghiile care sunt utilizate de către autorităţile publice pentru a motiva membrii grupul de lucru în a 

atinge scopurile puse în faţa procesului de achiziţii sunt: 

1. Acordarea de sporuri salariale pentru participarea în activităţile grupului de lucru. 

2. Acordarea posibilităţii de participarea în gestionărea fondului instituţiei. 

3. Prime pentru activitatea şi efectuarea procedurilor complexe. 

4. Participarea în seminare de instruire şi calificare profesională. 

5. Responsabilitatea administrativă şi penală. 

Dificultăţile şi problemele care apar în procesul de motivare a personalului membru al grupului de 

lucru sunt: 

1. Motivarea financiară este mică comparativ cu sectorul privat, ceea ce duce la apariţia cazurilor de 

corupere. 

2. Membrii grupului de lucru sunt angajaţi ai autorităţii publice, şi deci sunt influenţaţi de administraţie. 

3. Exista riscul din cauză complexităţii unor proceduri de concurs să se aleagă metodele de achiziţii 

directe. 

4. Posibilitatea de creştere profesională este considerabil redusă în instituţiile publice de rang inferior. 

Toţi aceşti factori negativi pot conduce la faptul ca de multe ori achiziţiile se pot face sub influenţa 

administraţiei şi cu agenţii economici pe care aceştea îi selectează din start, iar factorul deliberativ, pentru 

care este creeat grupul de lucru nu mai este eficient, membrii grupului de lucru de multe ori încearcă să 

atraga fonduri pentru secţia şi direcţia pe care o gestionează, iar pregatirea insuficientă a angajaţilor duce la 

aceea ca nu sunt selectate cele mai optime soluţii pentru necesităţile entităţii publice. Este compromis 

principiul de liberă concurenţă care conduce la compromiterea motivării urmatorului participant, şi anume 

agentul economic. 

III. Motivarea agenţilor economici este procesul prin care se încearcă atragerea agentului economic 

în participarea la concurs şi oferirea ofertelor cele mai avantajoase, obiectivele acestei motivări sunt: 

1. Stimularea agenţilor economici de a participa la concurs. 

2. Stimularea agenţilor economici de a ofere ofertele cele mai avantajoase din punct de vedere 

economic. 

3. Stimularea agenţilor economici de a avea un comportament corect şi care se încadrează în cadrul 

legal. 

Pîrghiile care pot fi folosite de către autărităţi pentru a motiva agenţii economici sunt: 

1. Asigurarea transparenţei în efectuarea procedurilor. 

2. Prezentarea dovezilor privind capacitatea de plată a autorităţii publice. 

3. Responsabilitatea penala a agenţilor economici. 

4. Întocmirea documentaţiei de concurs cît mai corect şi cu specificarea clară a condiţiilor de 

participare, cu solicitarea soluţiilor tehnice rezonabile. 

5. Asigurarea condiţiilor contractuale rezonabile, şi cu clauze realiste. 

Probleme care perturbează procesul de motivarea a operatorilor economici de a participa în procedile 

de concurs sunt: 

1. Pentru a cîştiga procedura de concurs unii agenţi economici apelează la cazurilor de corupţie. 

2. Operatorii economici prezintă date eronate în procedura de concurs, pentru a micşora valoarea ofertei. 

3. Operatorii economici pot oferi alte bunuri, servicii  sau lucrari decît cele vizate în contract. 

Toate aceste laturi negative în relaţia operator econimic şi autoritate publică, duce la defalcarea banilor 

publici, la satisfacerea la un nivel calitativ mai mic sau insuficientă a necesităţilor autorităţii publice, sau 

chiar la compromiterea activităţii acesteea, poate genera conficte de interese. 

De aceea este important ca funcţia de motivaţie în cadrul sistemului de achiziţii publice să fie revizuită 

şi să se efectueze modificări care ar ar permite sa se asigure o variaţie mai mică a elementelor participante în 

proces. 
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