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INTRODUCERE

Cursul Managementul intreprinderii a fost introdus in programa
de invatamant, deoarece absolventii isi vor desfdsura activitatea
viitoare intr-o intreprindere. Pentru a functiona, orice intreprindere
trebuie organizata si condusa.

Acest curs cuprinde notiunile de baza privind conducerea unei
intreprinderi. Cursul nu isi propune sa ,,fabrice” manageri sau
directori pe bandd rulantd §i nu este obligatoriu ca cei care vor
absolvi cursul sa ocupe numaidecat postul de director. Este o prima
pagind dintr-o carte care numara poate milioanele de pagini si in
care s-a adunat experienta unui secol de management stiintific.

In plus, dupd cum vom observa, managementul nu este o
activitate specificd a unei anumite functii: ministru, presedinte,
director. Fiecare om f{si planifica viata, banii, ia decizii privind
investitiile pe care le face sau privind partenerul de viata pe care il
alege, se concentreaza sia gaseascd solutii, are initiative.
Managementul face deja parte din viata noastra, iar elementele sale
principale trebuie sa faca parte din baza educationald a fiecaruia.

Inginerii, tehnicienii, programatorii isi gasesc locul, In mod
normal, in sisteme care produc ceva: soft-uri, programe, produse
industriale, know-how, bunuri de larg consum. Toate aceste sisteme
trebuie sa functioneze cu randament optim: sd se obtind rezultate
maxime, consumand un minim de resurse. Functionarea acestor
sisteme nu poate permite realizarea acestor obiective decat daca
activitatea este planificatd In amanunte, dacd existd o anumita
interdependentd intre componentele sistemului.

Structura §1 continutul notei de curs sunt elaborate in
conformitate cu programul de studii al acestei discipline in
institutiile de invatdmant superior. Studentii vor putea sd insuseasca
de sine statitor esenta categoriilor economice, functiile, principiile
si metodele managementului intreprinderii. Fiecare tema este
expusd intr-o forma destul de accesibila, sunt prezentate diferite
scheme, tabele si grafice.



CUPRINS

INErOdUCETE ... 3
Tema 1. Conceptul de management ..........cccceeevveeeneeenneeennnen. 4
Tema 2. Functiile managementului ........c.cceceeiienieiniennienen. 20
Tema 3. Managerul - elementul de baza al managementului.....27
Tema 4. Intreprinderea ca obiect al managementului ............... 38
Tema 5. Structura Intreprinderii ......c.oeeeeeeveenveeciienieeeenie e 54
Tema 6. Organizarea planificarii la intreprindere ..................... 67
Tema 7. Procesul decizional .........c..ccoceeviiniiiniiniiinicniceee. 83
Tema 8. Comunicarea manageriald............cccccoveeveenenicnieenennnn 89
Tema 9. MOUIVATEA ...cc.eerueiriiiiiieniieeiteeieeee et 98
Tema 10. Controlul managerial ..........ccccoovveveiiiiinieineneeen. 109
Tema 11. Subsistemul metodologic al managementului .......... 118
Tema 12. Managementul resurselor umane...........ccccceeeeeenneee. 127
Tema 13. Administrarea salarizarii la nivel de intreprindere ..... 139
Temal4. Colectivul de MUNCA .......c.ceeviiiiiiniiiiieiceeeeeeee 152
Tema 15. Cultura organizationald..............ccocceerveeniinieenicnnien. 162

Biblio@rafie .....cccveiiiiiiiiiieieeee e 169



10.

11.

12.

13.

14.

15.

BIBLIOGRAFIE

Legea nr. 355-XVI din 23.12.2005 cu privire la sistemul de
salarizare 1n sectorul bugetar // Monitorul Oficial al R.Moldova
nr.35-38/148 din 03.03.2006.

Legea Republicii Moldova cu privire la antreprenoriat si
intreprinderi, nr. 845-XII din 3.01.1992.

Legea Republicii Moldova cu privire la inregistrarea de stat a
persoanelor juridice si a Intreprinzatorilor individuali, nr. 220 din
19.10.2007.

Legea Republicii Moldova privind societitile cu raspundere
limitatd, nr. 135 din 14.06.2007.

Legea Republicii Moldova privind societétile pe actiuni, nr. 1134
-XIII din 2.04.1997.

Hotararea Guvernului nr. 473 din 11.06.2002 ,,Cu privire la
salarizarea angajatilor din unitétile cu autonomie financiara” //
Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr. 79 din 2002.
Hotararea Guvernului nr.15 din 19 februarie 2009 ,,Privind
stabilirea cuantumului salariului minim pe tara”.

Baiesu M. Managementul resurselor umane. Chisindu: ASEM,
2009.

Bugaian L. Managementul productiei la intreprinderile industriei
alimentare. Chisinau: Tipografia ASM, 2008.

Bugaian L., Solcan A., Roscovan M., Todiragcu St. Cum sa-ti
infiintezi o afacere. Chisindu, 2010.

Bugaian L., Catanoi V., Cotelnic A., Curagdu N., Dolghi C.,
Enicov 1., Gheorghita M., Golovco V., Jalencu M., Levitschi A.,
Melinte C., Solcan A., Tomitd P. Antreprenoriat: initierea afacerii.
Chisinau: Levinta Angela L.I., 2010.

Burlacu N., Graur E. Bazele managementului. Chigindu: Ed. ASE,
2006.

Ciomnai N., Blaj I. Economia firmelor contemporane. Chisinau:
Prut International, 2003.

Cozmaca M., Luca G., Epureanu A., Fetecau C., Gondor M.,
Verzea 1., Falticeanu L., Ciornei I. Managementul Intreprin-derilor
mici si mijlocii. Chigindu: Tehnica-Info, 2002.

Cotelnic A. Managementul unititilor economice. Chisindu:
Editura ASEM, 1998.

169



16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.

29.
30.
31.
32.
33.

34.

Gamov 1., Garstea S. Managementul personalului. Chisindu:
Evrica, 2004.

Gheorghita M. Economia intreprinderilor industriale. Manual
universitar. Chisinau, 2011.

Gorobievschi S. Antreprenoriatul — aspecte fundamentale
manageriale. Chisinau: UTM, 2009.

Gorobievschi S., Ciloci R. Organizarea si gestionarea businessului
propriu. Chisinau: Tehnica-Info, 2004.

Jalencu M. Managementul resurselor umane. Suport de curs.
Chisinau: UCCM, 2003.

Leca A. Principii de management energetic. Bucuresti: Editura
Tehnica, 1997.

Marinescu P., Cornescu V. Management de la teorie la practica.
Bucuresti, 2003.

Mihalcea R., Androniceanu A. Management: fundamente,
interferente, studii de caz. Bucuresti: Economica, 2000.

Miclaus M., Miclaus I. Managementul general. Bucuresti, 2007.
Nica P. Managementul firmei. Chisindu, 1994.

Nica E. Managementul performantei: perspectivdi umana.
Bucuresti: Economica, 2006.

Nicolescu O. Management. Bucuresti: Economica, 1999.
Nicolescu O., Verboncu I. Fundamentele managementului
organizatiei. www.ase.ro

Oprean C. Tendinte actuale in managementul capitalurilor
organizatiilor moderne. Chisinau: ASEM, 2008.

Simionescu A. Manual de inginerie economicd. Management
general. Cluj-Napoca: Dacia, 2002.

Popa 1. Management general. www.ase.ro

Ursachi I. Management. Bucuresti: ASE, 2001.

Verboncu I., Zalman M. Management §i performantd. Bucuresti:
Editura universitara, 2005.

Zorlentan T. si colectiv. Managementul organizatiei. Bucuresti:
Economica, 1998.

170


http://www.ase.ro/

