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1. Actualitatena temei: [n contextul relatiilor economiei de piafd, fiecare intreprindere
indiferent de dimensiune, sector de activitate sau forma de proprietate, se confruntd cu o serie de
probleme privind cerinfele mediului in care Isi desfasoard activitatea, imbundtdfirea
performantelor financiare in raport cu alte intreprinderi concurente. Conform acestei logici,
managementul strategic poate fi tratat ca activitate destinatd realizdrii scopurilor organizafiei,
receptive la cerinfele factorilor externi aflafi in schimbare perpetud, cu utilizarea optimald a
potentialului disponibil.

2. Caracteristica tezei de licentd: Lucrarea este structurata conform regulilor stipulate
in ghid. Astfel, ea confine o introducere, trei capitole, concluzii §i recomanddri. Fiecare capitol,
la rindul sau este repartizat in paragrafe.

3. Analiza prototipului: [ntreprinderea “H&C Prim” SRL este o intreprindere mica
(comerciald), avind la momentul actual un numdr de 10 angajafi. Activitatea de bazd este
comercializarea tehnicii de uz casnic. Livrarea produselor se efectueazd pe intreg fteritoriul
Republicii Moldova de cdire agenii pe vinzari. Compania isi desfdsoard activitatea mai bine de
12 ani pe piatd internd cu intenfia de a intra pe piafa internafionald.

4. Estimarea rezultatelor obtinute: /nformatia analizata a permis sa concluziondm cd
activitatea intreprinderii in comparafie cu anul 2014 s-a redus, dar in ultimii trei ani se
inregistreazd o crestere a vanzarilor, profitului, rentabilitafii, capitalul propriu este in crestere in
preponderentd din profitul nerepartizat, foarte mult au crescut datoriile pe termen lung,
capacitatea de platd este una favorabild.

5. Corectitudinea materialului expus: Materialul teoretic reflectd tematica tezei; au fost
utilizate date veridice din surse oficiale, cum ar fi Situafiile financiare ale intreprinderi,
statistica.md, legislatia in vigoare, metodele de apreciere a situaiei economico-financiare a
intreprinderii sunt corect utilizate.

6. Calitatea materialului grafic: Tabelele, schemele si graficile elaborate sunt corect
oformate si permit elucidarea mai bund a situatiei economico-financiare la intreprinderea
analizatd.

7. Valoarea practici a tezei: Recomandarea mdsurilor de dezvoltare a comerfului cu
amdcnuntul si on-line, a descris variate modalitdti de reducere a costurilor fixe si de sporire a
rentabilitatii vanzdrilor.

8. Observatii i recomandari: nu sint.

9. Caracteristica studentului si titlul conferit: A swudiat variate abordari conceptuale
privind managementul strategic, a studiat tendinfele in ramura comerfuilui, a efectuat analiza
situatiei economico-financiare la intreprinderea “H&C Prim” SRL, a recomandat direcfii de
dezvoltare strategicd a intreprinderii, a respectat prevederile ghidului la perfectarea tezei. Meritd
conferirea titlului stiintific de master in stiinte economice.

Lucrarea in forma electronica corespunde originalului prezentat catre sustinerea publica.
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REZUMATUL TEZEI

La elaborarea acestei teze de master am aprofundat cunostintele teoretice si practice
referitoare la activitatea de comert si prestare de servicii a Intreprinderii S.R.L. ,,H&C Prim”,
precum si la planificarea si organizarea activitatii comerciale la intreprindere. Prezenta lucrare
are ca obiectiv de a analiza diagnostic functiunile importante ale intreprinderii.

Lucrarea este structuratd in trei capitole, care relateazd atit notiuni de bazd ale
managementului companiei, cit si specificul functiilor de marketing si comercializare la
intreprinderea analizata, precum si masuri de perfectionare a acestora.

In primul capitol s-a ficut o descriere a bazelor teoretico-metodologice ale
managementului strategic ca factor primordial in succesul intreprinderii. Am descrisistoricul,
definitia si conceptul de management strategic al Intreprinderii, principii, tehnici si metode
privind managementul strategic in cadrul intreprinderii, precum si etapele elaborarii planului
strategic.

in capitolul doi urmeaza o analiza economico-financiare a intreprinderii, care include:
analiza ramurii (comert), prezentarea generald a intreprinderii, analiza economico-financiara a
intreprinderii "H & C PRIM” S.R.L., analiza strategiei de dezvoltare a companiei, analiza
SWOT a companiei.

Teza de master se finalizeaza cu capitolul trei, fiind cea mai complexa parte a lucrarii,
deoarece 1n capitolul respectiv sunt propuse directii de imbundtatirii a activitdtii Intreprinderii
prin propuneri de imbunatdtire a strategiei de dezvoltare a intreprinderii ,,H & C Prim” S.R.L.,
unde sunt descrise: marirea volumului vanzdrilor intreprinderii prin intermediul cresterii
comertului cu amanutul, implementarea/dezvoltarea unui internet magazin, masuri de reducere a
costurilor, masuri de crestere a vinzarilor/profitului.

La final sunt prezentate concluzii generale referitor la situatia economica si financiard a

intreprinderii si recomandari referitor la dificultatile cu care se intilneste intreprinderea analizata.



SUMMARY

When developing this master thesis I deepened the theoretical and practical knowledge
related to the trade and service activity of S.R.L. "H & C Prim", as well as planning and
organizing the business activity at the enterprise. This work aims to analyze the important
functions of the enterprise.

The work is structured in three chapters, which relate both the basic notions of the
company's management and the specifics of the marketing functions at the analyzed enterprise,
as well as measures for their improvement.

In the first chapter a description of the theoretical and methodological bases of strategic
management was made as a key factor in the success of the enterprise. I described the company's
history, definition and concept of strategic management, principles, techniques and methods of
strategic management within the enterprise, as well as the stages of strategic plan development.

In the second chapter there is an economic and financial analysis of the enterprise, which
includes: analysis of the branch (trade), general presentation of the enterprise, economic and
financial analysis of the company "H & C PRIM" SRL, analysis of the company development
strategy, SWOT analysis of the company.

The master thesis is finalized with chapter three, being the most complex part of the
work, because in this chapter are proposed directions for improving the activity of the enterprise
through proposals for improvement of the development strategy of "H & C Prim" SRL, where
are described : increasing the sales volume of the company through the growth of snare trade,
implementation / development of an internet shop, cost-cutting measures, sales / profit growth
measures.

Finally, general conclusions are drawn regarding the economic and financial situation of
the enterprise and recommendations regarding the difficulties encountered by the undertaking

under review.



Introducere
Succesul oricdrei intreprinderi in conditiile concurentiale de piatad, performantele obtinute

de acestea 1n procesul desfasurdrii activitatii economico-financiare depind de oportunitatea si
argumentarea deciziilor manageriale. indeplinirea obiectivelor sporite ce revin intreprinderilor la
etapa actuald necesiti un volum insemnat de fonduri banesti. In asigurarea acestor fonduri,
pentru utilizarea si repartizarea lor cu maxim de eficientd un rol important il are managementul

financiar.

Managementul financiar al unei entitti este expresia unui domeniu specific al activitatii
de conducere, domeniu in cadrul caruia se fundamenteaza, elaboreazd, adoptd si finalizeaza
deciziile financiare prin relevarea intregului potential managerial la nivelul intreprinderii. Astfel,
orice intreprindere pentru a tine fatd tuturor obstacolelor are nevoie de informatii, care pot fi
dobindite prin efectuarea unei analize a situatiilor financiare anuale delimitindu-se pozitia

financiard si performantele acesteia.

In contextul relatiilor economiei de piata, fiecare intreprindere indiferent de dimensiune,
sector de activitate sau forma de proprietate, se confruntd cu o serie de probleme privind
cerintele mediului in care isi desfasoara activitatea, imbunatatirea performantelor financiare in

raport cu alte ntreprinderi concurente.

In scopul depistarii si rezolvarii problemelor care apar diagnosticul activitatii economice
devine una din functiile de baza ale sistemului decizional pentru orice unitate economica.
Diagnosticul activitatii economice serveste drept baza pentru depistarea rezervelor interne de
sporire a eficientei functionarii agentului economic, care in procesul activitatilor desfasurate se
realizeazd prin elaborarea unor masuri concrete, ce asigurd sporirea rezultatelor financiare, a

asigurarii stabilitatii financiare, capacitatii de plata si credibilitatii lui.

Valorificarea potentialului de producere si comercializare, estimarea eficientei utilizarii
factorilor de productie, aprecierea ratelor de gestiune financiara, capacitdtii de plata si stabilitatii
financiare, precum si elaborarea masurilor de imbunatatire a situatiei financiare necesita

efectuarea unei analize economico-financiare complexe.

In acest context, conditiile actuale de activitate ale intreprinderilor autohtone determina
necesitatea unor modificari teoretice si aplicative in metodele de examinare a rezultatelor

activitatilor desfasurate, pentru a deveni compatibile exigentelor economiei de piata.



Diagnosticul si estimarea potentialului economic al unei Intreprinderi reprezintd un
instrument eficient de constatare a starii de ,,sdnatate” a acesteea din punct de vedere financiar la

un moment dat si de evaluare a perspectivelor de dezvoltare.

Scopul lucrarii consta In argumentarea importantei diagnosticului potentialului economic
al intreprinderii in conditiile unei activitdti durabile, delimitarea si stabilirea elementelor
componente si a factorilor de influenta, studierea modelelor aplicative 1n acest domeniu la nivel

international si posibilitatile utilizarii acestora 1n practica autohtona.

In vederea realizarii acestui scop in lucrare au fost formulate urmitoarele sarcini:
- Analiza patrimoniului Intreprinderii si a surselor de finantare;

- Analiza rzultatelor financiare si a stérii financiare a Intreprinderii

- investigarea principalilor indicatori utilizati pentru diagnosticul potentialului economic al

intreprinderii In contextul analizei expres;
- evidentierea oportunitatilor de crestere a potentialului economic al intreprinderii;
- elaborarea masurilor de perfectionare a functiunii financiare an cadrul intreprinderii..

Obiectul cercetarii il constituie activitatea intreprinderii SC "H & C PRIM” S.R.L. ca

fiind una din intreprinderile comercialea Republicii Moldova..

Baza informationalad a cercetarii a constituit-o informatia statistica culeasa din diferite
rapoarte cum ar fi bilantul contabil, contul de profit si pierderi, infrastructura Intreprinderii,
activitatea de antreprenoriat, baza materiala a intreprinderii precum si informatia financiara

privind finantele intreprinderii.

La efectuarea cercetarii au fost utilizate asa metode ca sinteza diferitor cercetari teoretice
privind diagnosticul activitatii economico-financiare, deductia, compararea, extrapolarea si

altele.

Scopul si sarcinile cercetarii au determinat structura tezei, care cuprinde: introducerea, trei

capitole, concluzii §i recomandari.
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