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Competitive strategy represents option for a certain chain of activities, which is different
of that of competitors, or a different method of execution of the same chain of activities,
which is similar with that of competitors, and integration of constitutive activities in order to
attain a unique and sustainable position within the sector.

Strategia concuren ial  reprezint  optarea pentru un anumit lan  de activit i
diferit de cel al competitorilor sau pentru o metod  diferit  de execu ie a aceluia i
lan  de activit i asem tor cu cel al concuren ilor i integrarea activit ilor
constituente pentru atingerea unei pozi ion ri unice i sustenabile în cadrul
sectorului. Procesul de pozi ionare reprezint  modul propriu-zis de alegere a
activit ilor din cadrul lan ului de activit i i a modului de execu ie a acestora.

Obiectivul acestui proces îl reprezint  cre terea competitivit ii întreprinderii.
Competitivitatea companiei const  în atingerea unei pozi ii unice i sustenabile în
cadrul sectorului de activitate. Aceast  pozi ie rezid  în asigurarea unui lan  de
activit i unic pentru livrarea de produse i servicii diferen iabile sau a unor
modalit i unice de execu ie pentru componentele lan ului de activit i ale
companiilor concurente în livrarea produselor i servicii diferen iabile sau
nediferen iabile. Pentru punerea în aplicare a unei strategii economice se stabilesc
anumite politici economice. Prin politic  economic  se în elege acea component  a
strategiei prin care se precizeaz  ac iunile care trebuie întreprinse pentru punerea în
aplicare a strategiei pe orizonturi de timp mai mici i limitele în cadrul c rora trebuie
realizate obiectivele. Elaborarea unei strategii economice reprezint  un proces
complex i dinamic ce necesit  numeroase analize cu caracter cantitativ i calitativ,
o foarte bun  cunoa tere a factorilor cu caracter intern i extern ce pot influen a
activitatea întreprinderii. Ea presupune studierea evolu iei viitoare a cerin elor pe
diferitele pie e i o bun  documentare privind prognoza evolu iilor tehnologiilor, a
produselor, a vie ii economice, politice i sociale. Elaborarea unei strategii
economice se face prin parcurgerea a 4 etape la care se ad uga activitatea final  de
evaluare i control a strategiei:

Prima etapa - analiza situa iei curente necesit  o identificare a misiunii
întreprinderii, iar în raport cu aceasta o identificare a strategiei trecute i prezente.
Prin identificarea strategiei trecute i prezente trebuie s  se constate dac  acestea au
fost aplicate corect i dac  au corespuns sau nu obiectivelor stabilite.

A doua etap  - examinarea perspectivelor pentru viitor, prin care se stabilesc
obiectivele pe termen lung ale întreprinderii. În acest scop se analizeaz  factorii din
mediul înconjur tor i situa ia intern  care s  ofere informa iile necesare i s  se
asigure pe aceasta baz  stabilirea obiectivelor pe termen lung.
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A treia etap  - elaborarea unui set de alternative strategice pentru viitor i
alegerea strategiei de urmat. Consta în elaborarea unui set de alternative strategice
posibile, compararea lor cu obiectivele prioritare fixate i adoptarea pe aceast  baz
a strategiei economice de aplicat.

A patra etap  - punerea în practic  a strategiei economice adoptate necesit
stabilirea strategiilor func ionale ce urmeaz  a fi adoptate i precizarea m surilor
prin care s  se ac ioneze asupra factorilor de natur  organizatoric  pentru a se crea
condi iile cele mai bune i punerea în func iune a strategiei adoptate.

Un  rol  important  în  aplicarea  cu  succes  a  strategiei  economice  adoptate  îl  are
activitatea de evaluare i de control a strategiei. Evaluarea strategiei trebuie s  se
fac  pe baza unor criterii obiective prin care s  se stabileasc  compatibilitatea,
consonanta, avantajul aplic rii, fezabilitatea. Controlul aplic rii strategiei economice
trebuie s  se efectueze cu regularitate i are rolul de a eviden ia: lipsurile existente în
aplicarea ei i adoptarea de masuri pentru redresarea situa iei.

La nivelul unit ilor economice desf urarea organizat  a ac iunilor prev zute i
aplicarea cu succes a strategiei economice adoptate necesit  o anumit  activitate de
planificare. Planificarea reprezint  o func ie de baz  a managementului ce trebuie
efectuat  la un nivel tiin ific corespunz tor, folosind metode i tehnici de lucru
adecvate. A planifica înseamn  a concretiza în documente scrise cu caracter
imperativ prevederile strategiei i politicii adoptate pentru o anumit  perioad  sub
forma de indicatori cantitativi i calitativi, termenele la care acestea trebuie realizate,
resursele ce trebuie alocate pentru îndeplinirea lor, sarcinile concrete care revin
executan ilor la nivel de conducere i compartimente func ionale, m surile ce trebuie
aplicate pentru crearea condi iilor necesare i modul de urm rire i control al felului
cum sunt îndeplinite prevederile pe toate nivelele ierarhice. Planificarea economic
se concretizeaz  într-un ansamblu de planuri care devin instrumente esen iale în
activitatea de conducere i organizare. Prin plan se în elege documentul elaborat sub
o anumit  forma scris  pe baza unei metodologii bine precizate, prin care se
concretizeaz  prevederile strategiei economice, luat  în ansamblul ei sau pe diferite
componente i se precizeaz  sarcinile care revin compartimentelor de produc ie i
func ionale pe anumite perioade de timp.

Evaluarea strategiei trebuie s  se defineasc  pe baza unor criterii de apreciere
care sa stabileasc :

Compatibilitatea analiza acesteia trebuie s  stabileasc  dac  strategia adoptat
corespunde scopurilor definite de c tre firm i c  nu duce la conflicte între
compartimentele structurii organizatorice i c  poate da un impuls corespunz tor
cooper rii, coordon rii i amplific rii productivit ii.

Consonanta presupune existen a unui acord între con inutul strategiei i
tendin ele majore care se manifest  în mediul înconjur tor i care pot adopta
tendin ele economice ale ramurilor în care firma î i desf oar  activitatea.

Avantajul aplic rii strategiei trebuie s  demonstreze c  aplicarea strategiei
adoptate ofer  avantaje firmei în raport cu firmele concurente i favorizeaz
ocuparea unei pozi ii mai bune pe pie ele pe care ac ioneaz .

Fezabilitatea strategiei economice adoptate presupune c  firma poate s  aplice
cu succes strategia adoptat i c  ea stimuleaz i motiveaz  personalul pentru
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realizarea obiectivelor strategice propus, de asemenea, ea trebuie s  ateste c  firma
dispune de resurse de munc , resurse materiale, resurse financiare, c  dispune de
competen a managerial  care asigur  succesul strategiei.

Managerii companiilor trebuie s  fac  compromisuri referitoare la p ile
componente ale lan urilor de activit i i la modalit ile de execu ie a acestora. Fie

 este vorba de imaginea global  a firmei, fie c  este vorba de strategiile propriu-
zise (configura iile produselor, echipamentele folosite, sistemele de management i
altele) sau coordonarea i controlul activit ilor firmei, managerii din diversele
companii vor lua decizii diferite în contexturi relativ similare.

Unele decizii vor fi favorabile, altele mai pu in favorabile. O serie de realit i
interne ale companiilor lucreaz  împotriva alegerii lan ului optim de activit i sau a
celor mai pertinente modalit i de execu ie.

Modul de gândire a managerilor cu privire la concuren i la modalit ile de
solu ionare a problemelor complexe influen eaz  competitivitatea companiilor.

Dup  Porter o strategie generic  concuren ial  poate fi reprezentat  pe dou
mari dimensiuni: pia a int , bazele avantajului concuren ial.

Avantajul concuren ial se poate ob ine prin:
Cost mic - poate fi realizat prin experien a sau printr-o activitate intens  de

cercetare i dezvoltare sau prin sinergiile produsului.
Aten ie, costul mic nu înseamn  c  tr turile produsului pot fi mai slabe ca ale

concuren ei!
Diferen ierea produsului se poate realiza în sens restrâns, când sunt vizate

numai caracteristicile fizice ale produsului sau în sens larg când în diferen ierea
produsului sunt implicate i alte elemente ale mixului de marketing: pre ul,
promovarea, distribu ia.

Diferen ierea produsului permite companiei s  pozi ioneze o marc  într-un
segment de pia  pe harta perceptual  a consumatorilor.

Pozi ionarea produsului i diferen ierea acestuia, joac  un rol esen ial în
sensibilizarea cererii pe pia .

Abilitatea de a men ine un avantaj concuren ial prin diferen iere, depinde de o
multitudine de factori:

- stabilitatea în preferin e a consumatorului; în unele segmente, de exemplu,
cerin ele i preferin ele consumatorilor dac  se schimb , dar foarte încet;

- tehnologii de ultim  or  ce permit rapid adaptarea produsului la cerin ele
consumatorului i la modific rile lor în timp;

- existen a barierelor de intrare, create ori în ate de lider sau barierele
mobile ce împiedica alte m rci de a se repozi iona.

Abilitatea de a sus ine un avantaj concuren ial depinde de deciziile luate în timp
i depinde de posibilitatea de a face un plan pentru protejarea avantajelor lor

concuren iale.
Alegerea bazei avantajului concuren ial depinde de un num r de factori:
- Caracteristicile companiei – încadrarea în sistemul concuren ial;
- posibilitatea unei companie de a oferi o diferen iere mai mare sau mai mic

a produselor sau serviciilor;
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- posibilitatea unei companii de a dispune sau nu de avantaj concuren ial pe pia ;
- elasticitatea cererii în func ie de pre ;
- costurile pentru realizarea i men inerea unui avantaj concuren ial.
Întreb rile fundamentale necesare pentru ghidarea strategiei de concuren iale au

fost enun ate de Weitz:
1. Care sunt concuren ii companiei /m rcii ?
2. Cât de intens  este competi ia pe o pia  ?
3. Cum afecteaz  concuren a evolu ia i structura pie ei ?
4. Cum realizeaz i men in companiile un avantaj concuren ial?
În mod clar, r spunsurile la întrebarea num rul 4, con in toate aspectele unei

strategii concuren iale.
Regulile, principiile i generaliz rile care preocup  proiectarea unei strategii

concuren iale au ca obiective aceste avantaje concuren iale sus inute pe termen lung.
Într-o economie de pia , o întreprindere î i desf oar  activitatea în condi iile

unei puternice competi ii atât pe pia a intern , cât i pe cea extern . Pentru a- i
realiza obiectivele propuse ea trebuie s i desf oare activitatea pe baza unei
strategii economice proprii, bine fundamentate sub raport tehnic i economic.

inând seama de situa ia de criz  actual , o strategie economic  are rolul de a defini
prin obiective cât mai precise, direc iile de desf urare a activit ii firmei, astfel
încât aceasta s  realizeze o cre tere a competitivit ii întreprinderii.
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